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Canastas de Paz: El Sistema del Subsidio Familiar como herramienta para la

construccion de Paz en Colombia

Superintendencia Delegada para Estudios Especiales y la Evaluacién de Proyectos

Superintendencia del Subsidio Familiar

Resumen

El presente documento busca presentar una reflexion sobre la necesidad de trabajar en
acciones e iniciativas que se encaminen a la construccion de una cultura de Paz y de un
proceso que aporte a la reconciliacion nacional. partiendo de un analisis descriptivo de
las Canastas de Paz a partir de un escenario general para todas las Cajas de
Compensacion Familiar, que de la mano de la Superintendencia, ha permitido a los
colombianos en alguna condicion de vulnerabilidad, acceder a un espacio de
comercializacion de productos para apoyar en el fortalecimiento de su economia
individual, familiar y colectiva, y en consecuencia, aportar en generar condiciones que

propendan por la garantia de derechos de cada uno de sus participantes.

Palabras Clave: Cajas de Compensacion Familiar, Paz, Subsidio Familiar, Canastas de
Paz, Bienestar Social, Seguridad Social, Acuerdo de Paz, Reconciliacién, victimas,

reincorporados, cabeza de hogar, mujeres.
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1. Introduccion

En un escenario de post firma del acuerdo de Paz y en el que se empiezan a generar
nuevas negociaciones para la consolidacion de lo que denominé el actual gobierno
como Paz Total, en donde se involucren todos los grupos armados ilegales que operan
en el pais, la sociedad civil debe abocarse a aportar desde diferentes escenarios a este
proposito, brindando herramientas a las personas que se encuentran en proceso de
reincorporacion y a todos aquellos que se sumen a esta nueva iniciativa del gobierno

por garantizar la paz para el pais.

En este sentido, las entidades del gobierno y todas las empresas aliadas pueden jugar
un papel protagonico para este fin, en dos vias. Por un lado, garantizando la
implementacion de lo acordado entre el gobierno y la guerrilla de las FARC - EP; y por
el otro, aportando desde su quehacer diario a la construccion de una cultura de paz que

apunte a la reconciliacion nacional.

De esta manera, la Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF, como entidad rectora
del Sistema del Subsidio Familiar y en el marco de sus funciones, las cuales se relacionan
directamente con las actuaciones de las Cajas de Compensacidon Familiar - CCF, tiene un
margen de trabajo amplio que permitiria articular alrededor de diversas iniciativas a
las CCF, las cuales deben estar enfocadas en el acceso a programas de bienestar para los
trabajadores (con vinculacion formal e informal) y emprendedores que alrededor de

sus proyectos generan recursos para su manutencion y las de sus familias.

Asimismo, las Cajas de Compensacion Familiar, cumplen un papel fundamental en los
avances de la ejecucion de programas y/o estrategias que contribuyen a la
implementacion de los acuerdos alcanzados, los cuales buscan la transformacion de los

territorios a través de la superacion de brechas econémicas y sociales que garantizan
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el acceso a derechos de la poblacion, asi como la superacidn de violencias y exclusiones

historicas que permita avanzar hacia una sociedad mas equitativa.

Hoy en dia, el pais cuenta con 42 Cajas que agrupan a 787.363 empresas, las cuales
aportan al sistema cerca de 958.060.557.062 pesos, esto solo en el mes de octubre del
afio en curso, los cuales contribuyen al bienestar de los trabajadores colombianos y que
podrian aportar a la consolidacion de la paz en nuestro pais, ya que a través de las CCF,
quienes tienen por mandato legal, el deber de contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida de los afiliados y sus nucleos familiares, se puede avanzar en materia de acceso

a: salud, educacion, recreacion, cultura, turismo, subsidio familiar, vivienda y crédito.

Para el desarrollo de este documento, se empieza por la definicion de cuatro conceptos
claves (Paz, Bienestar Social, Seguridad Social y Subsidio Familiar)que determinan el
analisis, posteriormente, se hace una aproximacion a lo que conocemos como Cajas de
Compensacion Familiar - CCF, desencadenando en el marco normativo que se relaciona
con las normas que determinan el sistema del Subsidio Familiar y todo lo relacionado
con la aplicacion de un sistema de Justicia Transicional, en concordancia con esto, se
presentan las cifras generales de la poblacion con caracteristicas especiales o factores
de vulnerabilidad. Tras la definicidon de este marco general, centraremos el analisis en
la sistematizacion de informacidn sobre las Canastas de Paz, apuesta promovida por la
Superintendencia en consenso con las CCF y finalmente, se deja un apartado de
recomendaciones finales para el aporte que se puede hacer en perspectiva de la

construccion de Paz para el pais.
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2. Conceptos clave

En el desarrollo de un estudio alrededor de la relacién que tienen las Cajas de
Compensacion Familiar con la apuesta por la implementacion de los acuerdos
alcanzados entre las FARC y el gobierno nacional, la construccion de una cultura de paz
para el pais y avanzar en la reconciliaciéon nacional, se reconocen cuatro conceptos
principales que fungen como base para el analisis de la iniciativa que de manera
mancomunada con la Superintendencia del Subsidio Familiar, se viene implementando

alrededor de las Canastas de Paz.

2.1. Paz

El Concepto de Paz, se configura como el eje principal del documento, ya que se
considera que el mismo responde exclusivamente al analisis de la iniciativa que se viene
implementando, por los miembros del Sistema del Subsidio Familiar, para aportar en

este propdsito para el pais.

En este sentido, partimos de que Colombia como un Estado democratico sefiala en la
Constitucion Politica, Capitulo 1: De los derechos fundamentales, articulo 22 que la paz
es un derecho y un deber de obligatorio cumplimiento. Por lo que los gobiernos deben
propender por el efectivo cumplimiento del mismo, desarrollando acciones e
implementando programas que permitan para los colombianos el garantizar este

derecho.

No obstante, los gobiernos en su afan de garantizar dicho derecho, limitan su accionar
a contrarrestar factores de violencia y/o guerra militar, lo que no permite actuar frente
a causas estructurales de desigualdad, que en ocasiones son los detonantes para el

conflicto.
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De esta manera, la definiciéon utilizada en este documento de Paz, se aproxima al
concepto que incluye la Justicia Social como base fundamental para la superacion del
conflicto, lo que responde a la garantia de derechos y vida digna para los ciudadanos,
relacionado efectivamente con la apuesta del Gobierno Nacional. En este sentido, se
entiende esta paz como “una situacion social, mas especificamente es un determinado
sistema de organizacion social, en el que todos los individuos disfrutan de los minimos
que exige su dignidad y en el que por consiguiente no hay grandes conflictos (conflictos
que impliquen a grandes masas de poblacibn o que afecten a derechos
fundamentalisimos de la persona humana)... como un determinado orden social, o la
tranquilidad que deriva de un determinado orden social, en el que cada uno tiene lo que
corresponde se equivale con aquel otro concepto de la paz como opus iustitae” (Lopez

Calera, 1993, P.171-172)

2.2. Bienestar Social

Ahora, el bienestar se entiende como la capacidad de tener satisfaccion sobre las
necesidades de un individuo en perspectiva de un desarrollo optimo del proyecto de
vida. Por lo que para garantizar el mismo, se debe tener en relacién dos aspectos
importantes a nuestro modo de ver, el garantizar una vida tranquila en paz y poder
acceder a la satisfaccién de condiciones minimas de vida digna que puedan garantizar
los Estados, sin importar los gobiernos que administren el pais (educacidn, salud,

empleo, minimo vital, etc.).

De esta manera, para hablar de Bienestar Social, debemos relacionarlo con “el conjunto
de factores que participan en la calidad de la vida de la persona y que hacen que su
existencia posea todos aquellos elementos que den lugar a la tranquilidad y satisfaccion

humana. El bienestar social es una condicion no observable directamente, sino a partir
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de juicios como se comprende y se puede comparar de un tiempo o espacio a otro”.

(Duarte, T., & Jiménez, R. E., 2007. P. 306)

2.3. Seguridad Social

El concepto de Seguridad Social, entendido como un sistema que debe propender por
garantizar el bienestar de los individuos y sus familias frente a riesgos que los puedan
afectar en términos de enfermedad, discapacidad, vejez, desempleo, etc., el cual debe
resultar de los aportes y contribuciones empleadores y empleados para el beneficio y

los servicios a los cuales puedan acceder.

En la Conferencia Internacional del Trabajo del afio 2001, la OIT adopto la Resolucion y
Conclusiones Relativas a la Seguridad Social, en la cual hace referencia a las
repercusiones que tiene el sistema en los sectores de la sociedad haciendo énfasis en
que “que los trabajadores y sus familias tengan acceso a la asistencia médica y cuenten
con proteccion contra la pérdida de ingresos, sea durante cortos periodos en caso de
desempleo, maternidad o enfermedad, sea durante periodos largos debido a la
invalidez o a un accidente del trabajo. Proporciona ingresos a las personas durante sus
afios de vejez. Los nifios se benefician de los programas de seguridad social destinados
a ayudar a sus familias para cubrir los gastos de educacion. Para los empleadores y las
empresas, la seguridad social ayuda a mantener unas relaciones laborales estables y
una fuerza de trabajo productiva”, (OIT, 2003. P. 2) lo que da pie al Sistema del Subsidio

Familiar y justifica la creacion de programas y fondos destinados a este fin.

2.4. Subsidio Familiar

El Subsidio Familiar, es el concepto que define a la ayuda que se brinda a trabajadores

de ingresos medianos y bajos, el cual puede ser otorgado en bienes, servicios y/o
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dinero. Este subsidio en Colombia se otorga dependiendo el numero de personas a
cargo del trabajador, con el propdsito principal de alivianar cargas econémicas para el

sistema familiar.

Dicho subsidio no es considerado un salario y puede ser otorgado en Especie o a través
de servicios, administrado a través de las Cajas de Compensacion quienes fijan una serie
de categorias para el otorgamiento de los mismos asi: “Categoria A. Hasta 52,63 UVT
(dos salarios minimos legales mensuales vigentes). Categoria B. Mas de 52,63 UVT
y hasta 105,25 UVT (Més de dos salarios minimos legales mensuales vigentes y hasta
cuatro salarios minimos legales mensuales vigentes). Categoria C. Mas de 105,25
UVT (Mas de cuatro salarios minimos legales mensuales vigentes). Categoria D.

Particulares. Categoria de no afiliado a la caja” (Decreto 2642, 2022, articulo 31).

3. Las Cajas de Compensacion Familiar - CCF

Con el gobierno actual, el centrar esfuerzos en politicas sociales que ayuden a reducir
las brechas de desigualdad en el pais y garanticen el acceso a condiciones minimas de
vida digna para los colombianos, se convierten en una prioridad para transitar en un
proceso de Paz con Justicia Social que perdure en el tiempo, atacando las causas

estructuras de los conflictos.

En este sentido, la Constitucion Politica de 1991, define como fines esenciales del
Estado: “...servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion;
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la

vigencia de un orden justo.
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Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y
libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares”. (Constitucién politica de Colombia, 1991, titulo I de los principios

fundamentales, articulo 2)

Teniendo como sustento esto, el gobierno actual en las bases del Plan Nacional de
Desarrollo, ratifican la necesidad de un enfoque social para la garantia de derechos, el
cual se basa en un sistema de Proteccidn Social universal y adaptativo que responda a
dar “prioridad a la generacion de empleo, complementado, si es necesario, con
transferencias monetarias a los hogares mas pobres. Adicionalmente se fortaleceran los
instrumentos que cubren los riesgos de desempleo y proteccion a la vejez” (Bases Plan
Nacional de Desarrollo, 2022 - 2026), lo que presupone una articulacién efectiva con
las CCF para garantizar programas que propendan por dar respuesta a estas

necesidades.

Asi, las Cajas de Compensacidn Familiar, se configuran como el resultado de un ejercicio
de distribucion de recursos publicos y privados destinados a garantizar el bienestar
social de las y los trabajadores del pais, estos, administrados por un ente privado creado
para tal fin. En este sentido, las Cajas de Compensacion Familiar se definen como
“personas juridicas de derecho privado sin animo de lucro, organizadas como
corporaciones, que cumplen funciones de seguridad social y, por lo tanto, son objeto de
control y vigilancia por parte del Estado.” (Libro Blanco de subsidio Familiar.

Organizacion Internacional del Trabajo y el Ministerio del Trabajo de Colombia (2014))

En este sentido y como parte de lo que podemos entender como un margen general de

accion de las Cajas, se puede definir que “la participacion de las CCF se puede dar en
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ambitos y niveles que van desde la concepcidn y disefio del proyecto hasta su total
administracion y ejecucidn, o la simple prestacion de un servicio social especializado;
involucrando o no recursos para su financiamiento. Estas actuaciones pueden
sustentarse en actos de delegacion, contratacion, concesion o designacion; y se
expresan en alianzas o convenios con autoridades, entidades publicas del orden
nacional o local y particulares. Igualmente, participan en instancias locales y regionales,
a tal punto que pareciera ser entidades publicas mas que de caracter privado”.

(Carrasco & Farné, 2010)

Para el desarrollo de este documento, se entiende a las Cajas de Compensacion Familiar,
como un aliado estratégico para la administracion de recursos del Sistema del Subsidio
Familiar, que pueden implementar programas y acciones encaminadas al cumplimiento
de los propdsitos de la administracion nacional, en términos de consolidar una Paz con

Justicia Social que ataque las causas estructurales que generaron el conflicto en el pais.

4. Marco normativo

A continuacidn, se presenta el bloque de normatividad nacional que reglamenta el
alcance de las Cajas de Compensacion Familiar, asi como los avances legislativos que se
han desarrollado en materia de Justicia transicional, que surgen como resultado de los

intentos llevados cabo por el estado colombiano para dar fin al conflicto armado.

4.1. Bloque de Normatividad que da origen al Sistema del Subsidio
Familiar

Definir el alcance normativo de las Cajas de Compensacién Familiar, parte de lo
establecido en el libro blanco de Subsidio Familiar, publicado por la Organizacion
Internacional del Trabajo y el Ministerio del Trabajo colombiano (2014), donde se

definio: “Las CCF son personas juridicas de derecho privado sin &nimo de lucro, y, por
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lo tanto, son objeto de control y vigilancia por parte del Estado”. (Pag.39) El sistema

del subsidio familiar en Colombia desde su inicio a la actualidad ha atravesado varias

reformas legales que han ampliado su alcance convirtiendo a las CCF en un operador de

la politica social del pais.

Tabla 1. Marco Normativo del Sistema del Subsidio Familiar

Establece el Seguro Social

Ley 90 de 1946 obligatorio y crea el Instituto Colombiano de
Seguros Sociales.
Crea el subsidio familiar, sin embargo, no su
Decreto 180 de 1956

obligatoriedad, por tanto, su aplicabilidad

dependia de la voluntad de los empleadores.

Decreto 118 de 1957

Establece el subsidio familiar obligatorio y crea

el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA.

Decreto 1521 de 1957

Establece lineamientos para la creacion de las

Cajas de Compensacion Familiar.

Ley 21 de 1982

Amplia el alcance del subsidio familiar, lo cual
genera un cambio en la misionalidad de las CCF,
convirtiéndolas en operadores de prestacion de

politicas sociales.

Constitucion politica de
Colombia de 1991

Incorpora el concepto de seguridad social a
través de la prestacion de un servicio publico
coordinado y controlado por el estado, asi como
promueve amparar a la familia como institucion

basica de la sociedad.
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Establece lineamientos acerca de la financiacién
Ley 49 de 1990 de la vivienda de interés social a través de las

CCF.

Crea el sistema de seguridad social integral y
Ley 100 de 1993 permite la participacion de las CCF Enel sistema

de salud.

Establece lineamientos en el sistema de
Ley 115 de 1994 educacion y permite la participacion de las CCF

en este.

Crea el Fondo para la Atencidn Integral de la
Ley 789 de 2002 Nifiez y jornada escolar complementaria y
establece la participacion de las CCF.

Fuente. Elaboracién propia SSF - SDEEEP (2023)

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que el desarrollo legislativo en los tltimos afios
ha contribuido a los avances de la politica del subsidio familiar, convirtiendo a las CCF
en actores fundamentales de la ejecucion de politicas sociales del Estado, pasando de
tener un rol de administrador de una cuota monetaria a ser un actor que garantiza la
prestacion de servicios a sus afiliados y beneficiarios en materia de vivienda, educacion,
recreacion, trabajo, etc.; contribuyendo de esta manera al bienestar social de la

poblacién.

4.2. Bloque de Normatividad que da origen a la Justicia Transicional

En respuesta al conflicto armado, el estado colombiano ha llevado a cabo diversos
esfuerzos para negociar la paz y la entrega de armas por parte de grupos armados, los
cuales han contribuido a establecer un marco normativo en materia de justicia

transicional; esto ha venido variando de un enfoque puramente punitivo, como lo
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establecié en su momento la ley de justicia y paz, sin embargo, a partir del afio 2010 se

ha avanzado en una transformacion legislativa que ha garantizado que la normatividad

incluya conceptos transformadores y reparadores que contribuyan a garantizar los

derechos de las victimas, como lo incorporo la Ley 1448 de 2011 y el Acto Legislativo

01 de 2017 entre otras disposiciones.

Tabla 2. Marco Normativo Justicia Transicional

Se establecen condiciones para la
reincorporacion de miembros de grupos

armados organizados al margen de la ley que

Ley 975 de 2005 contribuya de manera efectiva a la consecucion
de la paz nacional, sin embargo, se queda corta
en materia de derechos de la poblacién victima.
Se establecen medidas de atencion, asistencia y

Ley 1448 de 2011 reparacion integral a las victimas del conflicto

armado. Busca dar garantias a la poblacion

desde un enfoque integral y transformador.

Acto Legislativo 01 de 2012

Se establecen instrumentos juridicos de justicia
transicional con alcance de caracter

constitucional.

Acto Legislativo 01 de 2017

Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion
y No repeticion - Medidas

restaurativas y reparadoras.

Se consolida como un hito en materia de justicia

transicional cuya finalidad esencial es satisfacer

los derechos de las victimas y consolidar la paz.

Fuente. Elaboracién propia SSF - SDEEEP (2023)
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En Colombia, la justicia transicional su origen se remonta a la ley de Justiciay Paz (975
de 2005), la cual aprobdé que los grupos paramilitares se sometieran voluntariamente a
un proceso judicial a cambio de beneficios. Dicha norma fue duramente cuestionada por
las victimas y las organizaciones de la sociedad civil, en tanto que la reduccion de penas
nunca estuvo vinculada a un proceso de esclarecimiento de la verdad ni de la

reparacion.

Por otra parte, la ley de Victimas y Restitucion de tierras (1448 de 2011) planted un
modelo de reparacidn integral individual y colectiva que permite a las victimas acceder
a medidas de restitucion, satisfaccion, rehabilitacion, asi como a garantias de no
repeticidn, entre otros beneficios en materia de politica social. Esta ley, se constituye
como uno de los pilares de la justicia transicional, que, si bien ha tenido retrasos en su
implementacion, recoge de manera integral el clamor de la poblacién victima que pide

transformaciones sociales de fondo.

Tras las negociaciones entre el gobierno nacional y la guerrilla de las FARC en
noviembre de 2016, se estableci6 en el Acuerdo Final para la terminacion del conflicto
y la construcciéon de una Paz estable y duradera (Acto Legislativo 01 de 2017), la
creacion del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y Garantias de no
Repeticidn, el cual busca garantizar la integralidad de las medidas que contribuyan a la

satisfaccion de los derechos de las victimas.

En este escenario de lo que se denomind posconflicto el Estado debe buscar la
eliminacidn de las causas estructurales que dieron inicio a la confrontacion armada, en
este sentido, la implementacion del Acuerdo de Paz en los territorios constituye un
punto de partida para la construccién de paz con Justicia Social que permita a los

colombianos un proceso estable y duradero.
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5. Victimas y poblacion vulnerable en Colombia

a. Victimas

De acuerdo con los informes de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas de Colombia, para el afio 2023 existe un total de 9.610.391 ciudadanos, que
han sido reconocidos como victimas en consecuencia del conflicto armado en nuestro
pais. De este numero tan significativo de habitantes, 4.826.824 corresponde a mujeres
y 4.777.086 a los hombres. En términos de hechos victimizantes, el desplazamiento
forzado suma 8.564.938 de victimas, lo que se traduce en representar cerca del 90% de
la cifra total reconocida en el pais. ***Es importante resaltar que una victima puede
tener mas de un hecho victimizante, por lo tanto, el conteo de hechos victimizantes

supera el numero de victimas.

Grafica 1. Poblacién Victima distribuida por género

LGBTI 248

Intersexual 436

Mujeres I ¢ 326.824
Hombres I  /.777.086

m Hombres = Mujeres = Intersexual = LGBTI

Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) sobre la base de datos de la Unidad

para la Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas.
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Grafica 2. Victimas segun hecho victimizante

Confinamiento

Lesiones Personales Psicologicas
Lesiones Personales Fisicas

Perdida de Bienes Muebles o Inmuebles

Abandono o Despojo Forzado de Tierras

Vinculacién de Nifios Nifias y Adolescentes a Actividades...

Tortura

Secuestro

Minas Antipersonal, Municién sin Explotar y Artefacto...

Homicidio
Desplazamiento forzado

Desaparicion forzada

Delitos contra la libertad y la integridad sexual en...

Amenaza

Acto terrorista / Atentados / Combates / Enfrentamientos...

135,05
15,207
16,97
127,498
38,834
9,679
10,493
38,111
12,314
BN 1097595
., /. .93 8
193,789
39,625
665,27

92,026

Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) sobre la base de datos de La Unidad

para la Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas.

b. Poblacién desmovilizada y en proceso de reincorporacion

Respondiendo al proceso de Acuerdo de Paz, segln la informacion reportada por la

Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacion-ARN para el afio 2023, la

implementacion de las politicas de Desmovilizacidon, Reintegracion y Reincorporacion

han dado como resultado que 62.562 ex combatientes se encuentren desmovilizados,

de los cuales 53.447 se han unido al Proceso de Reintegracion, representando el 85%

de casos.
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Grafica 3. Personas segun la fase del proceso

53447

Desmovilizado Reintegrado

m Desmovilizado m Reintegrado

Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) sobre la base de datos de La Agencia

para la Reincorporacion y la Normalizacion.

c. Ciudadanos con un factor de vulnerabilidad no relacionado directamente

ala guerra

Segun los reportes del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE,

la poblacién colombiana actual, asciende a 52.215.503 de personas, cifras que
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corresponden por genero a 26.729.489 mujeres y 25.486.014 hombres. De esta cifra,

12.300.000 corresponden a mujeres cabeza de familia.

Grafica 4. Poblacion colombiana por género

Mujeres 729489

Hombres 25.486.014

s Hombres = Mujeres

Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) sobre la base de datos del

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.

En cuanto a las personas que se encuentran en condicion de discapacidad, los datos
proporcionados por el DANE, sefialan que la poblaciéon en Colombia actualmente

asciende a 2.588.000 ciudadanos con alguna situacion.
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Grafica 5. Condicion de Discapacidad

Sin Discapacidad 48.241.000

Con Discapacidad 2.588.000

m Con Discapacidad = Sin Discapacidad

Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) sobre la base de datos del

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.

6. Canastas de Paz

Las Canastas de Paz se constituyen en un escenario propicio para que las Cajas de
Compensacion Familiar - CCF sumen a los procesos de construccion de cultura de paz
y en perspectiva de ser auspiciadores para la apertura de espacios de reconciliacién
nacional, partiendo de la necesidad de juntar voluntades para apostarle a estos

ejercicios en perspectiva de aportar en la reconstruccion de un pais para la Paz.

En este sentido y como consecuencia de la voluntad que han evidenciado algunas cajas
para trabajar de manera mancomunada y articulada en torno a la Paz, las CCF han
venido desarrollando algunas iniciativas que evidencian ejercicios previos de inclusiéon

de sectores y grupos que han estado inmersos en problematicas propias, relacionadas
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con el conflicto armado y con las causas que dieron origen al mismo, por lo que es
relevante desarrollar un proceso de sistematizacion de estas acciones con el objetivo
de generar un contexto mas amplio de los aportes que ha realizado el Sistema del
Subsidio Familiar a la Paz, el cual puede proyectarse como complemento al presente

documento.

Relacionado directamente con el proceso de Canastas de Paz, el mismo se empez6 a
desarrollar por iniciativa propia y a través de un ejercicio de articulacion entre las Cajas
de Compensacion Familiar, la Superintendencia del Subsidio Familiar, las
agremiaciones y grupos de la sociedad civil, entre mujeres, personas en proceso de
reincorporacion, victimas, campesinos, etc., con quienes se ha buscado implementar
unos escenarios de comercializacion de productos y servicios para los ciudadanos que
asisten a los espacios recreacionales dispuestos por las CCF en diferentes municipios,
garantizando para los participantes un ingreso que aporte a las economias familiares y
colectivas de la poblacidon con algun factor de vulnerabilidad relacionado directa o

indirectamente con el conflicto armado de nuestro pais.

6.1. Instrumento

Con el objetivo de conocer el trabajo realizado por las cajas y las organizaciones sociales
participantes, se plantea la aplicacion de un instrumento de sistematizacion y analisis
de estas canastas, en las que se pueda describir el ejercicio y los alcances que ha tenido
para los emprendedores que participan de manera activa con la comercializacion de
sus productos y de los publicos que vienen participando de los espacios generados para

el intercambio comercial.

Inicialmente, este instrumento se planteo como una matriz de informacion mixta, en

donde se recopilaran datos tanto cuantitativos como cualitativos, entendiendo que las
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dinamicas propias de las canastas relacionan cifras especificas de comercializacion y
participacién de personas en diferentes niveles. Sin embargo, con la experiencia y
apreciacion del ejercicio que se viene adelantando, se evidencié que la informacion
cualitativa es muy limitada y no permite medir o analizar algun tipo de percepcién en

los publicos objetivo, por lo que el analisis se centra en las cifras.

En este sentido, se hace una recoleccion de informacién de las Canastas de Paz
realizadas hasta el mes de julio del afio 2023, para asi mismo, establecer una base de
contactos a quienes se les pueda compartir el cuestionario que se organizo en la
plataforma de Outlook; razén por la cual se determina que a la fecha se han
implementado 17 canastas desde que se planted la propuesta finalizando el afio 2022,
de las cuales 13 Cajas de Compensacion Familiar responden al ejercicio; sin embargo,
se afiade unos parrafos finales de la informacion suministrada por Comfamiliar Huila,
quienes desarrollaron un ejercicio anual de canastas, que referencian un numero muy

superior de escenarios realizados.

La aplicacion del instrumento se realizo entre el 11 y el 18 de agosto del presente afio,
para asi poder adelantar la recoleccion de la informacion y tener un tiempo prudente
de trabajo para sistematizar los datos obtenidos. No obstante, pese a que el tiempo de
respuesta era suficiente para diligenciar la informacion solicitada, dos de las quince

Cajas no dieron respuesta al mismo (Comfabolivar y Comfatolima).

Con respecto al ejercicio propio, el formulario plantea un total de 21 preguntas, de la
cuales 16 son de orden cuantitativo (incluyen datos de identificacion de quien diligencia
el formulario) y 5 son preguntas cualitativas, con lo que se buscaba dar cuenta tanto de
las cifras, como de la experiencia y percepcion de cada canasta, sin embargo, como se

manifestd anteriormente, esta altima informacién no tuvo mucha relevancia.
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6.2. Canastas en cifras

Durante el periodo establecido para diligenciar el formulario, se recibieron un total de
17 respuestas, las cuales responden a 13 Cajas de Compensacion Familiar y de las que
se puede establecer que fueron 38:37 minutos el tiempo promedio que se tardaba la

respuesta del instrumento.

- Caja de Compensacion Familiar del Cauca - Comfacauca

- Caja de Compensacion Familiar del Norte se Santander Comfanorte

- Cajade Compensacion Familiar Cofrem

- Caja de Compensacion Familiar Comfacor

- Caja de Compensacion Familiar Comfandi

- Cajade Compensacion Familiar Comfaguajira

- Caja de Compensacion Familiar Comfamiliar de Narifio

- Caja de Compensacion Familiar Comfamiliar Huila

- Cajade Compensacion Familiar Comfamiliar Risaralda

- Caja de Compensacion Familiar Comfasucre

- Caja de Compensacion Familiar Comfenalco Antioquia

- Caja de Compensacion Familiar Comfenalco Quindio

- Caja de Compensacion Familiar Comfenalco Valle Delagente
Ademas, se pudo establecer que, en el proceso de diligenciamiento del formato, dos
Cajas de Compensaciéon emitieron mas de una respuesta, por lo que la CCF Comfasucre
diligencio cuatro formularios que responden al mismo nimero de ejercicios de canastas
(24-25/02/23) (31/03/23) (26/05/23) (02/07/23) y la CCF Comfenalco Quindio que
a su vez emiti6 dos respuestas con el mismo numero de canastas (01/05/23)

(17/07/23).
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Adicional a estas dos CCF, se logré evidenciar que existen diversas Cajas que han
desarrollado mas de una Canasta de Paz durante el afio, ya que, en el formulario la CCF
Comfacor y la CCF Comfenalco Valle relacionaron cuatro ((27/05/23) (24/06/23)
(08/07/23) (29/07/23)) y cinco fechas ((16/04/23) (27/04/23) (30/04/23)
(15/06/23) (23/07/2023)) respectivamente, que responden al mismo numero de

canastas implementadas.

Cada proceso adelantado tuvo intervencion de entre 11 y 227 unidades de negocio por
sesion, los cuales contaron con la participacion de entre 20 y 500 emprendedores, en
donde se incluyen las personas que apoyaron la logistica para el montaje y buen
desarrollo en cada uno de los stands; lo que a su vez deriva en la participacion total de

2.487 personas, 1196 emprendimientos y el montaje de 1215 stands.

Con respecto a los grupos poblacionales que han participado de esta iniciativa y tras la
sistematizacion de la informacion recolectada, podemos inferir que las madres cabeza
de hogar y las personas victimas del conflicto armado, fueron los grupos poblacionales
con caracteristicas diferenciales que mas han tenido participacion en los ejercicios de
Canastas de Paz desarrolladas, lo que sugiere son los grupos con condiciones de mas
especial atencidn y evidencia un impacto positivo del ejercicio, llegando a aportar en la

superacion de algunas de las mismas, soportando parte de su economia familiar.
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Grafica 6. Grupos poblacionales que participaron
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Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) con los datos obtenidos del

instrumento aplicado a las CCF

En cuanto a los publicos objetivo a los que se dirigian cada una de las Canastas, los
afiliados, beneficiarios y funcionarios de las CCF fueron los grupos poblacionales que
mas tuvieron participacion y a los que le apuntaba la organizacién de cada canasta, con
un total de 17 iniciativas enfocadas en ellos, como potenciales compradores. Respecto
a este apartado, llama la atencién el tener como publico objetivo a la fuerza publica en
cuatro de las Canastas de Paz, lo que apunta a avanzar en escenarios de reconciliacion,

juntando a personas en proceso de reincorporacion, fuerza publica y victimas.
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Grafica 7. Publico Objetivo de la Canasta
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ORGANIZACIONES SOCIALES 10

FUNCIONARIOS Y/O COLABORADORES CCF 17

m CANASTAS
Fuente: Elaboracion propia con los datos obtenidos del instrumento aplicado a las CCF
Respecto a los productos de bienes y/o servicios con los que se desarrollaron las

canastas, la mayoria de escenarios propiciados contaron con por lo menos veinte (20)

productos diferentes para el funcionamiento de la actividad comercial de la iniciativa.
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Grafica 8. Stock de productos
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Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) con los datos obtenidos del

instrumento aplicado a las CCF

Dichas iniciativas contaron con diversidad de producto para su comercializacién por lo
que, segun el reporte allegado por las Cajas, los productos alimenticios, los accesorios
de diverso orden y las artesanias, se constituyeron como los elemento de
principalmente comercializados en las canastas, esto sin desconocer los articulos
relacionados con vestuario y los productos agricolas, los cuales en un segundo plano

fueron parte del trabajo adelantado.
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Grafica 9. Tipo de productos

m CANASTAS

Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) con los datos obtenidos del

instrumento aplicado a las CCF

Para el proceso de comercializacion se desarrollaron una serie de cruces en cuanto a
transacciones comerciales proyectadas vs el numero de transacciones realizadas, por
lo que en la grafica 10 se evidencia que la variacion entre la una y la otra es minima,
manteniendo una linea ascendente en un numero promedio superior a mas de 300
transacciones por canasta, lo que se configura como una sefial positiva para el ejercicio

comercial.
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Grafica 10. Numero de transacciones por Canasta
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Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) con los datos obtenidos del

instrumento aplicado a las CCF

Un dato relevante y de especial importancia que se complementa con la data
inmediatamente anterior, es el que relaciona la proyecciéon de recursos a obtener por
las ventas vs los recursos recibidos por estas transacciones, en donde las Cajas,
reportaron tener proyecciones, en su mayoria, superiores a los $10.000.000 mcte, lo

que efectivamente se equipara con la cantidad de recursos obtenidos.

En este apartado, se evidencia un dato que genera especial atencion, pues la CCF
Comfanorte reporto ingresos por encima de los $500.000.000 mcte; no obstante, y tras
hacer una revision especifica del caso, se logré evidenciar que, durante la Cantas de Paz,
se tuvo participacion de algunos comerciantes privados que se sumaron a la iniciativa

y participaron del proceso de comercializacion de productos con mayor valor comercial
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(especialmente ganado y equinos). En contraste con este escenario, la CCF Comfacauca

reporto6 un ingreso general de ventas por valor de $800.000 mcte.

Grafica 11. Cantidad de recursos en ventas por Canasta
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Fuente: Elaboracion propia SSF - SDEEEP (2023) con los datos obtenidos del

instrumento aplicado a las CCF

De esta grafica, incluso se puede evidenciar que pese a que las proyecciones estaban
muy limitadas a proyecciones entre $3.000.000 mcte y $10.000.000 mcte, los recursos
obtenidos tuvieron una subida constante por cajas de compensacidn, salvo el caso de la
CCF del Cauca, lo que puede relacionarse con un escenario propicio para garantizar un
minimo de ingreso a los individuos, familias y organizaciones participantes, soportando

la garantia de parte del minimo vital para cada miembro.
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Canasta de paz, el caso de Comfamiliar Huila

Debido a que algunas Cajas de Compensaciéon Familiar, han adelantado un trabajo de
mas largo aliento, en donde las Canastas de Paz se han configurado en una iniciativa
permanente de trabajo social para aportar en la superacion de factores que determinan
la desigualdad social, tras la aplicacion del instrumento la CCF Comfamiliar Huila hace

un reporte finalizando el mes de noviembre, de las canastas desarrolladas.

En este sentido, se debe destacar el proceso que vienen gestando ya que durante el afio
lograron desarrollar 186 jornadas de comercializacion, las cuales incluyen encuentros
municipales, eventos, actividades de fines de semana, puentes festivos, temporada
vacacional de enero, semana santa, temporada vacacional de junio y semana de receso

en octubre.

En estos escenarios, participaron 76 organizaciones que agruparon a poblacion
victimas, en proceso de reincorporacién, mujeres campesinas, comerciantes rurales,
poblacién diversa, organizaciones de poblacion en condiciéon de discapacidad y
unidades productivas; los cuales generaron un beneficio directo para un total de 763

personas que residen en el departamento del huila.

Un dato relevante, se relaciona con la participacion de 44 veredas del departamento y
el ingreso total percibido por las actividades comerciales efectuadas por valor de
$145.227.600 mcte, lo que se traduce en un promedio aproximado de $2.000.000 mcte.

por organizacion participante.
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7. Recomendaciones

Fortaleciendo y catapultando las iniciativas que ya vienen adelantando las CCF y
articulando con la estrategia de las Canastas de PAZ, se puede desarrollar un trabajo
mancomunado que fortalezca y de una estructura a la construccién y consolidacion de

la Paz Total, desde un enfoque territorial.

Por este motivo y centrando el analisis en el uso y disfrute pleno de los escenarios de
las CCF, en especial los que son usados para la recreacién y el ocio de los afiliados y sus
beneficiarios, los mismos deben apuntar a ser los aliados estratégicos que pueden
aportar en la construccién de un espacio fundamental que permita una interaccion
directa entre ciudadanos que han tenido de manera directa o indirecta algun tipo de
contacto con la violencia del pais y el conflicto que se ha perpetuado en Colombia. Dicho
espacio nos permitiria desarrollar alianzas para llevar una amplia oferta de servicios
para los publicos que frecuentan cotidianamente el lugar, asimismo, para las personas
victimas del conflicto armado y los que se encuentran en procesos propios de

reincorporacion y/o reintegracion o con un factor de vulnerabilidad.

Al realizar un analisis general del funcionamiento de estos espacios se evidencian
muchas oportunidades que pueden potenciarse de manera articulada con las entidades
del gobierno en sus distintos niveles, con el objetivo principal de trabajar en un proceso
propio de reconciliacion nacional, que transite por escenarios de fortalecimiento
econdmico, emprendimiento, garantia de derechos y formacidén tanto para el trabajo,
como para la profesionalizaciéon de cada uno de los miembros de las familias que se

benefician en las CCF.

De esta manera, los espacios que manejan las CCF y el trabajo conjunto de las mismas

con entidades gubernamentales serviran para:
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a. Garantizar la satisfaccion de derechos para poblacion victima y poblacion en
procesos de reincorporacion como eje de los procesos surtidos por parte de las
diferentes entidades. (A través de ferias de servicios que se establezcan con
cierta temporalidad)

b. Optimizar del tiempo de los ciudadanos que asisten a los centros recreacionales,
en el sentido de poder acceder de manera paralela a actividades de ocio y
recreacion, junto a servicios de oferta institucional. (A través de ferias de
servicios que se establezcan con cierta temporalidad)

c. Desarrollar escenarios de encuentro y de trabajo que permitan adelantar
procesos de memoria historica.

d. Avanzar en la creacidon de espacios formativos y organizativos alrededor de
necesidades propias de la ciudadania, los cuales pueden versar sobre programas
para los diversos grupos poblacionales que atiende la CCF (mecanismos de
proteccion de derechos, acciones alternativas de resolucion de conflictos,
liderazgo, enfoque diferencial etc.).

e. Usar espacios fisicos enfocados al bienestar de los usuarios, no solamente en
términos de recreacidn, sino de organizacion y desarrollo de actividades

auténomas para personas y grupos.

Tomando en cuenta estos puntos, se evidencia que se plantea en la construccién de la
Paz Total y el enfoque territorial que se debe da, para que los proceso tengan un
impacto mas amplio y lleguen a las comunidades y sectores directamente afectados por
la violencia en sus diferentes niveles, debe contar con un proceso de voluntades
manifiestas plenas por parte de las CCF, lo que derive en la articulacién con las
entidades gubernamentales y la participacion activa de la ciudadania que le apuesta en
concreto a romper con las dindmicas propias de la guerra en el pais y transitar en un

camino de reconciliacion nacional que lleve al goce efectivo de derechos y desencadene
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en un proceso de bienestar para los colombianos, en el que las Canastas de Paz son su

principal aliado.
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Ley 100 de 1993. Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se

dictan otras disposiciones.
Ley 115 de 1994. Por la cual se expide la ley general de educacion.

Ley 789 de 2002. Por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar
la proteccidn social y se modifican algunos articulos del Codigo Sustantivo de

Trabajo.

Ley 789 de 2002. Por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar
la proteccién social y se modifican algunos articulos del C6digo Sustantivo de

Trabajo.

Ley 975 de 2005. Por la cual se dictan disposiciones para la reincorporacion de

miembros de grupos armados organizados al margen de la ley.

Ley 1448 de 2011. Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras

disposiciones.
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