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Mision

La Superintendencia del Subsidio
Familiar es la entidad de orden
nacional que ejerce inspeccion,
vigilancia 'y control sobre la
administracion de los recursos del
Sistema del Subsidio Familiar y la
gestion de los programas y servicios
que se financian con los mismos, para
qgue lleguen a los trabajadores de
medianos y menores ingresos y Ssus

.- , . N SuperSubsidio
familias, asi como a la poblacion ¥ : e

focalizada con los  programas
especiales del gobierno.
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La gestion de la Superintendencia del Subsidio Familiar al 30 de junio de 2019, se define a partir de un
enfoque de organizacibn y mejora, buscando generar oportunidades de crecimiento,
fortalecimiento institucional, conocimiento y mejora continua en todos sus procesos y de cara al

ciudadano.

El balance de la gestion se presenta en el marco de los objetivos estratégicos:

Desarrollar y

Preservar la estabilidad,
fortalecer el

seguridad y confianza del

Desarrollar la Gestion del Desarrollar un Sistema de Sistema de Subsidio

ezl G k) Modelo de Gestion

Inspeccion,
Vigilancia y Control
a través de buenas

practicas y altos
estandares de
calidad .

Familiar, con una sdlida
orientacion a la atencion
de usuarios y la
participacion de la
ciudadania.

Innovaciéon como elemento
transversal y dinamizador
de nuestra mision

sostenible, efectivo,
confiable y medible.
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Resultados de Gestion, en términos de:
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1. Relaciones Interinstitucionales
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* g
' {/ . Actividades para monitorear los programas de salud de las CCF habilitadas para la
SU per‘SGIUd / > prestacion de servicios de salud.

Superintendencia Actividades consideradas como buena prdctica en la realizacidon de auditorias a
Financiera - través de riesgos. Convenio para capacitacion técnica.
de Colombia

Definicién de los roles y responsabilidades de los actores del FOSFEC y labores de

r
. CONTRALORIA I intercambio de informacidn con fines de investigacion.

GENERAL DE LA REPUBLICA

FISCALIA Convenio interadministrativo de intercambio de informacion relevante para la gestion
=®  delas dos entidades.

GENERAL DE LA NACION
DE L& GENTE, POR LA GENTE, FARA L GENTE

Acceso a la base de datos y corroborar informacién que reportan las CCF a nivel de
REGISTRADURIA microdato.
MNACIONAL DEL ESTADO CIVIL

La seguridad | mindefensa . Verificacidn del Régimen de Inhabilidades e incompatibilidades
es de todos

- Charlas en Riesgos de Corrupcion para CCF
El futuro . .y
@ s tl;eliodos Secretaria de Transparencia - Activacién del Grupo ca
—
% Els?:ln;rt)!:ec?os Mintrabajo Part|c!paC|on en Ips Subcomités Departamentales de Gestion y Desempeio del Sector
Trabajo. (Resolucién 420 de 2019)
s BTN T -
lacional e aneacion . . .z
Presupuesto de Funcionamiento y de Inversiéon 2019 -2022
¢ El emprendimiento Minhaclenda
es de todos
—

@ El futuro digital | pinric —>»  Cumplimiento de los lineamientos de Gobierno Digital
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2. Modelo de Inspeccion, Vigilanciay
Control
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24 visitas ordinarias de las
43 CCF programadas para
el ano.

3 visitas especiales
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Se llevaron a cabo
reuniones del Comité
Directivo con cada uno de
los 43 Directores de las
Cajas de Compensacion
Familiar.

43 mesas de trabajo con
las Cajas de
Compensacion Familiar
con el fin de depurary
normalizar la informacién
del Fondo de Vivienda de
Interés Social - FOVIS

Realizé seguimiento a 42
Planes de Mejoramiento
de la Cajas de
Compensacion Familiar a
partir de una nueva
estructura para el control
y seguimiento.

El empleo
es de todos

Mesas Institucionales con
ICBF (Atencion Integral a
la Nifiez),
Superintendencia
Nacional de Salud
(programas de Salud en
las CCF), Consejo Técnico
Contaduria
Publica(dilucidar la
contabilizacion de los
recursos con destino al
saneamiento de pasivos
en Salud)

Mintrabajo
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Continué la medida de intervencién administrativa total de COMFACOR y se designo Director Administrativo y Agente de Intervencion, debido a la
critica situacién financiera y administrativa de la Corporacion, Unica en la jurisdiccién del Departamento de Cérdoba. Asi mismo, con ocasién de la
medida de revocatoria de funcionamiento de la EPS-S COMFACOR se adelantd satisfactoriamente el traslado exitoso de aproximadamente
538.000 afiliados y se obtuvo un ahorro cercano a los 15,000 millones de pesos por un mayor control del gasto. Igualmente se dio inicio a partir
del 1 de junio de 2019 al programa de reacreditacion de la poblacién para el pago de la cuota monetaria y comenzd la apertura de centros de
servicios fuera de Monteria para garantizar la cobertura a los 30 municipios del Departamento de Cérdoba.

Se mantiene la medida de intervencion parcial decretada en el afio 2005, debido a la situacién financiera de la Corporacion y a que
actualmente no cuenta con Consejo Directivo. Se realizd la Asamblea de Afiliados 2019 en el municipio de Inirida. La Agencia Especial de
Intervencion analiza la posibilidad de una reestructuracién de la entidad, en virtud de los manifestado por los asambleista. Se intentd
negociar la Convencion Colectiva presentada por la Organizacién Sindical de la Compafiia, no obstante no se logré acuerdo debido a la
falta de liquidez de la Caja.

Se levanté la medida de vigilancia especial y se adopté la medida de intervencién administrativa total a la Caja de Compensacion
Familiar CARTAGENA Y BOLIVAR COMFAMILIAR, fundamentada en la critica situacion financiera y el deterioro en la prestacion de los
servicios sociales de la corporacion, por la deficiente cobertura a la poblacion afiliada y falta de focalizacion de sus programas sociales
en los trabajadores de las categorias A y B, quienes son la poblacion de mayor necesidad y la razén de ser del Sistema de Subsidio
Familiar. Lo anterior, mediante Resolucion No. 0387 del 26 junio de 2019.

Se levantd la medida de intervencidn administrativa total y se ordena medida de vigilancia especial a la Caja de Compensacién Familiar
de Barrancabermeja — CAFABA, por el término de seis(6) meses seguin Resolucion 0110 de Febrero de 2019.

Se prorrogd una medida de vigilancia especial o salvamento a la Caja de Compensacién Familiar Camacol- Comfamiliar Camacol por dos (2)
meses segun Resolucion 282 de 10 de mayo de 2019.
|

De esta manera, la Superintendencia ha afianzado a través de nuevos controles el cumplimiento del régimen de
inhabilidades e incompatibilidades para el ejercicio de cargos directivos de las Cajas de Compensacion Familiar.
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El empleo
es de todos

Mintrabajo

Directriz a las
CCF para agilizar
afiliaciones a
través de un canal
electrodnico,
especialmente
dirigido a
trabajadores
independientes,
pensionados, asi
como a las
empresas y todo
empleador.

Circular 001 de

2019:
Fortalecimiento
del proceso de

afiliacion a traveés
de las TIC,
verificacion de
aportes,
empleadores
mMorosos e
inexactos.

Revisidn técnica
de las circulares
con los
parametros
legales de los
proyectos de
inversion y
programas de las
CCF

Fortalecimiento
en la verificacidn
legal de
decisiones y de
actos de eleccion
de los 6rganos
directivos de las
CCF: 10
Resoluciones que
aprueban dichas
decisiones y 3
Resoluciones que
imprueban.

Reactivacion del
Comité Técnico
contable del
Sistema del
Subsidio Familiar.

Protocolo en el
seguimiento,
control y
vigilancia de los
proyectos
autorizados y
desarrollados por
las CCF

Eliminacion
Comité de
Proyectos, para
mantener
incolumes las
facultades de IVC
de la SSF y evitar
los riesgos de
coadministracion.

J\

I\

I\

\
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Evaluacién Programas y
Proyectos CCF

Proyectos y programas
265 presentados en el I-
Semestre 20109.

X $1,289 silones

($1.289.957.309.363)

80% de los recursos han

sido destinados a:

» Convenios y/o programas
especiales: 37,56%
($484.093.479.822)

* Vivienda - FOVIS: 20,71%
($267.001.363.518)

* Recreacion, Deporte y
Turismo: 12,09%
($155.883.378.303)

» Crédito Social: 9,85%
($127.003.674.292)

Seguimiento a Proyectos de Inversién de las CCF

8 Con Seguimiento In

situ a proyectos de

CCF inversion en
infraestructura.

ARFNO

O @ N

Disefio ficha técnica de
seguimiento de proyectos, la
cual serd implementada en el
segundo semestre del 2019,
para el seguimiento de
proyectos de inversion.

@
8

Modificacién Circular No.
008 de 2018 “Lineamientos
para la presentacién de
programas y proyectos”

@ Publicacion del proyecto de
modificacion en la pagina
web .

Recepcion de las
observaciones al proyecto.
Analisis a las
observaciones y ajustes.
En proceso aprobacién de
la nueva circular externa.

RRR

= Crédito Social
1 4.9%

%78 Elempleo : ;
@ os de todos Mintrabajo

Definicién Limite Maximo de Inversién 2019

Limite maximo actual:
(§1.953.472.717.668
100

$1,353
Billones
LMI definidos a 30
de junio/19

($1.353.472.717.668)
Inversiones

= Otros; 18,9%

= Convenios y/o
programas
especiales ;
40,0%

* Vivienda ;
7,9%
- Administra:if‘
19.8% ion,

orte y
turismo ;

18,5%
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Mesas de trabajo

SISTEMAS DE
INFORMACION

ESTUDIOS

MODIFICACION
IRCULAR No. 008

ACCION GESTION

. DELEGADA
METODOLOGIAS

» Atencion a Derechos de Peticién y
solicitudes internas: 22

Estudios Especiales
Primera fase:

Implicaciones de la prestacion del
Régimen Subsidiado en Salud para
las CCF

Revisién estudio de mercado.
Elaboracion estudio previo.

Analisis sector econémico y posibles
oferentes.

Estudio de Tarifas

* Revision anteriores estudios,
como base para su metodologia.

Evaluacion de impacto social

* Mesas de trabajo con CCF,
Cepal, DNP y en proceso con
Mintrabajo

Banco de proyectos

* Levantamiento de
proveedor Indenova.

requerimientos

El empleo

os de todos Mintrabajo

Estadistica General del Sistema del Subsidio Familiar

Andlisis y Publicaciones
* 5 Infografias Tematicas
* 2 Boletines Estadisticos
* 12 Cuadros Estadisticos

¢ Datos Abiertos
¢ Insumo indicadores PND

| Comité Estadistico 2019
» 39 CCF participantes
« FEDECAJAS E .

* DANE
A

Apoyo a
modificacién Circular
No. 020 de 2016

Revision, estructuracion y
justificacion técnica para la
inclusién de las variables de
caracterizacion poblacional en
SIREVAC (acorde con la base
Linea J PND 2018 -2022).

LY

Proceso Estadistico

Estructura del proceso
estratégico “Gestion Estadistica
General del Sistema de Subsidio
Familiar”.

Aprobacion del proceso por
parte del Comité Institucional.

- i
SN d

Calidad Estadistica

Tramite contractual
evaluacion.

Inicio evaluacion
Certificacion de Calidad
Norma NTC PE 1000:2017
por parte del DANE.
Definicion Plan

de Evaluacion.

para
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3. Procesos de gestion estratégica,
soporte administrativo y evaluaciéon



Vigilamos tu caja de compensacion

@ SuperSubsidio @ Elempleo | pintrabajo

N
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g Unificacion de las sedes: ahorro presupuestal de $1.000 millones, permitié la reasignacion
presupuestal para la adquisicidn de bienes y servicios y al plan de bienestar, capacitacién e incentivos.

Construcciéon participativa del Plan Estratégico 2019-2022 (10 talleres con las dreas, 1 taller
directivo y los representantes de las dreas, 1 taller institucional de socializacion y resultados)

Programacién Presupuestal 2019-2022 orientada al fortalecimiento de la capacidad institucional, los sistemas de
informacién, la gestion del talento humano, la gestién documental, los mecanismos de proteccidn al usuario y
gestion del conocimiento para el modelo de inspeccidn, vigilanciay control sobre el Subsidio Familiar.

En proceso actualizacidn del manual de funciones y competencias que responda a las necesidades
institucionales y requerimientos de Funcion Publica.
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Orientacion operacional a la Gestion del Riesgo: 12 mesas de trabajo con las areas, Mapa de
Riesgos de Corrupcidon y metodologia para la identificacion de los riesgos de gestion.

Aumento del presupuesto de funcionamiento para apoyar la ejecucién del plan de bienestar,
capacitacion e incentivos 2019 por valor de $132 millones.
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4. Orientacion a los usuarios del Sistema
de Subsidio Familiar
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"+ 2.021 LLAMADAS Y 393 CHAT ATEND
2019

Subsidio Familiar
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Vision

En el 2022 seremos una entidad
reconocida a nivel nacional, por su
eficiente modelo de inspeccidn,
vigilancia 'y control, garante vy
protectora de los derechos ciudadanos
en torno al Sistema del Subsidio
Familiar, en el marco de una gestion
ética, transparente y generadora de
confianza publica.

4N sy perSubsidio
Vigilamos tu caja de compensacion
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