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ANEXO 1 ANALISIS DEL SECTOR
SOLICITUD DE COTIZACION

OBJETO

El contrato que se pretende celebrar tendra por objeto:
10,0.9,.0.9.9.0.9.9.9.9.9.0.9.9.9.0.9.9.0.9.0.0.9.9,0.9.9.0.9.9.9.9.9.9.9.999.999999999.9099999999990900004
XXX XXX XX XK XXX XXX XX XXX XX XXXXXXXXKXXXXKXXXXXXXX. (ID: XXXXXX)”.

MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA

La modalidad pertinente a esta contratacion corresponde a Contratacion Directa, segun lo
estipulado en el numeral 4°, literal g, del Articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y en la subseccion 4,
articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 del 26 de mayo del 2015, deconformidad con lo establecido
en las normas referidas, la presente modalidad de contratacién se justifica en atencién al objeto a
contratar y las causales contempladas en lanorma.

Adicionalmente, el presente proceso a contratar NO se encontrd incluido en los acuerdos o
convenios MARCO de precios de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente-, los cuales son una herramienta para que el Estado agregue demanda, coordine y
optimice el valor de las compras de bienes, obras o servicios de las Entidades Estatales.

CODIGO CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

De acuerdo con la guia para la codificacion estandar de productos y servicios de las Naciones
Unidas — UNSPSC (United Nations Standard Products and Services Code), se procede a dar la
descripcion del objeto identificado con el cuarto nivel clasificador de bienesy servicios de la
siguiente forma:

Clasificacion

UNSPSC Segmento Familia Clase

ANALISIS DEL SECTOR
ASPECTOS GENERALES

Con el fin de contextualizar los aspectos del sector dentro del cual se clasifican los bienes o
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servicios que se relacionan con el presente proceso de contratacion, son verificados los aspectos:
generales, normativos, econdmicos y del sector, basados en el Modelo de Abastecimiento
Estratégico, el cual permite realizar un perfilamiento del sector a nivel general. EIl contenido del
presente documento deja constancia de la viabilidad del procesode contratacion desde cada
perspectiva analizada, de conformidad con lo establecido en elDecreto 1082 de 2015 y la Guia
para la elaboracion de estudios de sector de la Agencia Nacional para la Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente, conforme el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015.

Mediante el Decreto 2595 de 2012, se “Modificd la estructura de la Superintendencia del Subsidio
Familiar y se determind las funciones de sus dependencias”, y en el articulo 1°. Obijetivo, se
establecio que “La Superintendencia del Subsidio Familiar tiene a su cargo la supervision de las
Cajas de Compensacién Familiar, organizaciones y entidades recaudadoras y pagadoras del
subsidio familiar en cuanto al cumplimiento de este servicioy sobre las entidades que constituyan
0o administren una o varias entidades sometidas a suvigilancia, con el fin de preservar la
estabilidad, seguridad y confianza del sistema del subsidio familiar para que los servicios sociales
a su cargo lleguen a la poblacién de trabajadores afiliados y sus familias bajo los principios de
eficiencia, eficacia, efectividad y solidaridad en los términos sefialados en la ley”.

El Decreto 2595 de 2012, “Por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia del Subsidio
Familiar y se determinan las funciones de sus dependencias.”, establecié en su articulo primero
lo siguiente:

“...)

“ARTICULO 1°. Objetivo. Subroga el Articulo 2 del Decreto 2150 de 1992. La Superintendencia
del Subsidio Familiar tiene a su cargo la supervision de las Cajasde Compensacion Familiar,
organizaciones y entidades recaudadoras y pagadoras del subsidio familiar en cuanto al
cumplimiento de este servicio y sobre las entidades que constituyan o administren una o varias
entidades sometidas a su vigilancia, con el fin de preservar la estabilidad, seguridad y confianza
del sistema del subsidio familiar para que los servicios sociales a su cargo lleguen a la poblacion
de trabajadores afiliados y sus familias bajo los principios de eficiencia, eficacia,efectividad y
solidaridad en los términos sefialados en la ley.”

En armonia con lo anterior, el articulo 11 fij6 en la secretaria general, las siguientes
funciones:

“ARTICULO 11. Funciones de la Secretaria General. Son funciones de la SecretariaGeneral
las siguientes:

1. Dirigir, coordinar y controlar la ejecucion de los programas y actividades relacionados con los
asuntos financieros, de administracion de personal, de contratacion y de servicios administrativos.”

Es en cumplimiento de la anterior funcion que se expidid la Resoluciéon Interna 83 del 2019de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, establecié lo siguiente:
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“Articulo sexto. El Grupo de Gestién Administrativa a partir de la fecha de expedicién de lapresente
resolucion tendra las siguientes funciones:

Suministrar los bienes, obras y servicios requeridos para ayudar el correctofuncionamiento
entidad.

Administrar y custodiar los bienes del almacén e inventarios.

Presentar para la informacion contable de la Entidad, los informescorrespondientes de almacén e
inventarios.

(..)

Asi las cosas, la Entidad cuenta con un sistema de Almaceén, Inventarios y Compras denominado
NEON. En la actualidad, la firma MEGASOFT LTDA., es la propietaria y desarrolladora del sistema
NEON, y por lo tanto son los Unicos que pueden ofrecer el servicio de soporte y mantenimiento.

Teniendo en cuenta que, el software es de propiedad de la firma MEGASOFT LTDA., se debe
respetar los derechos patrimoniales e intelectuales de esa compafiia y, por ende, no es viable por
parte de la Entidad realizar cambios 0 mejoras o contratar con otras firmas estas actividades,
considerando ademas que no se cuenta con el recurso técnico que puedahacerlo.

La Superintendencia del Subsidio Familiar mediante contratacion directa contrato 172 del 2011,
adquirio el sistema NEON para almacén, inventario y compras, el mismo fuedesarrollado y es de
propiedad de MEGASOFT LTDA, dicho sistema pluricitado es el encargado de la administracién,
manejo y control de todos los bienes de la entidad, razon por la cual resulta imperioso para esta
Superintendencia continuar con la utilizacién del mismo aplicativo y las actualizaciones que
puedan surgir de este. Lo anterior, con la finalidad de que se siga realizando un manejo efectivo de
los bienes de la Superintendencia,ya que la adquisicion de un sistema nuevo que pueda realizar
funciones similares al que seposee actualmente podria generar un reproceso de las actividades
gue se vienen adelantando con el software NEON.

Para efecto de procurar la correcta utilizacion y la continuidad en la operatividad del Sistema NEON
Almacén, Inventarios y Compras, se requiere contar con un servicio de soporte, mantenimiento y
actualizacién, igualmente contar con la asistencia a los usuarios en la operacion del mismo y la
atencion en la solucion de errores que se puedan presentar.

Existen tres (3) causales de contratacion directa, cuando NO EXISTE PLURALIDAD DE
OFERENTES en el mercado, cuando solamente una persona puede proveer el bien o servicio.
Por lo tanto, se debe indicar la correspondiente aplicable al presente proceso de contratacion.
Estas son:

Por ser titular de los derechos de propiedad industrial.
Por ser titular de los derechos de autor.
Por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional,
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De conformidad a la causal invocada se debe acreditar mediante la certificacion respectiva
expedida por el 6rgano competente (ej. La certificacion de ser titular de los derechos de propiedad
industrial, expedida por la Superintendencia de Industria y Comercio; si son derechos de autor, la
certificacion expedida por la Unidad Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior, y si
es proveedor exclusivo para el territorio nacional, la certificacion de Camara de Comercio en la
gque consta que tiene el Contrato de Agencia Comercial de proveedor exclusivo, o la
correspondiente exclusividad otorgada por la casa principal o matriz de la empresa
correspondiente en el extranjero, o la justificacion (resolucién, decreto, o invitacién o actividad,
etc.) donde se manifieste que dicha empresa o entidad es la Unica que puede proveer el bien o
servicio a contratar, indicando la fecha del otorgamiento.

Por lo anterior, se hace necesario contar con el servicio de soporte, mantenimiento y actualizacion
del Sistema NEON Almacén, Inventarios y Compras con la Empresa MEGASOFT S.A.S, ya que
es el titular de los derechos de autor de software, mediante certificado de registro de soporte
logistico de la Direccion Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior de Justicia,
inscrito en el libro 13, Tomo 16, Partida 259 de fecha de registro 18 de julio de 2006- Titular
Derecho Patrimonial Megasoft Ltda.

Que, de conformidad con el histoérico de la entidad, se ha establecido que no existe pluralidad de
oferentes en el mercado, siendo la empresa MEGASOFT LTDA., la Unica quepuede proveer el bien
0 servicio, porque es el titular de los derechos de autor de software.

Que, por lo tanto, se requiere contratar directamente para el area Grupo de Gestion Administrativa
los bienes o servicios de sistema de Almacén, Inventarios y Compras denominado NEON,
mediante un contrato de prestacidn de servicios mediante la modalidadde la contratacion directa.

MARCO NORMATIVO

Tabla 1. Cuadro de homas aplicables a la contratacién
Constitucion Politica de Colombia de 1991

Ley 80 de 1993 — “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion PUBLICA”.

Decreto Numero 1082 de 2015 — “POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL DECRETO
UNICO REGLAMENTARIO DEL SECTOR ADMINISTRATIVO DE PLANEACION
NACIONAL".

Ley 1150 de 2007 — “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacion con Recursos Publicos”.

Ley 2294 de 2023 — “Por el cual se expide el plan nacional de desarrollo 2022- 2026
Colombia potencia mundial de la vida”,

Decreto Ley 4170 de 2011 — “Por el cual se crea la Agencia Nacional de Contratacion
Publica —Colombia Compra Eficiente—, se determinan sus objetivos y estructura”.
Decreto 199 de 2024 — “Por el cual se establece el Plan de Austeridad del Gasto 2024
para los 6rganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion”
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Decreto 2595 de 2012 — “Por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia del
Subsidio Familiar y se determinan las funciones de sus dependencias’.

Decreto 767 de 2022 - “Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica
de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones”.

ASPECTOS ECONOMICOS

Segun el Banco de la Republica, la actividad econémica del pais se divide por sectores
econdémicos. Cada uno de ellos hace parte de una actividad econémica, cuyos elementos o
productos tienen caracteristicas en comun y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se
realiza de acuerdo con los procesos de produccion, es decir de acuerdo con el servicio que
realicen o al producto que comercialicen.

La divisién econdmica clasica se estructura asi:

Sector primario: Se refiere a la produccion basica y todo lo que tiene que ver con lasactividades del
agro.

Sector secundario: Se refiere a la produccion de bienes y todo lo que produce laindustria,
construccion y manufactura.

Sector terciario: Se refiere al ofrecimiento de servicios que brinda el comercio,bancos,
educacion, logistica, etc.

Para establecer la actividad econdmica en la cual se clasifica el presente proceso de contratacién,
se tomd como referencia la Resolucion 000114 de 2020, por la cual la Unidad Administrativa
Especial Direcciébn de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN adopta la clasificacién de
Actividades Econdmicas CIIU Rev. 4 A.C. (2020) y sus notas explicativas, del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica -DANE, y se establecen otras clasificaciones propias de su
competencia, el articulo 555-2 del Estatuto Tributario establece, la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme de todas las actividades econdémicas (ClIU) adaptada para Colombia, el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE a través de la Resolucién 0549 de
mayo 8, entre otras.

Analizando la fuente de informacién, se logra identificar que el presente proceso de contratacion
pertenece al Sector Terciario y se codifica segun la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme
-ClIU Revision 4 adaptada para Colombia (2020), para efectos del control y determinacion de los
impuestos y demas obligaciones a cargo de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, es la Seccion Actividades Profesionales, Cientificas y
Técnicas, Division 71. Actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis técnicos, Grupo
711 Actividades de arquitectura e ingenieria y otras actividades conexas de consultoria técnica.

ANALISIS DEL SECTOR
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El sector servicios ha experimentado un destacado crecimiento gracias a la rapida expansion de
los servicios basados en el conocimiento y al crecimiento de la comerciabilidad de los servicios en
general. En la actualidad los servicios representan masdel 65% de la produccion y del empleo
mundial. En términos comerciales, suponen mas del20% del comercio total.

De acuerdo con estadisticas que se han realizado la tasa de crecimiento de los servicios
comerciales fue sustancialmente mayor a la tasa de crecimiento del comercio de mercancias en
la década de los ochenta, producto de los avances tecnologicos que facilitaron su intercambio a
nivel global.

En el caso colombiano, los servicios representan mas del 60% de del Producto Interno Bruto. Todo
esto gracias a las politicas estatales que han dado prioridad al sector medianteuna serie de
estrategias entre las que se destaca el programa de transformacién productivacuyo trabajo se ha
centrado en fortalecer el capital humano, en KPO, ITO, servicios de valoragregado para hacer del
pais una plataforma de talla mundial.

Actualmente, términos como el BPO (Business Process Outsourcing), ITO (Information
Technology Outsourcing) y KPO (Knowledge Process Outsourcing); son usados para describir la
“Externalizacion de Procesos de Negocios” que las empresas implementan dentro de su
funcionamiento interno, con el fin de dejar en “manos de otros”, funciones comunes que no
permiten a las organizaciones centrarse en su propia estrategia de negocio. Ejemplo de esas
acciones son la subcontratacion de centros de atencion al cliente,también denominados Call
Centers; la administracion de Recursos Humanos, areas relacionadas con la contabilidad y
finanzas, entre otros procesos de orden tecnoldgico e investigativo, como el desarrollo de Software
y el testeo de productos (I&D) que requieren de un conocimiento mas especializado por parte de
sus proveedores.

Ante el panorama internacional del sector servicios, es necesario, destacar que en Colombia ese
sector contribuye los mismos representaron un 68% del valor agregado del producto interno bruto
(PIB), segun lo ha dado a conocer el grupo Pro-Industria, una organizacion dedicada al estudio de
politica sectorial en Colombia., Como parte de la importancia del sector servicios se destaca el
peso de las transacciones financieras, del sector bancario en el pais, el cual pasé de ganar
importancia en el agregado nacional de produccién de 4.6 % en 2010 a 5.3 % en 2020.

Durante ese tiempo, el sector de la economia financiarista se fortalecié a razén de 9 % de

crecimiento anual, lo que se ubica muy por encima del crecimiento econémico general de
Colombia. De hecho, fue el sector que jalon6 el aumento de produccién?.

VARIABLES ECONOMICAS QUE AFECTAN EL SECTOR, COMOIPC, PIB, SMMLV, EMPLEDO,
EMS Y LA TASA DE CAMBIO.

Tasa Representativa del Mercado (TRM — Peso por Ddlar)

! https:/www.corporaciongilbertoecheverri.gov.co/wp-content/uploads/2021/11/GJU-FR-47-ANALISIS-DEL-
SECTOR-MinC-.docx
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La TRM es la cantidad de pesos colombianos por un délar de los Estados Unidos. La TRMse
calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas entre intermediarios financieros
gue transan en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia cuando se
realiza la negociacion de las divisas.

Valor histérico del Délar en Colombia para 2023-2024 (resumen)

Tabla 2: Valor histérico del Dolar en Colombia para 2023-2023

FECHA TRM (USD/COP)
enero 31/2023 $4.632,20
febrero 28/2023 $4.808,14
marzo 31/2023 $4.627,27
abril 30/2023 $4.669,00
mayo 31/2023 $4.408,65
junio 30/2023 $4.191,28
julio 31/2023 $3.923,49
agosto 31/2023 $4.085,33
septiembre 30/2023 $4.053,76
octubre 31/2023 $4.060,83
noviembre 30/2023 $3.980,67
diciembre 31/2023 $3.822,05
enero 31/2024 $ 3.925,60
febrero 29/2024 $3.936,56

Fuente: Banco de la Republica. https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm

En el mes de febrero de 2024 el ddélar registrdé un promedio mensual en la TRM de
$3.936,56, lo que representd un aumento del 0,28% frente al promedio mensual del mes de enero
2024 que fue de $3.925,60.

El precio del délar en Colombia lo determina un mercado libre, sin embargo, existe un sistema de
control establecido por el Banco de la Republica a través de la llamada banda cambiaria dentro
de la cual el precio de la divisa se mueve y es casi que imposible controlarlo, ya que es un factor
global que afecta todas las economias mundiales.

Para este proceso la TRM es un indicador que no es relevante para este proceso, especificamente
porque no requiere de elementos importados que afecten el valor de contratacion.
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Gréfica 1. Tasa Representativa del Mercado — TRM
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Tasa Representativa del Mercado - TRM (COP/USD)

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia

Fuente: https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Cuando se hace referencia al indice de Precios al Consumidor (IPC) se debe tener en cuenta que
este mide la evolucion del costo promedio de una canasta de bienes y serviciosrepresentativa del
consumo final de los hogares, expresado en relacion con un periodo base. La variacion
porcentual del IPC entre dos periodos de tiempo representa la inflaciGnobservada en dicho lapso.
El calculo del IPC para Colombia se hace mensualmente en el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE). Este indice es constantemente frecuentado porque participa
como base fundamental para el ajuste de otras variables econémicas como el salario minimo.

Es tarea fundamental del Banco Central, utilizar las herramientas necesarias con el fin de
mantener tasas de inflacién de un digito, lo que permite a la economia generar confianza tanto a
nivel interno como externo. Colombia ha logrado en los dltimos nueve (9) afios, mantener el
crecimiento de los precios en un digito (ver Tabla No 3.)

La inflacién controlada no solo permite a los consumidores mantener niveles aceptables depoder
adquisitivo, sino que, ademas, genera una atmésfera positiva a la inversion lo que repercute en
productividad.

Tabla 3. Variaciones porcentuales 2003 — 2023
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Fuente: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice- de-
precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica#variaciones

En enero de 2024 la variacién anual del IPC fue 8,35%, es decir, 4,90 puntos porcentualesmenor
gue la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 13,25%.

En el mes de enero de 2024, el IPC registrd una variacion de 0,92% en comparaciéon con diciembre
de 2023, cinco divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,92%): Transporte
(1,99%), Restaurantes y hoteles (1,72%), Bebidas alcohélicas y tabaco (1,11%),Salud (1,10%) y
por ultimo Bienes y servicios diversos (0,97%). Por debajo se ubicaron: Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (0,84%), Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (0,69%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,48%), Prendas
de vestir y calzado (0,30%), Educacion (0,00%), Informaciony comunicacion (-0,12%) y por altimo,
Recreacion y cultura (-0,21%).

En enero de 2024 en comparacion con diciembre de 2023, la variacion de las subclases que méas
aportaron al indice total fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio
(1,81%), combustibles para vehiculos (3,88%), transporte urbano (incluye tren y metro) (2,64%),
arriendo imputado (0,79%), electricidad (2,15%), arriendo efectivo (0,81%), comidas preparadas
fuera del hogar para consumo inmediato, en establecimientosde servicio a la mesa y autoservicio
(1,90%), frutas frescas (2,82%), hortalizas y legumbresfrescas (5,24%) y servicio doméstico
(2,40%). Las subclases con aportes negativos a la variacion fueron: huevos (-4,46%), platanos (-
4,79%), paguetes turisticos completos, incluye paquetes de viajes de excursion realizados durante
un dia (sin pernoctar) (-3,46%),tomate (-4,41%) y transporte de pasajeros y equipaje en avién
(incluye pagos por exceso de equipaje) (-5,50%)

Gréfico 2. IPC. Variacion afio Total nacional
Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/bol-IPC-dic2023.pdf
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indice de Precios al Consumidor (IPC)

Enero 2024
Grafico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Enero 2023 - 2024
Enero
Variacion Mensual Variaciéon Anual
2023 2023

IPC total 1,78 0,92 13,25 8,35

Para el presente proceso se recomienda tener en cuenta el indicador del indice de Preciosal
Consumidor, por cuanto es una variable macroecondémica que se emplea para actualizarlos valores
de los bienes y servicios del pais, para nuestro caso el valor del IPC tiene un efecto directo en la
estructuracion del presupuesto de cada uno de los elementos que lo integran (Salarios,
prestaciones, tasas y contribuciones, insumos para la produccion y otros).

En el caso de la contratacion para prestar el servicio de soporte, mantenimiento y actualizacion
del software NEON - aplicativo de almacén e inventario, variables como la inflacion, no alteraran
la ejecucion del contrato, teniendo en cuenta que se esta solicitandouna propuesta econémica
cuyos precios no variaran durante la ejecucién del mismo, se entiende que dichos cambios son
estimados por el proponente al momento de allegar su oferta.

Producto Interno Bruto (PIB)

El PIB es la representacion del resultado final de la actividad productiva del total de las unidades
de produccion residentes. Es un agregado que caracteriza la economia en su conjunto. Se deriva
basicamente del concepto de valor agregado. El valor agregado bruto es la diferencia entre la
produccion y el consumo intermedio. El PIB es la suma del valor agregado bruto de todas las
unidades de produccion residentes mas la parte (posiblementeel total) de los impuestos, menos
las subvenciones, sobre los productos, no incluida en la valoracion de la produccion.

Gréfica 3. Producto Interno Bruto Informacién Il trimestre 2023
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Producto Interno Bruto (PIB)
IV trimestre 2023 preliminar

Grafico 1. Producto Interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen’
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Fuente: DANE, CT

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/P1B/bol-PIB-Iltrim2023. pdf

En el cuarto trimestre de 2023, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 0,3%respecto
al mismo periodo de 2022p (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mas contribuyen a la
dindmica del valor agregado son:

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 6,0% (contribuye 0,6 puntosporcentuales
a la variacion anual).

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 3,8% (contribuye 0,5
puntos porcentuales a la variacién anual).

Actividades financieras y de seguros crece 5,5% (contribuye 0,2 puntosporcentuales a la variacion
anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 0,04%. Las actividades econémicas con mayor crecimiento
trimestral son:

Actividades financieras y de seguros crece 4,7%.
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 2,7%.
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Informacién y comunicaciones crece 1,8%.
Actividades profesionales, cientificas y técnicas? 2

Para el afio 2023, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,2%, respecto al afio2022p. Esta
dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 4):

Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,6%.
Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,2%.

En el cuarto trimestre de 2023pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y
técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,4% en su serie original,
respecto al mismo periodo de 2022p. Esta dinamica se explica por los siguientes
comportamientos:

Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 2,3%.
Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,3%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades
de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,5%, explicado por:

Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,3%.

Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,2%.

Tabla 4. Comercio al por mayor y al por menor

2 Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de
apoyo
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Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Cuarto trimestre 20237

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original
ene origina estacional y calendario

Actividad economica

Ao total Anual Trimestral

20237 202371V / 20237-1v/

2022° 2022°-Iv 20237-11
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 0,6 23 13
Actividades de servicios administrativos y de apayo -0,2 -1,3 -1.2
Actividades profesionales, cientificas y técnicas' 0,2 04 05

Fuente: DANE, CT
Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/P1B/bol-PIB-IVtrim2023.pdf

En el caso de la contratacion para prestar el servicio de soporte, mantenimiento y actualizacion
del software NEON - aplicativo de almacén e inventario, catalogada dentro delas actividades
profesionales, cientificas y técnicas, las variaciones del PIB no son afectantes, debido a la
tendencia que este presenta, es una buena sefal al indicar un crecimiento de la actividad
productiva y, consecuentemente, mas fuentes de empleo.

Empleo

Las tasas de empleo y desempleo son calculadas en Colombia por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE). Estos indicadores presentan la evolucién en el tiempo de la
proporcion de personas que estando en edad de trabajar (PEA), se encuentran ocupadas y de la
proporcion de personas que teniendo la intencion de trabajarse puedan emplear.

De acuerdo con el boletin técnico del DANE dado el 31 de enero de 2024, para el mes de diciembre
de 2023, la tasa de desocupacion del total nacional fue 10,0%, la tasa global de participacion se
ubico en 63,8% y la tasa de ocupacion fue 57,4%. En el mismo mes de 2022 estas tasas fueron
10,3%, 63,8% y 57,3%, respectivamente.

En el trimestre octubre - diciembre 2023, la tasa de desocupaciéon de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 9,3%, mientras que en el trimestre octubre - diciembre 2022 fue 9,9%. La tasa
global de participacion se ubico en 66,7%, lo que significé un aumento de 1,0puntos porcentuales
frente al trimestre octubre - diciembre 2022 (65,7%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,6%,
lo que representd un aumento de 1,4 puntos porcentuales respecto al trimestre octubre - diciembre
2022 (59,2%).
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Para el 2023, la tasa de desocupacion del total nacional fue 10,2%, lo que representé una
reduccion de 1,1 puntos porcentuales respecto al 2022 (11,2%). La tasa global de participacion
se ubic6 en 64,1%, lo que signific6 un aumento de 0,5 puntos porcentuales respecto al 2022
(63,6%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 57,6%, lo que represent6é un aumento de 1,1 puntos
porcentuales respecto al 2022 (56,5%).

Tabla 5. Principales indicadores del mercado laboral septiembre de 2023

Principales indicadores del mercado laboral
Diciembre de 2023

Grafico 1. Tasa global de participacién, ocupacién y desocupacion
Total nacional
Diciembre (2015 - 2023)

Fuente:
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https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/GEIH/bol-GEIH-nov2023.pdf

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, para el presente proceso y la contratacién quese
derive de éste, se generaran cambios en el empleo y desempleo, que de manera paulatina se
veran reflejados periédicamente en la presente vigencia de acuerdo con los datos que informa el
DANE y que se deben tener en cuenta para el presente analisis, ya que contribuye a disminuir los
niveles en las tasas de desempleo.

Sector Servicios — EMS

La Encuesta Mensual de Servicios (EMS), es una operacion estadistica por medio de la cual el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) obtiene la informacion de las
variables principales del sector servicios para el andlisis de su evolucién en el corto plazo.

En el proceso permanente de mejoramiento y actualizacién de las estadisticas econémicasy con
el propdsito de responder a estandares nacionales e internacionales, tanto metodoldgicos
como de clasificacion para el mes estadistico de noviembre de 2023 se da a conocer los
resultados del redisefio de la Encuesta Mensual de Servicios que contemplavarias mejoras
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metodologicas como la inclusiéon de resultados de la variable variacion de los salarios promedio
por subsector de servicios y tipo de contratacién, ademas del paso aun muestreo probabilistico
basado en un marco mejorado que incrementé la cobertura al implementar menores parametros
de inclusion.

En el Boletin Técnico de la Encuesta Mensual de Servicios (EMS)3, generado por el DANEel 17
de enero de 2024, se indica que en noviembre de 2023, quince de los dieciocho subsectores de
servicios presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en comparacion con noviembre
de 2022.

La Encuesta Mensual de Servicios — EMS, se tiene en cuenta dentro de los indicadores delpresente
proceso teniendo en cuenta el tipo de contrato a celebrarse y debido a que la encuesta incluye
servicios relacionados con el comercio al por mayor y al por menor.

Gréfica 4. Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
Noviembre de 2023

Gréfico 1. Variacién anual de los ingresos nominales, segtin subsector de servicios
Total nacional
Noviembre 2023° / noviembre 2022
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Fuente: DANE - EMS

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-nov2023.pdf

En noviembre de 2023, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos totales, en comparacién con noviembre de 2022.

En noviembre de 2023, siete de los dieciocho subsectores de servicios presentaronvariacion
positiva en el personal ocupado total, en comparacién con noviembre de 2022.

3 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-nov2023.pdf
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Gréfica 5. Variacion anual del personal ocupado total y contribucién por categoria de
contratacion, segun subsector de servicios.

Tabla 3. Variacién anual de los salarios y contribucién por categoria de contratacion, segiin subsector
de servicios
Noviembre 20237 / noviembre 2022

Personal ocupado sin Temporal Mision**

Clasificacién CllU Rev.4 A.C. Permanente

agencias*® directo Hora catedra***
Divisién Descripcién (%) Contribucion (PP)
H Divisién 52 Almacenamnen.lo y actividades 17 101 16
complementarias al transporte
H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 81 46 35
1 Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 121 82 39
J Divsién 58 Actividades de edicién 119 11 08
) Divisién 59, excepto Produccién de peliculas cinematograficas y 23 11 34
Clase 5920 programas de television i ! §
) Divisién 60 y Clase Activu?ades de P(f)gramaam y transmisién, 142 101 41
6391 agencias de noticias
J Divisién 61 Telecomunicaciones 200 197 03
Division oc, Divisian Desarrollo de sistemas informaticos y
J 63, excepto Clase A 121 119 03
procesamiento de datos
6391
Seccion L. Divisién
68 —— - sy
N Saccion N lnm;)b'harlas, alquiler de maquinaria y 128 120 08
Divisiones 7710, *¥'P°
7729y 7730
Divisiones 69, 70, , . . % 2=
M. 770 Clasea20; L oades: jprofesonales; ccietifleas: ¥ 5% 86 40
S técnicas
Divisién 74
M Clase 7310 Publicidad 132 98 34
Divisiones 78, 80y , . . 2
NI BT, ieicapts  Clase vdades de empleo; seowrldd. € ey 37 83 49
8130 investigacion privada, servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call 102 108 06
center)
—— Actividades administrativas y de apoyo de
Divisién 82 excepto A 5
N Clase 8220 oficina y otras actividades, excepto call 1.2 65 47
center
P Grupo 854 Educacién superior privada 97 39 51 08 .
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 135 95 41 --
Q 5:;2‘;‘; :)6 8P alud humana privada sin internacién 105 77 28
s Divisiones 90, 92, Olrcfs.servicios de entretenimiento y otros 153 99 54
93,95y 96 servicios

Fuente: DANE - EMS

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-nov2023.pdf

Para este proceso, de acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios, los servicios relacionados
con las actividades de comercio al por mayor y al por menor presentan un crecimiento, que se
verd fortalecido por procesos realizados por entidades estatales comola Superintendencia del
Subsidio Familiar.

Salario Minimo

El salario minimo legal vigente en Colombia para el afio 2024 aumento6 del 12,07% comparado
con el afo anterior, pasando de $1.160.000 en el 2023 a $1.300.000 en el 2024a partir del 1 de
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enero.

El salario minimo es una de las figuras mas importantes cuando se trata de compensaciénlaboral.
Su valor define varias circunstancias, entre ellas:

El monto minimo que todo empleador debera pagar a sus trabajadores vinculadosa través de un
contrato.
El tope del salario ordinario e integral.

La base para la cotizacion y el pago de prestaciones sociales, seguridad social yparafiscales.
Entrega de dotacién y acceso a auxilio de transporte.

Desde 2010 hasta el 2024, el salario minimo crecié sobre la inflacion, durante el afio de
negociaciéon que se realiza entre los sindicatos y los empresarios, pasando de $515.000 en2010 a
$1.300.000 en el 2024.

Tabla 6. Salario Minimo Histoérico

Afo Salario minimo Variacion S.M$ Variacion Auxilio de Normatividado
mensual S.M S.M. % Transporte Decreto

Fuente: https://www.consultorcontable.com/salario-minimo-2024/

De esta forma podemos determinar que la variacion del Salario Minimo Mensual Legal Vigente,
no afecta el valor del contrato, ya que es responsabilidad del contratista contar con la mano de obra
requerida y calificada para la ejecucién. Es por esto, que se puede afirmarque dicha variable no
afecta el estudio del sector para el presente contrato en particular.

COMO CONTRATAN OTRAS EMPRESAS

Se consulté en la pagina del SECOP I, con el objetivo de identificar los procesos relacionados
con el objeto del presente estudio. De esta forma, se analiza que para la vigencia 2023, se
realizaron contratos por valor promedio de $14.214.333, por parte de otras entidades, realizando
procesos similares como se muestra a continuacion:

N° |ANO [ENTIDAD PRESUPUESTO |[OBJETO

HISTORIAL DE ULTIMAS CONTRATACIONES DE LA ENTIDAD

No. de Objeto Valor
contrato
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ANALISIS DE LA OFERTA

La herramienta de Analisis de Oferta, busca determinar como ha sido la compra de una categoria,
teniendo en cuenta la clasificacion UNSPSC, a lo largo de los afios y dentro de las plataformas
Sistema Electronico de Contrataciéon Publica de la ANCP-CCE (SECOP I, SECOP Il y TVEC), qué
oferentes existen para esa categoria, qué caracteristicas tienen y de dénde son, bajo qué
modalidad de contratacion contratan y cuales entidades han realizado contratos para esa
categoria. De esta manera, se tendra un panorama amplio y completo de qué sucede en el sector.

Acorde con esto, el propdsito de la herramienta de visualizacion para el Andlisis de la Oferta,es
entender las variables que impactan los sectores a los que pertenecen las categorias a evaluar,
en un periodo de tres (3) afios (2021, 2022 y 2023), segun el cédigo UNSPSC 81112200. De esta
manera, se tiene un panorama amplio y completo de la oferta.

Grafica 6: ANALISIS DEL GASTO DE LA OFERTA MENSUAL Y ANUAL

Valor Total

Gasto Mensual $ 52 197.628.850 Gasto Anual
$10milM (En blanco){En blanco)$ 20 mil M $ 20 mil M5 21 mil M $ 21 mil M
$ 20 mil M
D)
$5milM =
A
©
© §
oy $10mil M
2021
$0milM 2023
$OmilM p—
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Aro
Afio ©2021 @2022 ®2023 Fuente @ SECOP_| @SECOP_II

Analizando la contratacion del trienio (2021, 2022 y 2023), la herramienta de visualizacion para
el andlisis de la oferta del Modelo de Abastecimiento Estratégico, nos indica que la contrataciéon
total corresponde a $52.197.628.850, siendo el afio 2021 el que mayor valor de contratacion
represento por valor de $21.292.843.737, correspondiente al 40,79% del total de la
contratacion, para el aflo 2023 se realizaron contratos por valor de $11.809.838.738,
correspondiente al 22,63% de la contratacion.

Grafica 7: ANALISIS DE LA CONTRATACION DE LA OFERTA MENSUAL Y ANUAL
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Continuando con el andlisis del mismo periodo de tiempo, se puede identificar que el total de
contratos fue de 5.906, se puede observar que la contratacion en el trienio fue decreciente,
siendo el afio 2021 el de mayor contratacién con 2.774 contratos, para la vigencia 2023 se
realizaron 1.022 contratos que representaron el 17,30% del total de contratos.

Grafica 8: ANALISIS DE LA CONTRATACION DE LA OFERTA
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Analizando la informacion suministrada de la oferta por el Modelo de Abastecimiento Estratégico,
para el codigo UNSPSC 81112200, durante los afios 2021, 2022 y 2023, se realizaron 5.906
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contratos, donde se cont6 con 2.198 proveedores; la modalidad decontratacion identificada es
Contratacion Directa, Minima Cuantia y Seleccién Abreviada de menor Cuantia.

Tabla 7: VALOR ANUAL DE LA OFERTA SEGUN CODIGOS UNSPSC

Ao 2021 2022 Total

Qasificador de Bienes y Servicios - Familia Pahq)aomi‘onhtos Valor Pamapmon Colmto; Valor Partidipacion Contratos Valor m

-

8111 - Servicios informaticos 40,79% 2110 $19.094.946.374  36,58% 1022 $11.809.838.738  2263% 5906 $52.197.626.850  100,00%
811122 - Mantenimientoy soporte de software | 40.79% 2110 $19.094946374  3658% 1022 511809838738  2263% 5906 §52.197.628.850  100,00%
Total 40,79% 2110 $19.094.946.374  36,58% 1022 $11.809.838.738  22,63% 5906 §52.197.628.850  100,00%

Para la vigencia 2023, se puede analizar la contratacion que realizan otras empresas con este
mismo codigo, por valor de $11.809.838.738 en 1.022 contratos, dando un valor promedio de
$11.555.615, el cual es indexado con el IPC afio corrido y el porcentaje de aumento del SMLV a
la vigencia 2024, dando un valor de $13.915.272.

ESTIMACION PRESUPUESTAL DEL SECTOR Y DEL PROCESO DECONTRATACION EN
PARTICULAR

Para la estimacion del presupuesto de la contratacion “XXXXXXXXXXXXXXXXXXX. (ID:
XXXXXX)”, se verifico en la pagina de Colombia Compra Eficiente, en la seccién de Tienda Virtual
del estado colombiano®, en la cual se determiné que para la prestacion del servicio objeto de este
contrato, NO se cuentacon un Acuerdo Marco.

SOLICITUDES DE INFORMACION SECOP I

Realizada la solicitud de informacién a los proveedores en la plataforma SECOP I, siendopublica
el XX de XXXXXXX y finalizada para la presentacion de ofertas el XX de XXXXXXX de 20XX, Se
verifico la lista de oferentes, en la cual se puede evidenciar que no se presentaroncotizaciones por
parte de los oferentes.

RESUMEN DE LA ESTIMACION PRESUPUESTAL DEL SECTOR Y DEL PROCESO DE
CONTRATACION EN PARTICULAR

Analizada la informacion de la oferta, suministrada por el Modelo de Abastecimiento Estratégico
de Colombia Compra Eficiente, en el cual se puede determinar al valorpromedio de la contratacion

4 https://lwww.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/vestuario/uniformes-
para-labor-y-usos-varios
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estatal segun el c6digo UNSPSC indexados al afio 2024, para la oferta es de $XXXXXXXXXXX y
el valor del sector, definido por la relacion de como contratanotras entidades, que segun la consulta
realizada en la plataforma SECOP I, para las vigencias 20XX, se realizaron contratos por un valor
de $XXXXXXXX. De esta forma, se puede determinar un promedio estimado segun la oferta y el
andlisis del sector por valor promedio de contratacion de $XXXXXXXX.

Teniendo en cuenta el Analisis del Sector, definido por el promedio aritmético de los datos
histéricos y las variables utilizadas para elaborar el presente Estudio de Sector y el Andlisisdel
mismo desde el punto de vista Econdmico del sector y luego de redondear la cifra, se establece
un valor de XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX PESOS MONEDA CORRIENTE
(EXXXXXXXXXXXXX), incluido el impuesto al valor agregado (IVA).

Este valor corresponde al maximo que la entidad puede contratar segun el sector, no al valor del
contrato, ya que el valor de contratacion se defino en el estudio de mercado, el cual permite
determinar los valores unitarios y el valor promedio total a través de las cotizaciones presentadas
por los proponentes, estableciendo el presupuesto oficial de la contratacion.

FECHA DE EVALUACION:

Nombre de evaluador
Contratista - Evaluador Econémico

Visto Bueno:
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