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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DEL TRABAJO
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

RESOLUCION NUMERO @319 DE 2019
€30 way 2019

“Por la cual se modifica la Resolucion No. 0379 del 29 de junio de 2016, y se actualiza el Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) en cuanto a la integracion
y funciones del Comité Interno de Seguridad Vial (CISV)”.

LA SUPERINTENDENTE DEL SUBSIDIO FAMILIAR

En ejercicio de las atribuciones legales y en especial de las que le confieren los numerales 29, 31y 32
del articulo 5 del Decreto 2595 de 2012, el Cdodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo vy,

CONSIDERANDO QUE:

Mediante la Ley 1503 del 29 diciembre de 2011, el Congreso de la Republica definié los lineamientos
generales para promover la formacién de habitos, comportamientos y conductas seguras en la via, de
tal manera que tanto las organizaciones privadas como las entidades publicas que para el
cumplimiento de sus fines misionales o en el desarrollo de sus actividades, posean, contraten, o
administren flotas de vehiculos automotores o no automotores superiores a diez (10) unidades, o |
contraten o administren personal de conductores, deberan disefiar el Plan Estratégico de Seguridad
Vial que sera revisado cada dos (2) arfios para ser ajustado en lo que se requiera.

Através de la Resolucion No. 001565 del 6 de junio de 2014, el Ministerio de Trasporte expidio la “Guia |
Metodologica para la elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial”.

Mediante la Resolucion No. 0379 de 2016 la Superintendencia del Subsidio Familiar adopté como
instrumento institucional el Plan Estratégico de Seguridad Vial, y segun lo establecido en el numeral 3
‘Politica de Seguridad Vial” del citado Plan, se comprometid con la seguridad de los funcionarios y
contratistas; ya sean conductores, pasajeros y/o peatones, mediante el mejoramiento continuo de la
gestion institucional en prevencion y seguridad vial, a través de la promociéon del autocuidado, el
respeto por la vida y el cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de transito, con la
finalidad de reducir la siniestralidad vial de sus integrantes, bajo los siguientes componentes:

1. Cumplir con la reglamentacion establecida en la Ley 769 de 2002, Cddigo Nacional de Transito
Terrestre, que establece como principios rectores la seguridad de los usuarios, la calidad,
oportunidad, el cubrimiento, la libertad de acceso, la plena identificacion, la libre circulacion, la
educacion y la descentralizacion. '

2. Lograr conductas seguras por parte de los funcionarios que desemperien el cargo de conductor
mecanico dentro de la entidad, a traves de la certificacion en manejo preventivo y seguridad
vial.
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3. Establecer estrategias de sensibilizacion en materia de seguridad vial para todos los
funcionarios y contratistas que utilicen la via de peatones, pasajeros, conductores de vehiculos,
motocicletas y bicicletas.

4. Actualizar y mantener los mecanismos de control en el mantenimiento preventivo de los
automotores de la entidad, frente a los riesgos por fallas mecénicas que puedan ocasionar
accidentes viales.

5. Establecer los protocolos de atencion a victimas en caso de accidente.
6. Disminuir y prevenir los accidentes viales.

7. Destinar los recursos financieros, humanos y técnicos necesarios para dar cumplimiento a esta
politica y su mejora continua.

Actualmente la Superintendencia del Subsidio Familiar para el desarrollo y cumplimiento de sus
funciones, cuenta con un parque automotor conformado por cinco (5) vehiculos y una (1) motocicleta
de su propiedad, y el dia 30 de abril de 2018 suscribid un Acuerdo Colectivo con el Sindicato de
Trabajadores, a través del cual se comprometi6 a suministrar el servicio de transporte a sus
funcionarios, desde los paraderos establecidos hasta la sede de la Entidad.

Al existir nuevos actores viales y con el fin de alcanzar los objetivos en materia de seguridad vial
definidos por la Entidad en el (PESV), resulta necesario establecer mecanismos de coordinacién entre
todos los involucrados para evitar, o en su defecto disminuir, los efectos que puedan generar los
accidentes de transito.

Al ser el Comité Interno de Seguridad Vial (CISV) el mecanismo de coordinacion entre todos los actores
viales al interior de la entidad, se requiere actualizar el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), en
cuanto a la integracion y funciones que los miembros del citado Comité deben cumplir tanto para el
adecuado disefio, desarrollo, implementacion, ejecucion y seguimiento de las distintas fases del
(PESV), como para la consolidacion de la politica interna de Seguridad Vial de la Superintendencia del
Subsidio Familiar.

En virtud de lo anteriormente sefialado, este Despacho
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. MODIFICAR el articulo segundo de la Resolucién No. 379 del 29 de junio de
2016, el cual quedard asi:

ARTICULO SEGUNDO. Conformar el Comité Interno de Seguridad Vial de la Superintendencia
del Subsidio Familiar (CISV), de la siguiente manera:
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‘Por la cual se modifica la Resolucion No. 0379 del 29 de junio de 2016, y se actualiza el Plan

Estrategico de Seguridad Vial (PESV) en cuanto a la integracion
y funciones del Comité Interno de Seguridad Vial”.

Funcion Funcionario
Profesional Especializado 2028 Grado 21 del Grupo de Gestion para las

FEESEISS Cajas, reubicado en el Grupo de Gestion Administrativa.

Profesional Especializado 2028 Grado 19 del Grupo de Gestion del
Talento Humano — encargado del SGSST.

Secretaria
Vocal Presidente del COPASST
Vocal Representante de los empleados ante el COPASST

Vocal Conductor Mecanico 4103 grado 17

PARAGRAFO. DESIGNAR como responsable del Plan Estratégico de Seguridad Vial, al Presidente
del Comité Interno de Seguridad Vial de la Superintendencia de Subsidio Familiar (CISV),

ARTICULO SEGUNDO. ADICIONAR el articulo segundo de la Resolucién No. 379 del 29 de junio de
2016 y establecer como funciones de los integrantes del Comité Interno de Seguridad Vial de Ia
Superintendencia del Subsidio Familiar (CISV), las siguientes:

Funciones del Presidente del Comité Interno de Seguridad Vial (CISV).

. Asegurar el disefio, implementacion, mantenimiento y actualizacién del Plan Estratégico de
Seguridad Vial de conformidad con |la normatividad vigente.

Liderar a nivel organizacional la implementacion y mantenimiento del Plan Estratégico de
Seguridad Vial, y ejecutar las directrices establecidas por el Comité.

Presentar a la Alta Direccion los indicadores de cumplimiento y los resultados obtenidos con el
Plan Estrategico de Seguridad Vial, e informar cualquier necesidad de mejora.

Realizar el seguimiento a los indicadores establecidos en el PESV durante los afios asignados.
Verificar el cumplimiento de las funciones de los integrantes del Comité, a efectos de cumplir
los objetivos definidos en el Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Tramitar ante el Grupo de Gestion Administrativa la disponibilidad presupuestal para la
implementacion, mantenimiento y mejora continua de la Politica de Seguridad Vial de la
entidad.

Promover, incentivar y verificar que los funcionarios y contratistas cumplan con lo establecido
en el Plan Estratégico de Seguridad Vial y los demas documentos que resulten aplicables.
Gestionar ante los coordinadores de cada dependencia de la Entidad, las autorizaciones que
se requieran para garantizar la participacion de los integrantes del Comité Interno de Seguridad
Vial.
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Funciones de la Secretaria del Comité Interno de Seguridad Vial (CISV).

1. Convocar las reuniones del Comité, previa solicitud del Presidente.

2. Realizar y llevar el archivo de las actas de cada reunion.

3. Realizar con apoyo del responsable del PESV, el seguimiento a los compromisos pactados en
las reuniones del Comité.

4. Consolidar y archivar la documentacion en general.

Funciones de los vocales del Comité Interno de Seguridad Vial (CISV).

1. Brindar apoyo a los diferentes requerimientos que se generen al interior del Comité.

2. Aportar ideas y generar nuevas estrategias para la divulgacién de las medidas de Seguridad
Vial.

3. Gestionar actividades encaminadas a la mejora continua del Plan Estratégico de Seguridad
Vial.

4. Participar en la planificacion, revision y actualizacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

ARTICULO TERCERO. NOTIFICAR esta Resolucién a los miembros del Comité Interno de Seguridad
Vial (CISV), a todos los servidores publicos y contratistas de la entidad, y a la ciudadania en general,

para lo cual se divulgara la presente Resolucion en los canales de difusion masiva con los que cuenta
la Entidad.

ARTICULO CUARTO. La presente resolucion rige a partir de la fecha de expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE ;
Dada en Bogota D.C., alos 30 MAY 2019

LS P e/
LA ANDREA MENESES MOSQUE
Superintendente del Subsidio Familiar

Elabord: Juan Felipe Valencia Vasquez 'd)
Revisa: Coordinador Grupo de Gestion Adminisirativa -
Apraobd: Asesor Secretaria Genergl =

Aprobd: Asesor de Despacho

.
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INTRODUCCION

Problematica de la seguridad vial

El informe sobre la situacion mundial de la Seguridad Vial presentado por Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), indico que las lesiones causadas por accidentes de transito
son la octava causa mundial de muerte y la primera entre los jovenes de 15 a 29 afios.
Las tendencias actuales indican que, si no se toman medidas urgentes, los accidentes de
transito se convertirdn en 2030 en la quinta causa de muerte generando graves problemas
a la salud publica y desarrollo mundial; en ese mismo afio se establecié como uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), su principal objetivo es el de reducir a la mitad
el numero de traumatismo y muertes a nivel mundial. En Colombia para el afio 2017, se
registraron 46.869 casos atendidos y reportados, que tuvieron como causa accidentes de
transporte. El 14,41% de estos casos terminaron en muertes y el 85,59% fueron lesiones
no fatales. Segun el Instituto Nacional de Medicina Legal, eso deja en evidencia que en
Colombia mueren diariamente 19 personas por siniestros viales y 110 resultan
lesionadas.

Este documento tiene como propésito establecer y unificar politicas y lineamientos para
disminuir los riesgos y peligros viales de todo el personal directivo, administrativo y
operativo de la Superintendencia del Subsidio Familiar, este plan esta enfocado en incluir
atodas las personas y operaciones expuestas de manera directa o indirecta a los peligros
viales.

Teniendo en cuenta que los factores de riesgo inmersos dentro transito son demasiado
elevados y, son causa de un porcentaje alto de accidentalidad y fatalidad en las ciudades
dentro del territorio nacional, es por eso que La Superintendencia del Subsidio Familiar,
dando, no solo cumplimiento a la Ley 1503 de 2011, y llevando a cabo los lineamientos
de la Resolucion 1565 del 6 de junio de 2014, estd comprometida con la implementacién
de acciones que permitan reducir los accidentes e incidentes dentro del transito en las
diferentes ciudades donde se movilizan nuestros vehiculos o aquellos contratados que se
utilizan para el servicio de nuestros servidores.
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JUSTIFICACION

En la medida en que la organizacion, inicie un proceso de empoderamiento, de
concientizacion en torno a la seguridad vial como responsabilidad de todos, al
comportamiento que acate y respete las normas y logremos entender que la prioridad vial
la tiene la vida, nos acercaremos a una convivencia armonica, donde entre otras
evidencias se encuentra que:

e Se reduce significativamente la ocurrencia de accidentes de transito.

¢ Bajan los niveles de accidentalidad, morbilidad y mortalidad.

e Mejora la eficiencia de los sistemas de transporte.

e Se incrementa la fluidez de la movilidad en las vias rurales y urbanas.

e Se reduce el lucro cesante, producto de la inmovilidad de vehiculos colisionados.

e Evitamos el costo de los deducibles de las pélizas de seguros y descuentos por
reclamacion.

e Se evita pagos de honorarios administrativos y de abogados, para comparecer en
audiencias o durante la investigacion, o incluso incapacidades.

¢ Disminuimos tiempos de viaje y costo de los traficos obstruidos.

e Se mejora la calidad del servicio publico de transporte de personas y de
mercancias.

e Optimizamos los costos de operacion de la flota.

e Protegemos la imagen corporativa y los efectos relacionados con un incidente o
accidente de transito.
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DEFINICIONES

Accidente de trabajo: todo suceso repentino que sobrevenga con cusa u ocasion de
trabajo y que produzca en el trabajador una lesidn organica, una perturbacién funcional o
psiquica, una invalidez o la muerte. Asi como el que se produce durante la ejecucion de
ordenes del empleador o contratante, durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad,
aun por fuera del lugar y horas de trabajo; igualmente el que se produzca durante el
traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo y
viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. (Decreto 1072 d 2015
Reglamento del sector trabajo).

10

Accidente de transito: Evento generalmente involuntario, generado al menos por un
vehiculo en movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados en él, e
igualmente afecta la normal circulacién de los vehiculos que se movilizan por la via o vias
comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho (Ley 769 de 2002
Caddigo Nacional de Transito y Transporte).

Accién correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector
trabajo).

Actividad no rutinaria: Actividad que forma parte de la operacién normal de la entidad,
se ha planificado y es estandarizable (GTC 45 de 2012, Guia para la Identificacion de los
peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo).

Acompafiante: persona que viaja con el conductor de un vehiculo automotor. (Ley 769
de 2002 Cddigo Nacional de Transito y Transporte).

Adelantamiento: maniobra mediante la cual un vehiculo se pone delante de otro vehiculo
que lo antecede en el mismo carril de una calzada. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de
Transito y Transporte).

Agente de transito: Todo funcionario o persona civil identificada que esta investida
de autoridad para regular la circulacién vehiculara y peatonal y vigilar, controlar e intervenir
en el cumplimiento de normas de transito y transporte en cada uno de los entes
territoriales. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

Alcoholemia: Cantidad de alcohol que tiene una persona en determinado momento en
su sangre. (Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de Transito y Transporte).

Alcoholimetria: Examen o prueba de laboratorio, o por medio técnico que determina el
nivel de alcohol etilico en la sangre. (Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y
Transporte).
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Alcoholuria: Examen o prueba de laboratorio, o por otro medio técnico que determina el
nivel de alcohol etilico en la orina. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y
Transporte).

Alcohosensor: Sistema para determinar alcohol en aire exhalado. (Ley 769 de 2002
Caddigo Nacional de Transito y Transporte). 11

Alta direccién: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.
(Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accibn humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente
para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también
dafos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion
de servicios y los recursos ambientales. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector
trabajo).

Andlisis de Riesgo: proceso para comprender la naturaleza del riesgo y para determinar
el nivel de riesgo (GTC 45 de 2012, Guia para la Identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo).

ARL: administradora de riesgos laborales.

Autopista: Via de calzadas separadas, cada una con dos (2) o mas carriles, control total
de acceso y salida, con intersecciones en desnivel o0 mediante entradas y salidas directas
a otras carreteras y con control de velocidades minimas y maximas por carril. (Ley 769 de
2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Auto reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador
0 contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de
seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo. (Decreto 1072 d 2015 Reglamento
del sector trabajo).

Bahia de estacionamiento: Parte complementaria de la estructura de la via utilizada
como zona de transicion entre la calzada y el andén, destinada al estacionamiento de
vehiculos.

Berma: Parte de la estructura de la via, destinada al soporte lateral de la calzada para el
transito de peatones, semovientes y ocasionalmente al estacionamiento de vehiculos y
transito de vehiculos de emergencia. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y
Transporte).

Bicicleta: Vehiculo no motorizado de dos (2) o mas ruedas en linea, el cual se desplaza
por el esfuerzo de su conductor accionando por medio de pedales. (Ley 769 de 2002
Cdbdigo Nacional de Transito y Transporte).
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Bus: Vehiculo automotor destinado al transporte colectivo de personas y sus equipajes,
debidamente registrado conforme a las normas y caracteristicas especiales vigentes. (Ley
769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Buseta: Vehiculo destinado al transporte de personas con capacidad de 20 a 30 pasajeros
y distancia entre ejes inferiores a 4 metros. (Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito 12
y Transporte).

Cabina: Recinto separado de la carroceria de un vehiculo destinado al conductor. (Ley
769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Calzada: Zona de la via destinada a la circulacién de vehiculos (Ley 769 de 2002 Cédigo
Nacional de Transito y Transporte).

Carreteable: Via sin pavimentar destinada a la circulacion de vehiculos. (Ley 769 de 2002
Cddigo Nacional de Transito y Transporte).

Capacidad de pasajeros: Es el nUmero de personas autorizado para ser transportados
en un vehiculo. (Ley 769 de 2002 Cdodigo Nacional de Transito y Transporte).

Carretera: via cuya finalidad es permitir la circulacién de vehiculos, con niveles
adecuados de seguridad y comodidad. (Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y
Transporte).

Carril: Parte de la calzada destinada al transito de una sola fila de vehiculos. (Ley 769 de
2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

Carroceria: (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

Casco: Pieza que cubre la cabeza, especialmente disefiada para proteger contra golpes,
sin impedir la vision periférica adecuada que cumpla con las especificaciones de las
normas Icontec 4533 “Cascos Protectores para Usuarios de Vehiculos”, o la norma que la
modifique o sustituya. (Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Centro de Diagnostico Automotor (CDA): Ente estatal o privado destinado al examen
técnico-mecanico de vehiculos automotores y a la revision del control ecol6gico conforme
a las normas ambientales. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y Transporte).

Centro de ensefianza para conductores: Establecimiento docente de naturaleza
publica, privada o mixta que tenga como actividad permanente la capacitacion de
personas que aspiran a conducir vehiculos automotores y motocicletas. (Ley 769 de 2002
Caodigo Nacional de Transito y Transporte).

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area a cielo
abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada. (Decreto 1072
de 2015 Reglamento del sector trabajo).
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Chogue o colisién: Encuentro violento entre dos (2) o mas vehiculos, o entre un vehiculo
y un objeto fijo. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y Transporte).

Ciclista: Conductor de bicicleta o triciclo. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito
y Transporte).

13
Ciclovia: Via o seccion de calzada destinada ocasionalmente para el transito de

bicicletas, triciclos y peatones. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y
Transporte).

Cicloruta: Via o seccion de la calzada destinada al transito de bicicletas en forma
exclusiva. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y Transporte).

Cinturdn de seguridad: Conjunto de tiras, provisto de hebilla de cierre, dispositivos de
ajuste y de unién, cuyo fin es sujetar a los ocupantes al asiento del vehiculo, para prevenir
gue se golpeen cuando suceda una aceleracion, desaceleracion subita o volcamiento.
(Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de Transito y Transporte).

Clase de vehiculo: Denominacion dada a un automotor de conformidad con su
destinacion, configuracién y especificaciones técnicas. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional
de Transito y Transporte).

Comparendo: Orden formal de notificacién para que el presunto contraventor o implicado
se presente ante la autoridad de transito por la comisiéon de una infraccion. (Ley 769 de
2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

Competencia: atributos personales y aptitud demostrada para aplicar conocimientos y
habilidades. (GTC 45 de 2012, Guia para la Identificacién de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo).

Consecuencia: resultado, en términos de lesién o enfermedad de la materializacion de
un riesgo, expresado cualitativamente o cuantitativamente. (GTC 45 de 2012, Guia para
la Identificaciéon de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud en el
trabajo).

Conductor: Es la persona habilitada y capacitada técnica y te6ricamente para operar un
vehiculo. (Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de Transito y Transporte).

Conjunto oOptico: Grupo de luces de servicio, delimitadoras, direccionales, pilotos de
freno y reverso. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

Cuneta: Zanja o conducto construido al borde de una via para recoger y evacuar las aguas
superficiales. (Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).
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Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento
del sector trabajo).

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacién
de una accién. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo). 14

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. (Decreto 1072
de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Elementos de proteccidon personal (EPP): dispositivo que sirve como barrera entre un
peligro y alguna parte del cuerpo de una persona. (GTC 45 de 2012, Guia para la
Identificacién de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud en el
trabajo).

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos
casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud. (Decreto 1072 de 2015
Reglamento del sector trabajo).

Embriaguez: Estado de alteraciéon transitoria de las condiciones fisicas y mentales,
causada por intoxicacion aguda que no permite una adecuada realizacion de actividades
de riesgo. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y Transporte).

En mision: desplazamientos del personal de la entidad, asociado a las funciones propias
del cargo. (Resoluciéon 1565 de 2014, Guia metodoldgica para la elaboracién del Plan
Estratégico de Seguridad Vial)

En Itinere: desplazamientos del personal, por fuera de su jornada laboral (desplazamiento
de su casa a su lugar de trabajo y viceversa). (Resolucion 1565 de 2014, Guia
metodoldgica para la elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial)

Equipo de emergencia: (Ley 769 de 2002 Cdodigo Nacional de Transito y Transporte).

Equipo de proteccién personal: Dispositivo que sirve como medio de proteccion ante
un peligro y que para su funcionamiento requiere de la interacciéon con otros elementos.
Ejemplo, sistema de detencion contra caidas (GTC 45 de 2012, Guia para la Identificacion
de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo).

Espaciamiento: Distancia entre dos (2) vehiculos consecutivos que se mide del extremo
trasero de un vehiculo al delantero del otro. (Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de Transito
y Transporte).
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Evaluacién de riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias
de esa concrecion. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Evento catastréfico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al 15
personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o

una parte de ellay que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion parcial o total

de una instalacion. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Exposicion: situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.
(GTC 45 de 2012, Guia para la Identificacién de los peligros y la valoracion de los riesgos
en seguridad y salud en el trabajo).

Glorieta: Interseccion donde no hay cruces directos sino maniobras de entrecruzamientos
y movimientos alrededor de una isleta o plazoleta central. (Ley 769 de 2002 Cdédigo
Nacional de Transito y Transporte).

Identificacion de peligro: proceso para reconocer si existe un peligro y definir sus
caracteristicas. (GTC 45 de 2012, Guia para la Identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo).

Indicadores de procesos: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion
del SG-SST. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo
definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos propios
del programa o del sistema de gestién. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector
trabajo).

Infraccion: Transgresion o violacion de una norma de transito. Habra dos tipos de
infracciones: simple y compleja. Sera simple cuando se trate de violacion a la mera norma.
Serd compleja si se produce un dafio material. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de
Transito y Transporte).

Instructor: Persona que imparte ensefianza tedrica o préctica para la conduccion de
vehiculos. (Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Licencia de transito: Es el documento publico que identifica un vehiculo automotor,
acredita su propiedad e identifica a su propietario y autoriza a dicho vehiculo para circular
por las vias publicas y por las privadas abiertas al publico. (Ley 769 de 2002 Cddigo
Nacional de Transito y Transporte).
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Linea de vehiculo: Referencia que le da el fabricante a una clase de vehiculo de acuerdo
con las caracteristicas especificas técnico-mecanicas. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional
de Transito y Transporte).

Luces de emergencia: Dispositivos de alumbrado que utilizan los vehiculos en actos
propios de su servicio, o vehiculos para atencion de emergencia. (Ley 769 de 2002 Cdadigo 16
Nacional de Transito y Transporte).

Luces de estacionamiento: Luces del vehiculo que corresponden a las sefiales
direccionales, pero en un modo de operaciéon tal que prenden y apagan en forma
simultanea. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y Transporte).

Marcas viales: Sefiales escritas adheridas o grabadas en la via o con elementos
adyacentes a ella, para indicar, advertir o guiar el transito. (Ley 769 de 2002 Cdédigo
Nacional de Transito y Transporte).

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde
con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean
emitidas nuevas disposiciones aplicables. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector
trabajo).

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de
forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la
organizacion. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Modelo del vehiculo: Referencia o cédigo que asigna la fabrica o ensambladora a una
determinada serie de vehiculos. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Trénsito y
Transporte).

Motocicleta: Vehiculo automotor de dos ruedas en linea, con capacidad para el conductor
y un acompafiante. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y Transporte).

Multa: Sancién pecuniaria. Para efectos del presente codigo y salvo disposicion en
contrario, la multa debe entenderse en salarios minimos diarios legales vigentes. (Ley 769
de 2002 Caodigo Nacional de Transito y Transporte).

Nivel de consecuencia (NC): magnitud de la relacion esperable entre (1) el conjunto de
peligros detectados y su relacion causal directa con posibles incidentes y (2) con la
eficacia de las medidas preventivas existentes en un lugar de trabajo. (GTC 45 de 2012,
Guia para la Identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y
salud en el trabajo).
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Nivel de exposicion (NE): situacion de exposicion a un peligro que se presenta en un
tiempo determinado durante la jornada laboral. (GTC 45 de 2012, Guia para la
Identificacién de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud en el
trabajo).

Nivel de probabilidad (NP): producto de nivel de deficiencia por el nivel de exposicion. 17
(GTC 45 de 2012, Guia para la Identificacién de los peligros y la valoracion de los riesgos
en seguridad y salud en el trabajo).

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre
otros. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Organismos de transito: Son unidades administrativas municipales distritales o
departamentales que tienen por reglamento la funcion de organizar y dirigir lo relacionado
con el transito y transporte en su respectiva jurisdiccion. (Ley 769 de 2002 Cddigo
Nacional de Transito y Transporte).

Pasajero: Persona distinta del conductor que se transporta en un vehiculo publico. (Ley
769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Paso peatonal a desnivel: Puente o tunel disefiado especialmente para que los peatones
atraviesen una via. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

Paso peatonal a nivel: Zona de la calzada delimitada por dispositivos y marcas
especiales con destino al cruce de peatones. (Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de
Transito y Transporte).

Parqueadero: Lugar publico o privado destinado al estacionamiento de vehiculos. (Ley
769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Peatdn: Persona que transita a pie o por una via. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de
Transito y Transporte).

Peligro: fuente situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o lesion
a las personas, o una combinacion de estos. (NTC-OHSAS 18001, Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud Ocupacional)

Placa: Documento publico con validez en todo el territorio nacional, el cual identifica
externa y privativamente un vehiculo. (Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de Transito y
Transporte).

Probabilidad: grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y pueda producir
consecuencias. GTC 45 de 2012, Guia para la Identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo).
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Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la
iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y
correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST. (Decreto
1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Reten: Puesto de control instalado técnicamente por una de las autoridades 18
legitimamente constituidas de la Nacion. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y
Transporte).

Retencidén: Inmovilizacion de un vehiculo por orden de autoridad competente. (Ley 769
de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Riesgo Aceptable: riesgo que ha sido reducido a un nivel que la entidad puede tolerar
con respecto a sus obligaciones legales y su propia politica en seguridad y salud
ocupacional. (NTC-OHSAS 18001, Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional).

Seguridad Activa: se refiere al conjunto de mecanismos o dispositivos del vehiculo
automotor destinados a proporcional una mayor eficacia en la estabilidad y control del
vehiculo en marcha para disminuir el riesgo de que se produzca un accidente de transito.
(Resolucion 1565 de 2014, Guia metodoldgica para la elaboracion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial)

Seguridad Pasiva: son elementos del vehiculo automotor que reduce los dafios que se
pueden producir cuando un accidente de transito es inevitable y ayudan a minimizar los
dafios a los ocupantes del vehiculo. (Resolucion 1565 de 2014, Guia metodoldgica para
la elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial

Semaforo: Dispositivo electromagnético o electronico para regular el transito de
vehiculos, peatones mediante el uso de sefiales luminosas. (Ley 769 de 2002 Cddigo
Nacional de Transito y Transporte).

Sefial de transito: Dispositivo fisico o marca especial. Preventiva y reglamentaria e
informativa, que indica la forma correcta como deben transitar los usuarios de las vias.
(Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de Transito y Transporte).

STTMP: Sistema de Transporte Terrestre Masivo de Pasajeros. Es el conjunto de
infraestructura, equipos, sistemas, sefales, paraderos, vehiculos, estaciones e
infraestructura vial destinadas y utilizadas para la eficiente y continua prestacion del
servicio publico de transporte de pasajeros en un area especifica. (Ley 769 de 2002
Caodigo Nacional de Transito y Transporte).

Taxi: Vehiculo automotor destinado al servicio publico individual de pasajeros. (Ley 769
de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).
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Tipo de carroceria: Conjunto de caracteristicas que definen la carroceria de un vehiculo.
(Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Trafico: Volumen de vehiculos, peatones, o productos que pasan por un punto especifico
durante un periodo determinado. (Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y
Transporte). 19

Transporte: Es el traslado de personas, animales o cosas de un punto a otro a través de
un medio fisico. (Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de Transito y Transporte).

Valoracién del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado. (Decreto 1072 de 2015 Reglamento del sector trabajo).

Vehiculo: Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de personas,
animales o cosas de un punto a otro por via terrestre publica o privada abierta al publico.
(Ley 769 de 2002 Cdédigo Nacional de Transito y Transporte).

Vehiculo de emergencia: Vehiculo automotor debidamente identificado e iluminado,
autorizado para transitar a velocidades mayores que las reglamentadas con objeto de
movilizar personas afectadas en salud, prevenir o atender desastres o calamidades, o
actividades policiales, debidamente registrado como tal con las normas y caracteristicas
gue exige la actividad para la cual se matricule. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de
Transito y Transporte).

Vehiculo de servicio particular: Vehiculo automotor destinado a satisfacer las
necesidades privadas de movilizacién de personas, animales o cosas. (Ley 769 de 2002
Caddigo Nacional de Transito y Transporte).

Vehiculo de servicio publico: Vehiculo automotor homologado, destinado al transporte
de pasajeros, carga 0 ambos por las vias de uso publico mediante el cobro de una tarifa,
porte, flete o pasaje. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

Vehiculo de transporte masivo: Vehiculo automotor para transporte publico masivo de
pasajeros, cuya circulacion se hace por carriles exclusivos e infraestructura especial para
acceso de pasajeros. (Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Via: Zona de uso publico o privado, abierta al pablico, destinada al transito de vehiculos,
personas y animales. (Ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

Zona escolar: Parte de la via situada frente a un establecimiento de ensefianza y que se
extiende cincuenta (50) metros al frente y a los lados del limite del establecimiento. (Ley
769 de 2002 Codigo Nacional de Transito y Transporte).

Zona de estacionamiento restringido: Parte de la via delimitada por autoridad
competente en zonas adyacentes a instalaciones militares o de policia, teatros, bancos,

hospitales, entidades oficiales y de socorro, iglesias, establecimientos industriales y
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comerciales, en la cual solo pueden estacionar los vehiculos autorizados. (Ley 769 de
2002 Cédigo Nacional de Transito y Transporte).

MARCO NORMATIVO

El Plan Estratégico de Seguridad Vial de la Superintendencia del Subsidio Familiar, tiene

como referencias legales las siguientes normas:

Ley 769 de 2002. "Por la cual se expide el Cddigo Nacional de Transito Terrestre y se

dictan otras disposiciones".

Ley 1383 de 2010. “Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 — Cddigo Nacional de

Transito, y se dictan otras disposiciones”.

Articulos 244 y 276 de la Ley 1450 de 2011. “Por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo, 2010-2014”. (Plan Nacional de Desarrollo anterior).

Ley 1503 de 2011. “Por la cual se promueve la formacion de habitos, comportamientos y

conductas seguros en la via y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1548 de 2012. “Por la cual se modifica la Ley 769 del 2002 y la Ley 1383 de 2010 en

temas de embriaguez y reincidencia y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1295 de 1994. "Por el cual se determina la organizacién y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales"”.

Decreto 2851 de 2013. “Por la cual se reglamentan los articulos 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 12,
13,18 y 19 de la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones”.

Resolucion Conjunta 1016 del 31 de marzo de 1989 de los Ministerios del Trabajo y
Seguridad Social y de Salud. “Por la cual se reglamenta la organizacion, 5
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar

los patronos o empleadores en el pais”.

Resolucion 1050 del 05 de mayo de 2004 del Ministerio de Transporte. “Por la cual se
adopta el Manual de Sefalizacion Vial - Dispositivos para la regulacion del Transito en
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Calles, Carreteras y Ciclo rutas de Colombia, de conformidad con los articulos 5°, 113,
115y el paragrafo del articulo 101 de la Ley 769 del 6 de agosto de 2002”.

Resolucién Conjunta 3500 del 21 de noviembre de 2005 de los Ministerios de

Transporte y de Ambiente, Vivienday Desarrollo Territorial. “Por la cual se establecen @
las condiciones minimas que deben cumplir los Centros de Diagndstico Automotor para

realizar las revisiones técnico-mecanica y de gases de los vehiculos automotores que

transiten por el territorio nacional”. Modificada parcialmente por las Resoluciones 2200 del

30 de mayo de 2006, 5975 del 28 de diciembre de 2006 y 0015 del 5 de enero de 2007

de los Ministerios de Transporte y de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

Resolucién Conjunta 4062 del 28 de septiembre de 2007 de los Ministerios de
Transporte y de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. “Por la cual se modifica
parcialmente la Resolucion 3500 del 21 de noviembre de 2005, modificada por las
Resoluciones 2200 del 30 de mayo de 2006, 5975 del 28 de diciembre de 2006 y 15 del 5
de enero de 2007".

Resolucion 2346 del 11 de Julio de 2007 del Ministerio de la Proteccion Social. “Por
la cual se regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y

contenido de las historias clinicas ocupacionales”.

Resolucion 1282 del 30 de marzo de 2012 del Ministerio de Transporte. “Por la cual
se adopta el Plan Nacional de Seguridad Vial 2011-2016".

Resolucion 1565 del 6 de junio de 2014 del Ministerio de Transporte. “Por la cual se

expide la Guia metodoldgica para la elaboraciéon del Plan Estratégico de Seguridad Vial”.
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1. FORTALECIMIENTO EN LA GESTION INSTITUCIONAL

1.1. Objetivos del Plan Estratégico de Seguridad Vial

1.1.1. Objetivo General

Contribuir con la prevencion y atencion de accidentes viales derivados de los
desplazamientos que realizan los colaboradores de la Superintendencia del Subsidio
Familiar, estableciendo acciones concretas que impacten positivamente sobre la
seguridad vial de la entidad. Para su implementacién y ejecucién se contara con los
recursos humanos, financieros, de infraestructura y tecnolégicos, los cuales se ponen a
disposicién para el cumplimiento del objetivo general.

1.1.2. Objetivos especificos

e Establecer los lineamientos del Plan Estratégico de Seguridad Vial — PESV- de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, con el fin de promover comportamientos
seguros en la via, por parte de los funcionarios de la entidad.

e Sensibilizar a todo el personal, acerca de la responsabilidad y compromiso con la
seguridad vial, mediante actividades efectivas que aseguren la competencia
laboral, logrando asi contar con personal capacitado en el tema.

e Garantizar el cumplimiento del programa de mantenimiento de los vehiculos.

e Mejorar las condiciones de sefializacién, demarcacion e iluminacion de las areas
internas de la entidad e identificar en el entorno, los puntos criticos en la
infraestructura externa como estrategia de prevencién del riesgo vial.

e Reducir el nimero de accidentes viales para disminuir las pérdidas humanas y
materiales de la entidad y la nacion.

1.1.3. Alcance

Aplica para todos los servidores, contratistas y demas personal de la Superintendencia
del Subsidio Familiar que, en ejercicio de su labor, sean usuarios de la via en su rol de
peatén, pasajero o conductor, asi como los proveedores que presten servicios de
transporte.

1.1.4. Vision del PESV

La Superintendencia del Subsidio Familiar sera reconocida por su gestién y compromiso
permanente a la seguridad vial de cada uno de los actores viales de la entidad y contribuira
de manera excepcional al logro de los objetivos del Plan Nacional de Seguridad Vial 2011-
2021, orientando la conducta humana hacia una convivencia armoniosa, responsable y
de mutuo respeto entre todos los usuarios de la via.
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1.1.5. Mision del PESV

Corresponde a la Superintendencia del Subsidio Familiar como entidad publica, el deber

legal de cumplir las obligaciones sefaladas en la Ley 1503 de 2011 y las reglamentarias,

y la funcién de adoptar el Plan Estratégico de Seguridad Vial, disponer lo necesario para

su aplicacién en favor de la seguridad vial, la proteccién de la vida en la via, la prevencién @
de accidentes de transito y la seguridad y salud de todo el personal de la entidad.

1.1.6. Lineamientos de la alta direccion

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementard y mantendréa programas para el control, eliminacién y mitigacion de
todos los factores causantes de accidentes de transito, los cuales pueden afectar a los
funcionarios y contratistas.

La entidad en cabeza del Superintendente de Subsidio Familiar, se compromete a cumplir
con los lineamientos, politicas y esfuerzo en materia de seguridad vial, orientadas a
promover, implementar y mantener aquellas acciones que busquen la toma de conciencia
de todo el personal de la entidad, en relacién a su rol en la via y las responsabilidades que
ello representa.

En coherencia con este compromiso y en cumplimiento de su funcién y rol en la entidad
el Representante Legal ha designado mediante resolucion No. 0379 del 29 de junio de
2016 ala Coordinacion del grupo de Gestion Administrativa, para liderar la implementacion
del Plan Estratégico de Seguridad Vial, brindando los recursos necesarios para esta
actividad e involucrando a las diferentes areas de la entidad, para que participen
activamente en el cumplimiento del mismo.

1.2. Comité de Seguridad Vial

La Superintendencia del Subsidio Familiar entendiendo la importancia del trabajo
interdisciplinario para el éxito del Plan Estratégico de Seguridad Vial, ha conformado un
Comité de Seguridad Vial que se encargara del disefio, definicion, implementacion y
medicion de las acciones que permitan generar conciencia en los servidores, contratistas
y demas personal, con el fin de lograr los objetivos a favor de la mitigacion de accidentes
de transito en la entidad.

1.2.1. Acta de Comité Institucional de Seguridad Vial

Mediante la Resolucion No. 0379 del 29 de junio de 2016, formalmente se estableci6 el
Comité Institucional de Seguridad Vial de la Superintendencia del Subsidio Familiar,
actualizada por la Resolucion 319 del 30 de mayo de 2019.
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Anexo N.° 1 Resolucion 0319 de 2019 “Por el cual se modifica la Resolucion No. 0379
del 29 de junio de 2016, y se actualiza el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) en
cuanto a integracion y funciones del Comité Interno de Seguridad Vial (CISV)”.

1.2.2. Objetivo General del comité

El objetivo del Comité sera plantear, disefiar, implementar y medir las acciones que
permitan generar conciencia entre los servidores y lograr objetivos a favor de la seguridad
vial en la entidad y la vida cotidiana de sus integrantes.

1.2.3. Integrantes del comité

Funcién Funcionario
: Profesional Especializado 2028 Grado 21 del Grupo de Gestidon

Presidente . ; s - .
para las cajas, reubicado en el Grupo de Gestién Administrativa

Secretaria Profesional especializado 2028 grado 19 (Grupo de Gestion del
Talento Humano - encargada del SGSST)

Vocal Presidente del COPASST

Vocal Representante de los empleados del COPASST

Vocal Conductor Mecéanico 4103 grado 17

Tabla 1 Integrantes Comité Institucional de Seguridad Vial

1.2.4. Roles y funciones

Las funciones del comité institucional de seguridad vial deberan ser:

Presidente:

e Asegurar el disefio, implementacién, mantenimiento y actualizacion del Plan
Estratégico de Seguridad Vial de conformidad con la normatividad vigente.

e Liderar a nivel organizacional la implementacién y mantenimiento del Plan
Estratégico de Seguridad Vial, y ejecutar las directrices establecidas por el Comité.

e Presentar a la Alta Direccion los indicadores de cumplimiento y los resultados
obtenidos con el Plan Estratégico de Seguridad Vial, e informar cualquier
necesidad de mejora.

e Realizar el seguimiento a los indicadores establecidos en el PESV durante los afios
asignados.

o Verificar el cumplimiento de las funciones de los integrantes del Comité, a efectos
de cumplir los objetivos definidos en el Plan Estratégico de Seguridad Vial.

e Tramitar ante el Grupo de Gestiobn Administrativa la disponibilidad presupuestal
para la implementacion, mantenimiento y mejora continua de la Politica de
Seguridad Vial de la entidad.
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e Promover, incentivar y verificar que los funcionarios y contratistas cumplan con lo
establecido en el Plan Estratégico de Seguridad Vial y los deméas documentos que
resulten aplicables.
e Gestionar ante los coordinadores de cada dependencia de la Entidad, las
autorizaciones que se requieran para garantizar la participacion de los integrantes
del Comité Interno de Seguridad Vial. @

Secretaria.

e Convocar a reuniones del comité previa solicitud del presidente.

e Realizar y llevar el archivo de las actas de cada reunion.

¢ Realizar con apoyo del responsable del PESV, el seguimiento a los compromisos
pactados en las reuniones del Comité.

e Consolidar y archivar la documentacion en general.

e Brindar apoyo a los diferentes requerimientos que se generen al interior del comité.
e Aportar ideas y generar nuevas estrategias para la divulgacion de las medidas de

Seguridad Vial.

e Gestionar actividades encaminadas a la mejora continua del Plan Estratégico de
Seguridad Vial.

e Participar en la planificacion, revisién y actualizacion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial.

1.2.5. Frecuencia

El Comité Institucional de Seguridad Vial de la entidad debera sesionar de manera
ordinaria dos (2) veces al afio y de forma extraordinaria cuando asi lo solicite el presidente.
Estas reuniones estaran sustentadas con el acta respectiva.

Anexo N.° 2 Acta de reuniéon Comité.

1.3. Responsable del Plan Estratégico de Seguridad Vial

1.3.1. Responsable del Plan Estratégico de Seguridad Vial

El funcionario Oscar Ruiz Jaime profesional especializado Grado 2028-21, Contador
Publico Titulo especialista en Revisoria Fiscal y Contraloria, ha sido designado de acuerdo
con lo establecido en la resolucién No. 0319 del 30 de mayo de 2019 como responsable
del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la Superintendencia del Subsidio Familiar.
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1.3.2. Idoneidad del responsable para el desarrollo

El responsable del desarrollo y seguimiento cuenta con experiencia en el sector publico y
privado, en su hoja de vida reposa la informacién, la cual se encuentra ubicada en el &rea
de gestion del talento humano.

El responsable del Comité de Seguridad Vial es el Contador Publico Oscar Ruiz Jaime en
entidades especificas en el transporte publico.

Anexo N.° 3 Hoja de vida del responsable del PESV.

1.4. Politica de Seguridad Vial

1.4.1. Politica de Seguridad Vial

La Superintendencia del Subsidio Familiar promoviendo la prevencién de los accidentes
de transito se compromete con la seguridad de los funcionarios, ya sean conductores y/o
pasajeros, mediante el mejoramiento continuo de la gestion, el desempefio en seguridad
vial y el cumplimiento de la normatividad vial establecida a nivel nacional y local,
fomentando el autocuidado, el respeto por la vida e invitando a todos sus colaboradores
a cumplir y participar de las actividades del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la
entidad, bajo los siguientes componentes:

e Cumplir con la reglamentacion establecida en el Cédigo Nacional de Transito
Terrestre segun la ley 769 de 2002, que se enmarca en principios de seguridad,
calidad, la preservacién de un ambiente sano y la proteccion del espacio publico.

e Lograr conductas seguras por parte de los funcionarios dentro de la entidad, a
través de la certificacion en manejo preventivo y seguridad vial.

e Establecer estrategias de sensibilizacion a todos los funcionarios que utilicen la via
de peatones, pasajeros, conductores de vehiculos, motocicletas y bicicletas en
materia de seguridad vial.

e Actualizar y mantener los mecanismos de control en el mantenimiento preventivo
de los automotores de la entidad, frente a los riesgos por fallas mecanicas que
puedan ocasionar accidentes viales.

e Establecer los protocolos de atencion a victimas en caso de accidente

e Disminuir y prevenir los accidentes viales.

e Destinar los recursos financieros, humanos y técnicos necesarios para dar
cumplimiento a esta politica y una mejora continua.

La politica de seguridad vial se adecua al propésito de la entidad desarrollando la politica
de la Administracion Distrital en el marco del Plan Nacional de Desarrollo soportado en la
ley 1505 de 2011.

Anexo N.° 4 Politica de Seguridad Vial.
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1.5. Divulgacion de la Politica de Seguridad Vial

1.5.1. Divulgacion de la Politica de Seguridad Vial

Una vez promulgada, fechada y firmada la Politica de Seguridad Vial, la Superintendencia
de Subsidio Familiar, se compromete a:

e Divulgar la politica de seguridad vial al interior de la entidad.

¢ Mantenerla accesible, visible y disponible como informacién documentada para

todas los funcionarios y contratistas que integran la entidad.

¢ Difundirla, informarla y comunicarla a todos los niveles de la entidad mediante

folletos, correos electronicos, memorandos, charlas informativas, carteleras,

medios audiovisuales y pagina web de la entidad.

e Revisarla como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizarla acorde con las

necesidades de seguridad vial, normativa legal vigente y politicas de la entidad.

Que se va a divulgar

La Politica de Seguridad Vial.

A quien se debe comunicar

A los servidores, contratistas y demas personal de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, que, en
ejercicio de su labor, sean usuarios de la via en su rol
de peatdén, pasajero o conductor, asi como los
proveedores que presten servicios de transporte.

Como se va a comunicar

Se realizara divulgacion por medio electronico
institucional.

Registro

Correo electrénico- ssf@ssf.gov.co Pagina Web-
http://www.ssf.gov.co/

Tabla 2. Plan para la Divulgacion de la Politica de Seguridad Vial.

1.5.2. Evidencia de la divulgacién de la Politica de Seguridad Vial

Dando cumplimiento a la Resolucion No. 1565 de 2014, la Superintendencia de Subsidio
Familiar mediante la comunicacion Interna y correo electrénico, notificard a los
colaboradores de la entidad la Politica de Seguridad Vial.
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Aviso general

servicios servicios 1] ® 9 Responderatodos | v
mar 2/07, %:49 a.m.

Andrea del Pilar Acero Alvarez; Hermann David Acero Mesa; lacostaa@ssf.gov.co; Martha Aurora Acufia Gani; Olga Lucia Agudelo Mahecha; Marcela Haydee Aguilar Rodriguez; +203 destinatarios ¥

Aviso general

Estimado/a Miguel Angel Diaz Losada,

Tiene un aviso relativo al expediente: 1050/2019/PGEN

AVISO GENERAL: Buenos Dias.

Para su conocimiento, comunicacién y demds que corresponda envio en el archive adjunto, la resolucién de la referencia:

Resolucion ndmero 0319 del 30 de mayo de 2019. "Por la cual se medifica la Resolucion No. 0379 del 29 de junio de 2016, y se actualiza el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) y funciones del Comité
Interno de Seguridad Vial”,

Atentamente,

MIGUEL ANGEL DIAZ LOSADA
Grupo de Gestion Decumental v Notificaciones

Para mds informacién acceda a la plataforma pulsando el siguiente enlace: https://gtss.ssf.gov.co:443/Por

Atentamente, Superintendencia del Subsidio Familiar

AVISO LEGAL: Este comreo electrénico contiens informacién confidencial de lz SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. Si Usted no e el destinaterio, le informamos que no podré usey, retener, imprimix, copiar, distribuir o kacer piblice su
contenido. en caso de hacerlo, podria tener consecusncias legales como las contenidas en la L&y 1273/2009 ¥ todas las que le apliquen. Si ha recibido este comeo por e, por favor informenos 2 oficinztic@sst.gov.co ¥ borrelo. i usted es el destinatario, le
solicitamos mantener reserva sobre el contenido, los datos o informacién de contacto del remitente v en general sobre |z informacién de este documente v/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita.

Anexo N.° 5 Correo de divulgacion de la Politica de Seguridad Vial
1.6. Diagnostico — Caracterizacion de la entidad

1.6.1. Actividad Econémica

La Superintendencia del Subsidio Familiar es una entidad estatal de la orden nacional
adscrita al Ministerio de Trabajo de acuerdo a lo establecido en la Ley 25 de 1981, cuyas
funciones misionales estan definidas en el Decreto 2595 de 2012 y pueden ser resumidas
en el ejercicio de la inspeccion, vigilancia y control de las Cajas de Compensacion
Familiar, organizaciones y entidades recaudadoras y pagadoras del subsidio familiar, en
cuanto al cumplimiento de este servicio y sobre las entidades que constituyan o
administren una o varias entidades sometidas a su vigilancia, con el fin de preservar la
estabilidad, seguridad y confianza del sistema del subsidio familiar para que los servicios
sociales a su cargo lleguen a la poblacion de trabajadores afiliados y sus familias bajo los
principios de eficiencia, eficacia, efectividad y solidaridad en los términos sefialados en la
Ley. Por ser wuna entidad estatal no esta inscrita en la CCB.

Anexo N.° 6 RUT.

1.6.1.1. Tamaiio de laempresa

Cantidad de empleados de planta y contratistas.

TIPO DE VINCULACION SEDE 1y SEDE 2
Planta 146
Contrato de prestacion de servicios 23
TOTAL 169

Sede Edificio World Business Port Cra 69 No. 26B-44 Pisos 3,4y 7.
Tabla 3. Tamafo de la entidad
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1.6.2. Segmento al que pertenece

La Superintendencia del Subsidio Familiar pertenece al sector publico.

1.6.3. Analisis de la empresa, personal y desplazamiento
La Superintendencia del Subsidio Familiar se encuentra organizada en veintitrés (23)
procesos, contando con personal de planta y contratado para las diferentes actividades.

N PROCESOS CARGOS SEDE
Profesional 1
Especializado-
Coordinador
1 Grupo de Gestion Técnico 2
Administrativa Administrativo
Profesional 2
Especializado
Contratista
Profesional
Especializado
Técnico 2
Grupo de Gestion |Administrativo
2 Documental y Auxiliar de 3
Notificaciones Servicios
Generales
Profesional 1
Especializado-
Coordinador
Contratista 3
Profesional 1
Especializado-
Coordinador
3 Grupo de Gestién Técnico 1
Contractual Administrativo
Profesional 3
Especializado
Contratista 1
Profesional 1
Especializado-
G de Gesii¢ Coordinador
rupo de Gestion :
4 de Talento Corlltra‘tlsta 1
Humano Técnico 2
Administrativo
Secretario 2
Ejecutivo (A)
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Profesional
Universitario

Grupo de Gestion
Financiera

Técnico
Administrativo

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario

Profesional
Especializado-
Coordinador

Oficina de Control
Interno

Jefe de Oficina

Contratista

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario

Rl W [N P

Oficina de
Proteccién al
Usuario

Jefe de Oficina

Técnico
Administrativo

Auxiliar
Administrativo

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario

Contratistas

Oficina de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

Jefe de Oficina

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario

Auxiliar
Administrativo

Contratista

Secretaria
General

Contratistas

Profesional
Especializado

Auxiliar
Administrativo

Conductores
Mecanicos
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Secretario 1
General de
Superintendencia
Profesional 6
Especializado @
Conductores 1
Superintendencia Mecanicos
delegada para la | Superintendente 1
10 Responsabilidad delegado
Administrativa y .
las Medidas Secretaria 1
Especiales Auxiliar de 1
Servicio
Contratista 2
Asesor 3
Secretario
Ejecutivo 1
Profesional
Especializado 4
11 De_spacho Conductores
Superintendente Mecanicos 1
Superintendente 1
Contratistas >
Auxiliar de
Ny 1
Servicios
Superintendente
] ) delegado 1
Superintendencia Profesional
delega_da de las Especializado 4
12 Cajas de d
Compensacion Con l,ch[ores
Familiar Mecanlcqs 1
Secretario
Ejecutivo 1
Direccion de Profesional
Gestion Especializado 11
Financieray Técnico
13 Contable de las Administrativo 1
Cajas de
Compensacion Director
Familiar 1
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Direccion para la Profesional
Gestion de las Especializado 10
14 Cajas de Auxiliar
Compensacion Administrativo 1
Familiar Director
Superintendencia Profesional @
Delegada de Especializado 10
Estudios Conductores
Generales y de Mecanicos 1
15 Evaluacién de Auxiliar
Proyectos de las Administrativo 2
Cajas de Contratista 4
Con;per!ﬁacmn Superintendente
amfiar delegado 1
Profesional
Especializado 5
Técnico
Oficina Asesora Administrativo 3
16 Juridica Contratista 1
Auxiliar
Administrativo 1
Jefe de Oficina
Profesional
17 Oficina Asesora |__ESPecializado S
de Planeacién Jefe de Oficina ,
Contratista 2
TOTAL, DE FUNCIONARIOS 169

SEDE Edificio World Business Port Cra 69 No. 26B-44 Pisos 3,4y 7.
Tabla 4 Procesos de la entidad.

DESPLAZAMIENTOS CARGOS SEDE 1
En vehiculos de la Alta direccion de la entidad 5
entidad Conductor Mecénico 5
En servicio de rutas Personal de Planta 119

. Personal de Planta 'y
En autos propios Contratistas 20
Peatones Contratistas 15
En bicicleta Personal de Planta 5
TOTAL, DE FUNCIONARIOS 169

Tabla 5 Desplazamientos.
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1.6.4. Servicios gque prestala empresa

Funciones misionales estan definidas en el Decreto 2595 de 2012.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales relacionadas
con la organizacion y funcionamiento de las Cajas de Compensacion Familiar; las
demas entidades recaudadoras y pagadoras del subsidio familiar, en cuanto al
cumplimiento de este servicio y las entidades que constituyan o administren una o
varias de las entidades sometidas a su vigilancia, siempre que comprometan
fondos del subsidio familiar.

Reconocer, suspender o cancelar la personeria juridica de las entidades
sometidas a su vigilancia.

Velar por el cumplimiento de las normas y principios relacionados con la eficiencia,
eficacia y solidaridad y el control de gestion de las Cajas de Compensacion
Familiar o las entidades que estas constituyan, administren o participen, como
asociadas o accionistas, con relacién a la prestacion de los servicios sociales a su
cargo.

Instruir a las entidades vigiladas sobre la manera como deben cumplirse las
disposiciones que regulan su actividad en cuanto, sujetos vigilados, fijar criterios
técnicos vy juridicos que faciliten el cumplimiento de las normas que le compete
aplicar y sefalar los procedimientos para su cabal aplicacion.

Velar por que no se presenten situaciones de conflictos de interés entre las
entidades sometidas a su control y vigilancia y entre éstas con terceros y velar por
el cumplimiento del régimen de incompatibilidades e inhabilidades para el ejercicio
de funciones directivas y de eleccion dentro de la organizacion de las entidades
bajo su vigilancia.

Emitir las érdenes necesarias para que se suspendan de inmediato practicas
ilegales 0 no autorizadas o practicas inseguras que asi sean calificadas por la
autoridad de control y se adopten las correspondientes medidas correctivas y de
saneamiento.

Fijar con sujecién a los principios y normas de contabilidad, generalmente
aceptados en Colombia, los mecanismos y procedimientos contables que deben
adoptar las Cajas de Compensacion Familiar.

Velar por el adecuado financiamiento y aplicacion de los recursos que administran
las Cajas de Compensacion Familiar conforme las diferentes operaciones que se
les autoriza a realizar en forma directa o a través de terceros.
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Velar porque no se presente evasion y elusién de los aportes por parte de los
afiliados al Sistema de Cajas de Compensacion; en tal sentido podra solicitar la
informacion necesaria a las entidades rectoras del régimen general de pensiones,
a la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, a las entidades recaudadoras
territoriales y a otras entidades que reciban contribuciones sobre la némina y
suscribir los convenios de cooperacién que se considere necesario para el debido
cumplimiento de la funcién.

Velar porque las entidades vigiladas suministren a los usuarios la informacién
necesaria para lograr la mayor transparencia en las operaciones que realicen, de
suerte que les permita, a través de elementos de juicio claro y objetivo, escoger
las mejores opciones del mercado.

Velar por que las entidades vigiladas cumplan con la politica formulada en la
materia por el Gobierno Nacional.

Publicar los estados financieros e indicadores de gestion de las entidades
sometidas a su control, en los que se demuestre la situacion de cada una de éstas
y la del sector en su conjunto.

Practicar visitas de inspeccion a las entidades vigiladas con el fin de obtener un
conocimiento integral de su situacion financiera, del manejo de los negocios, o de
aspectos especiales que se requieran, para lo cual se podran recepcionar
declaraciones, allegar documentos y utilizar los demas medios de prueba
legalmente admitidos y adelantar las investigaciones a que haya lugar.

Liquidar de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la ley 25 de 1981
la contribucién que le corresponda a cada una de las entidades sometidas a su
vigilancia.

Impartir las instrucciones que considere necesarias sobre la manera como los
revisores fiscales, auditores internos y contadores de los sujetos de inspeccién y
vigilancia deben ejercer su funcion de colaboracion con la Superintendencia.

Imponer a las instituciones respecto de las cuales tenga funciones de inspeccion
y vigilancia, a los administradores, empleados o revisor fiscal de las mismas, previo
el debido proceso, las multas a que hace referencia la Ley 789 de 2002 y las
disposiciones que la modifiquen o adicionen.

Imponer en desarrollo de sus funciones, las sanciones por violaciones legales,
reglamentarias o estatutarias, en los términos y condiciones sefialados en la Ley
789 de 2002 yen las normas que la modifiquen o adicionen.

Reglamentar la cesion de activos, pasivos y contratos y demas formas de
reorganizacién institucional, como instrumento de liquidacién o gestion de una
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Caja de Compensacion Familiar; asi como toda clase de negociacién de bienes
inmuebles de su propiedad.

Vigilar que las Cajas de Compensacion Familiar, faciliten, cedan, den en préstamo
0 entreguen a titulo gratuito o a precios subsidiados, bienes o servicios a cualquier
persona natural o juridica.

Garantizar que aquellas entidades publicas que administran directamente los
recursos del subsidio familiar por autorizacion expresa de la ley, cumplan con la
destinacion porcentual a los programas de régimen subsidiado de salud, al Fondo
de Vivienda de Interés Social - FOVIS, jornada escolar complementaria, atencion
integral a la nifiez, educacién formal, subsidio en dinero y programas de apoyo al
desempleo de acuerdo con las normas vigentes.

Expedir el reglamento al que deben sujetarse las entidades vigiladas en relacion
con sus programas publicitarios con el propoésito de ajustarlos a las normas
vigentes, a la realidad juridica y econdmica del servicio promovido y para prevenir
la propaganda comercial que tienda a establecer competencia desleal.

22. Intervenir las Cajas de Compensacion Familiar, cuando se trate de su liquidacion,
conforme las normas previstas en las normas que regulan la materia y en el
Estatuto Orgéanico para el Sistema Financiero en lo que le sea aplicable.

23. Fijar los criterios generales para la elaboraciéon, control y seguimiento de los
presupuestos de las Cajas de Compensacién como una guia para su buena
administracion.

24. Las demas que le sean asignadas en la ley.

1.6.5. Vehiculos de la organizacion

1.6.6.1 Tipo de vehiculos (automévil y motocicleta) utilizados para el

desplazamiento.

Propios
CLASE TIPO CANTIDAD
Automovil Camioneta 4
Automovil Sedan 1
Motocicleta Naked 1

Tabla 6 Clasificacion de vehiculos.

Los vehiculos relacionados anteriormente son propiedad de la entidad y son designados
Unicamente a la alta direccion de la entidad. Los conductores que operan los vehiculos
mencionados hacen parte de la Planta de personal como funcionarios con cargo conductor

mecanico.
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Contratados

Estos Automdviles fueron contratados para la prestacion de transporte para los
funcionarios de planta divididos en 15 rutas, el servicio es prestado por la empresa de
transporte especial ARITUR LTDA.

CLASE TIPO CANTIDAD
Automovil Microbus 13
Automovil Buseta 1
Automovil Camioneta 1

Tabla 7 Clasificacion de vehiculos Rutas

Los servicios de transporte de rutas estan controlados bajo los requisitos establecidos por
la entidad en el Manual del SG-SST para Contratistas.

Anexo N.° 7 Manual del SG SST para Contratistas

1.6.6. Ciudad de operacidn

La Superintendencia del Subsidio Familiar es un organismo de orden nacional, la entidad
asigna para la alta direccion el servicio de vehiculos propios de la entidad y para los
funcionarios de planta se dispone del servicio de rutas contratadas para la ciudad de
Bogota D.C. Sedes de la Superintendencia del Subsidio Familiar solo tiene planta fisica
en la ciudad de Bogota D.C.

DIRECCION
Edificio World Business Port Cra
69 No. 26B-44 pisos 3,4y 7.
Calle 452 N.° 9-46

SEDE
Sede Principal

TIPO
En arrendamiento.

Sede Principal (en
remodelacion)

Propia.

Tabla 8 Sedes de la entidad

1.6.7. Mecanismos de contratacion de vehiculos

La entidad cuenta con vehiculos propios y contratados.

1.6.8.1 Contratacion de vehiculos terceros

La entidad cuenta con un proceso de contratacion publica el cual describe las
caracteristicas del servicio y los requisitos que deben cumplir los vehiculos y conductores.
Para el afio 2019 se realizé mediante licitacién publica de Seleccion Abreviada de Subasta
Inversa por el aplicativo SECOP II, la empresa ganadora fue ARITUR LTDA. Para esta
contratacion se exigieron unos requerimientos técnicos para participar:
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CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

1. Servicio de transporte especial para 149 funcionarios de la Superintendencia del Subsidio
Familiar concentrados en los sectores: Norte, Nor-occidente, Nor-Oriente, Centro Oriente,
Occidente, Sur Occidente, Sur Oriente, el servicio se prestara con vehiculos clasificados
en la clase de MICROBUSES, catalogados con capacidad entre 12 y 19 pasajeros. 37

2. El servicio de transporte especial se prestara, desde y hacia las instalaciones de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, ubicadas en la Calle 26 No. 57-83 y la Carrera 69
No. 25B — 44, sedes ubicadas en la ciudad de Bogota, con el fin de cubrir rutas requeridas
para los funcionarios de la Entidad. A partir del 1 de mayo de 2019 serd solo en la sede de
la Carrera 69 No. 25B — 44.

3. Elservicio de transporte de cada ruta se deberd realizar en dos (2) recorridos diarios, todos
los dias habiles, uno en la mafana, para trasladar a los funcionarios a las instalaciones de
la Entidad, Hora de llegada 6:50 a.m. y otro en la tarde, saliendo de las instalaciones de la
Entidad Hora de Salida 16:20 horas, horarios que podran ser modificados, cuando las
necesidades de la Superintendencia asi lo exijan.

4. El servicio se realizara con paradas fijas previamente establecidas, de tal manera que no
constituye un servicio puerta a puerta para ningin usuario del mismo. Los conductores de
los vehiculos de las rutas deberan solicitarles a las personas que hagan uso del servicio,
el CARNET que los identifica como funcionarios de la Superintendencia del Subsidio
Familiar.

5. El incumplimiento injustificado por parte del contratista en cualquier recorrido, sera objeto
de descuento en el valor del Contrato, para lo cual, se tomara como base el valor dia
presentado en la oferta, dividido en la cantidad de rutas.

6. La Superintendencia del Subsidio Familiar, por intermedio del supervisor designado podra
solicitar el reemplazo de cualquier conductor o de uno o varios vehiculos durante la
ejecucion del Contrato, si en el desarrollo de la prestacion del servicio se presentan
comportamientos que se consideren inadecuados, o en caso, que los funcionarios
presenten quejas o reclamos por mala conduccidn, infraccién a las sefiales o normas de
transito, o por incumplimiento en el recorrido de la ruta o por mal estado técnico-mecanico
de los vehiculos.

7. El recorrido de las rutas, el nimero de las rutas y la capacidad de pasajeros, podran ser
modificados durante la ejecucion del Contrato, cuando las circunstancias de la Entidad, asi
lo ameriten, previa comunicacion al contratista por parte del supervisor designado.

8. Los vehiculos deben estar afiliados al proponente, sin embargo, la Entidad acepta la carta
de intencion de suscribir convenios de colaboracién empresarial, con base en lo
establecido el Decreto 431 de 2017 del Ministerio de Transporte, “Articulo 2.2.1.6.3.4.
Convenios de colaboracion empresarial. Con el objeto de posibilitar una eficiente
racionalizaciéon en el uso del equipo automotor y la mejor prestacion del servicio, las
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empresas de esta modalidad podran realizar convenios de colaboracién empresarial,
segln la reglamentacion que establezca el Ministerio de Transporte, y previo
consentimiento de quien solicita y contrata el servicio. (...) Paragrafo 3°. Ninguna de las
empresas de transporte que participan en convenios de colaboracion empresarial podra
ofrecer o recibir en convenios para la operacién una flota superior al 30% de su parque
automotor vinculado y con tarjeta de operacion vigente. Este porcentaje corresponde al
porcentaje maximo de flota que puede tener la empresa para uno o para la totalidad de los
convenios suscriba”.

Los proponentes que en su oferta presenten vehiculos en Convenio de Colaboracion
Empresarial, deberan allegar copia de la carta de intencién suscrita entre las empresas, la
cual debe haber sido firmada con anterioridad al cierre del proceso.

Tanto el proponente como la empresa con la que suscribid la carta de intencion de celebrar
el convenio de colaboracion empresarial, deberan estar habilitados para la prestacion del
servicio de Transporte Terrestre Automotor Especial para pasajeros.

Los conductores de los vehiculos deben tener Contrato de trabajo con la empresa, de
acuerdo con lo establecido en el Decreto 348 de 2015, razén por la cual, para el cobro del
servicio, el contratista debera allegar la planilla del pago de la Seguridad Social de los
conductores.

Las rutas a contratar se identificaran con un numero de acuerdo al recorrido establecido y
el logo de la Entidad, el cual debe estar visible en cada uno de los microbuses y de acuerdo
a la siguiente tabla:

RUTA RECORRIDO GUIA CAPACIDAD

1 Zona Norte: Comienza Calle 166 con 8 — Carrera 9 12
— Carrera 12 — Calle 127

2 Zona Morte: Comienza Pontevedra— Av. Boyaca- 11

3 Zona Nor Occidente: Comienza Centro comercial 16
Santafé —Autopista Norte — Batan— Av. NQS.

4 Zona Nor Oriente: Calle 168 con Cra 50- Av. Las 11
villas-Boyaca con Av. Suba.

5 Zona Nor Occidente: Sabana de Tibabuyes-Plaza 11
Imperial- Av. Cali

(5] Zona Nor Occidente: Ciudadela Colsubsidio-calle 11
80

7 Zona MNor Occidente (Engativa): Calle 7F CON 11

CRA BO- Castilla - CC Hayuelos — Modelia — Salitre
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8 Zona MNor Oriente: Calle 45 con Cra 7-Palermo- Cra 11
50 -Av. Esperanza.

2] Zona Nor Oriente: Camrera 20 con Calle 68- 11
Galerias-Cra 13 calle 51-Calle 43 Cra 13-Calle 36
con 30

10 Zona Sur Kennedy: Casablanca- 1ra de mayo- 11

Palengue- Carimagua - Clinica de occidente-
Marsella-Av. las Américas

11 Zona Sur Bosa: Bosa porvenir- Bosa Centro calle 11
65 C sur -Biblioteca el Tintal- Av. Cali
Uniagustiniana

12 Zona Sur Autopista sur: Estacion de Madalena — La 11
Corufia - Av. Villavicencio-San Carlos- 1ra de mayo
con 50- Quinta paredes.

13 Zona sur Palermo: Palermo sur- Parque Columnas 11
Gaitan Cortes- 20 de julio- Country sur- Ciudad
Verna - Santa Isabel Occidental

Nota 1: Las rutas descritas constituyen una guia para la prestacion del servicio, sin
embargo, una vez adjudicado, las mismas deberan ser revisadas por el contratista, y
podran ser redisefiadas o modificadas de manera conjunta con el supervisor, antes del
inicio o durante la ejecucion del contrato, de acuerdo a las necesidades de la entidad; con
el fin de optimizar los tiempos de desplazamiento.

Nota 2: El contratista garantizara que cualquier modificacion en la flota de los vehiculos,
debera cumplir con las caracteristicas técnicas establecidas en el presente proceso o
superiores. Todo cambio debe ser previa autorizacion del supervisor del contrato.

CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS MICROBUSES

1. Los microbuses deben ser modelo como minimo del afio 2012.

2. Contar con cinturones de seguridad minimo de dos puntos en cada una de las
sillas de pasajero.

3. En caso de presentar vehiculos con asientos frontales estos no seran tenidos en
cuenta para determinar la capacidad de pasajeros del mismo.

4. Poseer sistema que permita abrir las puertas desde el interior o exterior del
vehiculo en caso de emergencia.

5. Ventanas de emergencia. Las ventanas de emergencia deben poseer mecanismos
de expulsion o de fragmentacion. Las ventanas deben ser facilmente accionables
y/o de rapida remocién desde el interior del vehiculo.
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6. Anclaje de los asientos. Los asientos deben estar firmemente adheridos al piso de
la carroceria. Los herrajes de la silleteria deben cumplir con los requisitos
establecidos en la Norma Técnica Colombiana NTC-3638.

7. Poseer GPS (Sistema de Posicionamiento Global Satelital) instalados en todos los
vehiculos.

8. Vidrios de seguridad; para ventanas laterales y posteriores, vidrios templados;
para parabrisas. Los vidrios deben ser transparentes y libres de propaganda,
publicidad o adhesivos que obstaculicen la visibilidad y deben cumplir las
especificaciones técnicas estipuladas en la norma Técnica Colombiana NTC-1467
Gltima revision.

9. Dispositivo de velocidad (De acuerdo a la Resolucion 1122 de 2005 y sus
actualizaciones por parte del Ministerio de Transporte).

10. Alarma sonora de reversa.

11. Un extintor de acuerdo con la normatividad vigente.

12. Kit bésico de herramienta.

13. Aire acondicionado.

1.6.8. Mecanismo de contratacion de conductores

La Superintendencia del Subsidio Familiar ha establecido un procedimiento de
vinculacion, induccion y desvinculacion del personal, del Macroprocesos: Gestion de
Desarrollo Humano con CODIGO: PR-GTHO008 V4.

Anexo N.° 8 Procedimiento de contratacion vinculacion.

1.7. Diagnostico — Riesgos Viales

1.7.1. Instrumento para determinar el riesgo vial

La identificacion de riesgos viales parte del criterio de visualizar, conocer y entender todas
las actividades de la entidad teniendo en cuenta los tipos de vehiculos y el rol de cada
cargo dentro de la via. Se identifican las actividades en misién e in-ltinere desarrolladas
por el personal de la organizacion analizando su comportamiento y la adaptacion al
entorno, a las aptitudes y otros factores humanos.

Asi mismo, se implementd una encuesta de diagndéstico de riesgos viales de la entidad
para obtener conocimientos sobre la Seguridad Vial de la entidad, que permitan realizar
disefiar cambios orientados a resolver los problemas o cubrir necesidades que se
detecten en la Seguridad Vial de la Entidad.
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G imaeCiilanidia m

Encuesta Dlagnostlco en Segurldad Vial:

Nombres y Apellidos

Género:

Tipo de Contrato

Con la informacién anterior se realiza la valoracion del riesgo y la implementacion de los
controles necesarios, velando por el cumplimiento de cualquier obligacién legal aplicable
relacionada con estos aspectos. La metodologia empleada para elaborar el Panorama
de Riesgos Viales, se basa en la identificacion general de los riesgos viales, evaluacion,
andlisis, establecimiento de medidas de control y priorizacion de los riesgos.

El responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y el comité de
seguridad vial realizaran un recorrido con el propdsito de realizar el Panorama de Riesgos
Viales que incluye las medidas de control. Asi mismo todos los trabajadores participan en
la continua identificacion de riesgos viales por medio de los mecanismos establecidos por
la organizacion a través de encuestas y entrevistas en sitio.

1.7.1.1 Clasificacion de funcionarios segin su Rol en la Via

Se evidencia que en cuanto al rol que se desempefia en la via, el mayor porcentaje
corresponde a los pasajeros, es decir, a trabajadores que hacen parte de la entidad.

ROL CARGOS SEDE
Conductor y pasajero Alta direccion de la entidad 5
(Vehiculos Oficiales) Conductor Mecanico 5
Pasajero (Rutas) Personal de Planta 120

. Personal de Planta y
Conductor (auto propio) Contratistas 24
Peatones Contratistas 15
TOTAL, DE FUNCIONARIOS 169

Tabla 9. Rol en la Via

1.7.2. Consolidado y Anélisis de la encuesta

La encuesta fue realizada el dia 6 de diciembre de 2018 y enviada al correo institucional
de todos los funcionarios y contratistas de la entidad, se uso la aplicacion de Google para
la elaboracion.
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De los 157 funcionarios y Contratistas que contestaron la encuesta, solo 53 para un
porcentaje de 33.7 % contestaron la encuesta obteniendo como resultado los siguientes:

@ Masculino
@ Femenino

e Tipo de Contrato:

e (Género:

@ Contratista

@ Planta Carrera

@ Planta Provisional

@ Libre Nombramiento y Remocion

@ Auxiliar de Servicios . Jefe de Cficing
® Asesor . . I )
1=
@ Técnico Administrativo ] F'rcfe_mr_lal Universitario Coordinador
@ Profesional Universitario @ Secrstarin Flercutvn
@ Profesional Especializade ® Secratarin General

@ Auxiliar Administrative

@ Conductor Mecanico )
@ Director de Superintendencia @ Superntendents Delegadn

O Superntendente
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e FEdad:

® 15-25 Afios
@ 26-40
® 4150

.
Uilte @ Mas de 50

e Categoria de Licencia de Conduccion:

® A
® A2
® 51
(Y]
@5
®cCi
®C2
®c3

28.3% @ No tengo licencia de conduccion

e Tipo de Vehiculo que conduce:

@ Motocicleta
@ Automovil
@ Camioneta
@ Ninguno
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¢ Dependencia al que pertenece:

e Experiencia en conduccion:

El empleo
es de todos

@ Supenntendencia Delegada para la
@ Supenntendencia Delegada para la
@ Supenntendencia Delegada para E
@ Despacho del Supenntendente

@ Secretaria General

@ Oficina de Tecnologlas de 1a Inform
@ Oficina Asesora Juridica

@ Oficina de Proteccidn al Usuano

@ Oficna de Control Interno

@ Grupo de Investigaciones Admanistr
@ Oficna Asesora de Planeacién

@ Grupo de Medidas Especiales

@ Grupo de Gestidn del Talento Huma
@ Grupo de Gestidn Financiera

@ Grupo de Gestidn Documental

@ Grupo de Gestidn de 1a Informacidn

@ Grupo de Gestion de la
Infraestructura Tecnolégica y Comu

@ Grupo de Gestidn de Notficaciones

@ Grupo de Gestién Contractual

@ Grupo de Estadistica

@ Grupo de Gestidn Adminsstrativa

@ Dwecodn para la Gestidn de las Cay

@ Direccidn para ka Gestion Financier

@ 0-2 Afios
® 2-4 Afios
® 4-6 Afios
® 6-8 Afos

@ Jas de 8 afios

@ No Aplica

e Enlos Ultimos 5 afios ha tenido Accidentes de transito:

@ si
® No
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¢ Describa brevemente las circunstancias del o de los accidentes de transito:

Falta de Tolerancia choque contra un vehiculo lesionAndome la mano derecha.

Choque Simple sin heridos.

Caida en Bicicleta ocasionando raspaduras en las rodillas.
Por la lluvia ocasiono que chocara y me golpeé la cabeza.

Cerrado por un taxista en una via principal lesionAndome mano derecha

Choque Simple.

Choque en la parte trasera por una buseta SITP golpedndome en la cabeza

e Enlos Ultimos 5 afos ha tenido Incidentes de Transito:

® Ssi
® No

‘

Describa brevemente las circunstancias del o de los accidentes de transito:

Caida parqueando la motocicleta.

Choque por exceso de velocidad.

Por el clima me distraje y choqué contra un vehiculo sin heridos.
Choque Simple

Parte por estacionamiento indebido

Parte por imprudencia mia.

Choque en la parte trasera sin heridos

Porque medio se moviliza hacia el Trabajo-Casa:

@ Rutas de la entidad

@ Vehiculo propio

@ Vehiculo oficial de la entidad
@ Transporte Pablico

@ Bicicleta

@ A pie
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e Conoce los Kilbmetros de desplazamiento entre el trabajo y su hogar:

5(12.8 %)

3(7.7 %)

2 (5.1 %) 2(5.1"

2
1 (2BEEEEEEEREEEEZ6 % (2EEEEEREEERBRECEREERE2EEBRI(213(2:6 %) (213(2:6 %\(213(213(2:6 %)

1 Km 13 2 5 NO LO CONOZCO si
11.4 kilémetros 17.4 km aproxima. .. 31km 8.1 km Si 5 km

e Conoce el tiempo de desplazamiento entre el trabajo y su hogar:

5 ((549%4 %)

3 (5.7 %) 3(5.7%) 3 (5.7 %)

2(382(38%) 2(38%) 2(3.8%)

_k
=
[4e]
o
=
=
=

ACACALALCALD 15(1.9 T(ACALYS T (ALY B9 D19 TACACA LA A (A9

1 .30 minutos 1 horay 20 min... 20 Minutos 30 min 40 minutos MEDIA HORA
1 hora 15 MIN 30 4 horas 50 Minutos una Hor...

¢ Principal factor de riesgo que se encuentra (tanto en los trayectos de ida — vuelta
del hogar al trabajo como en los desplazamientos de mision):

@ Estado de la via

@ Estado del vehiculo

@ Conduccién propia del conductor
® Trafico

@ Condiciones climatdlogica

@ Estado del Conductor (Cansancio,
estrés, suefio, entre otras)

@ Otros conductores
@ Formacion en Seguridad Vial
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e Concrete el riesgo que percibe:

Conductores malhumorados

Imprudencia de los conductores, peatones y demés actores en la via
Peatones y vehiculos

Incumplimiento de horario por demoras en el desplazamiento
Mucho tréfico y conductores imprudentes

Demasiado tréafico en la avenida américas entre Cra 68 y 50.
imprudencia de conductores motociclista y peatones

Mal estado de las vias

Falta de cultura y desconocimiento de la norma.

Por la Boyacéa siempre hay tréfico pesado.

En realidad, por el afan la gente no camina con la bicicleta en los puentes
peatonales, en bajadas de los puentes de Av. Boyaca, sobrepasan a la persona
de adelante y se ven en riesgo de choque con el que viene subiendo porque hay
un solo carril, el ingreso al ciclo parqueadero no pensé en el ingreso de ciclistas y
nos cierran los de los carros.

Para uno como motero el mayor riesgo son las vias llenas de huecos
Imprudencias de parte de los conductores

El principal factor de riesgo es la calidad del mantenimiento de los vehiculos que
realizan las rutas de la entidad y prudencia del conductor.

Mucho transito vehicular, ocasionando accidentes viales

Va réapido la ruta

demasiados huecos

Alteraciones e imprudencia de los conductores en la via

Mal estado de las ciclorutas

El vehiculo es Muy Pequefio, incomodo, brinca mucho atras.
maneja un poco rapido

Demora

Alto flujo vehicular

e Sus propuestas para reducir el riesgo de accidente:

Capacitacion en seguridad vial
Cautela al conducir e ir con buen tiempo para llegar al destino deseado
conducir con precaucion

Aplicarles el pico y placa a las motos
Manejar siempre a la defensiva

Teletrabajo
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Mejorar el estado de las vias y prudencia al conducir

Crear estrategias de impacto, mediante las cuales se cree conciencia de los

riesgos que se encuentran a diario; de igual manera sensibilizando a las

personas indicando que todos somos actores del transito.

Que se establezca un carril para tréfico pesado y servicio publico.

Principalmente recordar que en Bogota se esta motivando la movilizacion en 48
bicicleta y poco se nos tiene en cuestidén de espacios para facilitar nuestros

recorridos en la ciudad.

Propuestas directas es arreglar las vias y mas las principales

Capacitacion - Sensibilizacion en manejo preventivo

Exigir mantenimiento periédico a los vehiculos de la ruta y capacitacion a los
conductores sobre normas de transito y responsabilidad en el manejo.

Mayor nimero de vias, para mejorar el desplazamiento

Que cambien los horarios de la ruta, para el conductor no tenga que conducir tan
rapido

Cultura ciudadana

Que la Entidad cuente con vehiculos nuevos, de buenas condiciones mecanicas
para la prestacion del servicio de rutas.
Mas ciclo rutas y permanente mantenimiento de las mismas

Llevar siempre el cinturén puesto, el vehiculo que sea mas cémodo la verdad
gueda uno incobmodo con las piernas al sentarse y el trayecto es largo., brinca
mucho en la parte de atras y adicional estd muy pequefio el vehiculo.

tener el velocimetro a la vista de los pasajeros y solicitarle una velocidad maxima
de viaje

Se hagan autopistas 0 se amplien las que tenemos, malla vial

1.7.3. Definicion de metodologia utilizada

En cumplimiento de la Resolucion 1565 de 2014, se debe determinar el nivel de riesgo
en seguridad vial, para esto se aplicaron los conceptos por la Guia Técnica Colombiana
para determinacién de riesgos GTC 45 de 2012, haciendo la adaptacion a la seguridad
vial.

Anexo N.° 9 Procedimiento de identificacion de peligros y riesgo

Descripcion del peligro: Se especifica el Rol dentro de la via, el lugar de exposicion y el
peligro existente en el desarrollo de las actividades y el que se origina fuera del lugar de
trabajo con capacidad de afectar adversamente la seguridad y la salud de las personas.
Adicionalmente, se establece la Fuente Generadora que origina el peligro.

Descripcion de Expuestos: Se determina el nimero de personas que se ven afectadas
directa o] indirectamente por el factor de riesgo.

Medidas de Control: Se describen las medidas de mitigacion de los factores de riesgos
gue se tiene actualmente en los aspectos de: Comportamiento Humano, Vehiculos
Seguros, Infraestructura Segura y Atencion a Victimas.
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Valoracién del riesgo: El riesgo se define como la evaluacion de las consecuencias de
un peligro, expresada en términos de probabilidad y severidad, tomando como referencia
la peor condicion previsible. (Numeral 4.2 “Definiciones aplicables al PESV” del capitulo 4
“Conceptos y definiciones” de la Resolucion 1565 del 6 de junio del 2014).

Probabilidad: Es funcion de la frecuencia de exposicion y antecedentes de eventos
presentados por el mismo peligro, entre otras. La probabilidad busca evaluar la suficiencia
de las medidas de control. Se clasifica en:
Baja: Exposicion a riesgos viales durante un tiempo inferior a 4 horas en la jornada laboral.
Media: Exposicion a riesgos viales durante un tiempo entre 4 a 6 horas en la jornada
laboral.

Alto: Exposicion a riesgos viales durante un tiempo superior a 6 horas en la jornada
laboral.

Severidad: Se estiman segun el potencial de gravedad de las lesiones, es independiente
de la probabilidad por lo tanto no varia con la intervencion del riesgo. Se clasifica en:
Levemente perjudicial: Dafios asociados a peligros con potencial de causar incidentes sin
lesiones incapacitantes.

Perjudicial: Dafios asociados a peligros con potencial de causar incidentes con lesiones
incapacitantes.

Extremadamente perjudicial: Dafios asociados a peligros con potencial de causar
incidentes con lesiones graves o muerte.

Intervencién del riesgo: Para los riesgos clasificados como Alto o Medio en el Panorama
de Riesgos Viales, se establecen los controles o se considera el cambio a los existentes
en los factores de Comportamiento Humano, Vehiculos Seguros, Infraestructura Segura
y Atencion a Victimas con el fin de lograr la reduccién y atendiendo los riesgos prioritarios.

1.7.4. Riesgos viales de operacion in-ltinere

La entidad mediante observacion directa de sus actividades y las estadisticas de los
Grupos de Gestidon de Talento Humano y Gestion Administrativa, presenta el siguiente
diagnostico de los Conductores Mecanicos:

31 a 40 Afos
Rango de edades de los conductores 41 a 50 Afos

51 a 60 Afios
Planta Carrera
Planta Provisional
Choque
Accidentalidad de conductores Atropellamiento
Volcamiento

Tipo de contrato

olo|Rr|M|R|kR|k|w
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Infraccion Manual 2
Infraccién Electrénica
A2
Tipos de licencia de conduccién Bl
B2
Masculino
Femenino

Sanciones de Transito

Genero de los conductores

oOlU|wWiFkrINIO

Tabla 10 Informacion conductores de la entidad

1.7.5. Analisis deriesgos

Mediante lo establecido en la Resolucion 1565 de 2014, se realiz6 el diagnostico mediante
la aplicacion de la herramienta de cada parametro la cual permite evaluar el cumplimiento
de cada pilar, esta herramienta se basa en la aplicacion de:

e Lineamientos basicos de auditorias en seguridad vial
e Manual de auditoria en seguridad vial
e Gestion corporativa en seguridad vial
¢ Plan Nacional de Seguridad Vial
e Resolucion 1565 de 2016
Asi mismo la metodologia de esta herramienta mide:
e Estado de la seguridad vial al interior de la entidad.
e La gestién sobre la seguridad de la operacién de vehiculos
e Hacer énfasis en la modalidad de transporte empleado por la entidad.
e Permite generar planes priorizados de mejoramiento

El instrumento permite contrastar las condiciones actuales de la operacion de la entidad
con el deber ser en seguridad vial con el propésito de determinar el porcentaje de
vulnerabilidad en seguridad vial, evaluando el cumplimiento de los requerimientos
emanados de la resolucion 1565 de 2014 en cada uno de los pilares.

La entidad toma como referencia la respuesta de evaluacion de la Superintendencia de
puertos y transportes entregada el 14 de diciembre de 2017 y evaluando por medio de
una serie de preguntas relacionadas a la seguridad vial, obteniendo informacién a través
de las respuestas abiertas, dadas por la entidad; hasta obtener la informacion necesaria

para satisfacer el objetivo de cada pregunta incluida en la herramienta.
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Conforme a la aplicacion de la evaluacion se obtienen los siguientes resultados:

ESTRUCTURA DE PONDERACION | @
VALOR VALOR
PILAR OBTENIDO | PONDERADO | RESULTADO

1 [FORTALECIMIENTO EN LA GESTION INSTITUCIONAL 100 30% 20
2 | COMPORTAMIENTO HUMANO 89,2 30% 26,76
3 |VEHICULOS SEGUROS 100 20% 20
4 |INFRAESTRUCTURA SEGURA 88,65 10% 8,865
5 | ATENCION A VICTIMAS 100 10% 10
6 |VALORES AGREGADOS O INNOVACIONES 10 5% 05

RESULTADO FINAL DEL EJERCICIO 105% 86,125

Tabla 11. Resultados del andlisis
Para dar cumplimiento en cada pilar se debe obtener un porcentaje igual o mayor da 75%.
Anexo N.° 10 Calificacion PESVIAL

1.7.5.1 Datos de siniestralidad

e El funcionario Jesus Hernan Paez Sanchez con CC 5.416.335 reporto un choque
en la parte trasera del Vehiculo Duster modelo 2012 con placas OCJ882 el dia 2
de Mayo del afio 2013 en la ciudad de Bogota D.C. con direccion Calle 134 N°
12B-56.

e El funcionario Juan Arley Naranjo Lesmes con CC 79.660.410 reporto un choque
en la parte trasera costado derecho del Vehiculo Renault Koleos modelo 2012 con
placas OCJ876 este vehiculo ya no pertenece a la entidad, el dia 13 de agosto del
2013 en la ciudad de Bogota D.C. con direccion Transversal 7 con Calle 5.

e El funcionario Wilmer Samuel Rico Vargas con CC 74.380.257 reporto un choque
el dia jueves 05 de julio de 2018 a las 11:30 am quien se movilizaba
en compafiia del funcionario Jaime Varga, para realizar diligencias tipo
administrativo fuera de la entidad. Una vez realizada, se dirigieron a la calle 73
con 7° hacia a sede de Colciencias en dicho trayecto, en la altura de la carrera 21
calle 63a, la camioneta Blazer con placa CEC560 se pasa la sefial de transito de
PARE y ocasiona la colision entre los dos automotores.
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1.7.6. Definicién y clasificacion de riesgos viales en la entidad

Riesgos potenciales a los cuales estan expuestos los funcionarios segun su rol en la via,
clasificados por habito y por entorno:

e Habito

Peligro
ROL EN LA VIA
Descripcion Clasificacién
Pasajeros Vehiculos de | No aplicar medidas de prevencién al subir o bajar| ., .
. . Habitos
la entidad del vehiculo
Pasajeros rutas de la No aplicar medidas de prevencioén al subir o bajar Habit
entidad de la Ruta anitos
No transitar sobre la acera, hacerlo sobre las vias | Habitos
Peaton Todos los|No estar atento, usar audifonos, chatear y hablar |, ., .
. Habitos
Procesos de la entidad | por el celular
No respetar las sefiales de transito Habitos
No cumplir los limites de velocidad establecidos | Habitos
No respetar las sefiales de transito Habitos
No usar el cinturdén de seguridad Habitos
Distraccion, por el uso del celular Habitos
Conductores No mantener las dos manos en el volante Habitos
No realizar a conciencia la inspeccién del vehiculo | Habitos
Adelantar o cambiar de carril en linea continua Habitos
Vehiculo en mal estado Habitos
Estado de fatiga, suefio y cansancio Habitos
No cumplir los limites de velocidad establecidos | Habitos
Distraccion, por el uso del celular Habitos
No respetar las sefiales de transito Habitos
Motociclista No hacer uso adecuado de los carriles Habitos
Adelantar entre vehiculos Habitos
Estado de fatiga, suefio y cansancio Habitos
Vehiculo en mal estado Habitos
Tabla 12. Riesgos por habitos
e Entorno
Proceso Peligro

Descripcion

Clasificacion

Pasajeros Vehiculos de
la entidad

Pasajeros rutas de la
entidad

Comportamientos inseguros por porte del
conductor

Por entorno

Condiciones mecanicas del vehiculo

Por entorno
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Procesos de la entidad

Peligro
Proceso — — =
Descripcion Clasificacion
; Comportamientos inseguros por porte del
Peat6n Todos los P 9 por p Por entorno

conductor

Condiciones mecanicas del vehiculo

Por entorno

Imprudencia de los demas actores de la via

Por entorno

Conductores Estado de las zonas por donde transita Por entorno

N r tolerante fren | rror |
0 s,e tolerante frente a los errores de los Por entorno

demas
Vias en mal estado Por entorno
Pavimento mojado, superficies deslizantes,
. . Por entorno
inundaciones

Motociclista Intensidad del trafico Por entorno

Imprudencia de los demas actores de la via

Por entorno

Pavimento mojado, superficies deslizantes,
inundaciones

Por entorno

Imprudencia de los demas actores de la via

Por entorno

Intensidad del trafico

Por entorno

Tabla 13. Riesgos por entorno

1.7.7. Calificacién y clasificacion de riesgos viales

En cumplimiento de la Resolucion 1565 de 2014, se debe determinar el nivel de riesgo
en seguridad vial, para esto se aplicaron los conceptos establecidos por la Guia Técnica
Colombiana para determinacion de riesgos GTC 45 de 2012.

e Valoracion del riesgo

Peligro Valoracion del Riesgo
Proceso . . 7 o .z e .
Descripcién Clasificacion Aceptacion del riesgo
No aplicar medidas de prevencion al - No aceptable o aceptable
) ) . . Habitos b
Pasajeros subir o bajar del vehiculo con control especifico
Vehiculos de la Comportamientos inseguros por porte No aceptable o aceptable
: Por entorno e
entidad del conductor con control especifico

Condiciones mecanicas del vehiculo

Por entorno

No aceptable o aceptable
con control especifico

No aplicar medidas de prevencién al
subir o bajar de la Ruta

Habitos

Pasajeros rutas

de la entidad

Comportamientos inseguros por porte
del conductor

Por entorno

Condiciones mecanicas del vehiculo

Por entorno

No transitar sobre la acera, hacerlo
sobre las vias

Habitos
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Peligro Valoracién del Riesgo
Proceso — _ _ — i
Descripcién Clasificacién Aceptacion del riesgo
No estar atento, usar audifonos, - No aceptable o aceptable
Habitos s
chatear y hablar por el celular con control especifico
Peatones - Todos No respetar las sefiales de transito Habitos
los Procesos de la
entidad Imprudencia de los demas actores de =
. or entorno
la via
Estado de las zonas por donde
! Por entorno
transita
No cumplir los limites de velocidad - No aceptable o aceptable
, Habitos -
establecidos con control especifico
No respetar las sefiales de transito Habitos e cepialle o acep’gable
con control especifico
No usar el cinturén de seguridad Habitos o 2eEpEllc o acep?able
con control especifico
Distraccién, por el uso del celular Habitos Mo sEg izl o acep'gable
con control especifico
No mantener las dos manos en el -
Habitos
volante
No realizar a conciencia la inspeccion Habitos
del vehiculo
Adelantar o cambiar de carril en linea Habitos No aceptable o aceptable
continua con control especifico
Conductores Vehiculo en mal estado Habitos _
Estado de fatiga, suefio y cansancio | Habitos D sEg izl o acep'gable
con control especifico
No ser tolerante frente,a los errores Por entorno No aceptable o acep'gable
de los demas con control especifico
Vias en mal estado Por entorno N aeEpEls o acep'gable
con control especifico
Pavimento mojado, superficies No aceptable o aceptable
) . ; Por entorno -
deslizantes, inundaciones con control especifico
. . No aceptable o aceptable
Intensidad del trafico Por entorno con control especifico
Imp}rudenma de los demas actores de Por entorno No aceptable o acep'gable
la via con control especifico
Motociclista No cumpllr los limites de velocidad Habitos
establecidos

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogota Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777

www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co


http://www.ssf.gov.co/

@ SuperSubsidio

El empleo
es de todos

Mintrabajo

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

Proceso

Peligro Valoracién del Riesgo
Descripcion Clasificacion Aceptacion del riesgo
Distraccion, por el uso del celular Habitos N SEEFIETD © acep'gable
con control especifico
No respetar las sefiales de transito Habitos _
No hacer uso adecuado de los - No aceptable o aceptable
: Habitos s
carriles con control especifico
Adelantar entre vehiculos Habitos _
Vehiculo en mal estado Habitos NE EBEEE © EreEils

con control especifico

Pavimento mojado, superficies
deslizantes, inundaciones

Por entorno

la via

Imprudencia de los demas actores de

Por entorno

No aceptable o aceptable
con control especifico

Intensidad del trafico

Por entorno

No aceptable o aceptable
con control especifico

Tabla 14. Valoracion del riesgo

Anexo N.° 11 Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

1.8.

1.8.1. Planes de accidén de riesgo viales

Planes de accion de riesgos viales

A continuacion, se realizara por pilar levantamiento de plan de accion:

PELIGROY
PILARES RIESGO OBJETIVO ACCIONES MEJORAS
e Diligenciar en el Plan
de Trabajo del PESV
cronograma de | Cumplir los
Generar capacitacion lineamientos y
Cumplimien | conocimiento y | incluyendo restricciones
to de las | actualizacion de | normatividad de | establecidos en las
Factor o L
Humano nqrm_as de Ia_L normatividad transﬂpytrapsporte. normas. _ ]
transito vy | vigente en | eCreacién y disefio de | - Uso de cinturdn
transporte transito y| las politicas, | - Velocidad maxima
transporte programas y | - Cumplimiento de las
protocolos sefalizaciones.

contemplados en la
Res 1565 de 2014.
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Implementar

) ¢ Creacion .
medidas de divuloacion  de IZ Cumplir con los
control para la 119 lineamientos y
revencion de Politica del no uso de restricciones
Distraccion | P& equipos de :
accidentes por N establecidos en las
por el uso comunicacion
el uso del : normas. (No uso de los
del celular .| mientras se conduce. .
celular, asi o Incluir en ol equipos de
como la roarama de comunicacion mientras
generacién de Ea %citacién se conduce, detener)
conciencia. P
eIncluir en programa
. de capacitacion
Respeto vy Prac_tlcar temas de
. medidas de : . Promover la cultura
tolerancia : convivencia :
con los tolerancia Y| ciudadana ciudadana y
deméas respeto ante eRealizar divulgacion potencializar los valores
: comportamiento 9 de convivencia y
usuarios de . de las lecciones -
. s de usuarios en . respeto por los demas
la via ¢ aprendidas de las
la via. P
estadisticas de
accidentalidad
eIncluir en programa
Prevenir la | de capacitacion la
ocurrencia  de | divulgacion de las
Estado de | accidentes medidas de control | Aplicar habitos de vida
fatiga, viales derivados | enfocados en habitos | saludable, cumplir la
suefo o | de limitaciones | de vida saludable y | politica de horas de
cansancio Psicofisicas los estandares de | conducciény descanso.
asociadas a la | control de horas de
fatiga conduccion y
descanso.
PELIGRO Y
PILARES OBJETIVO ACCIONES MEJORAS
RIESGO
e Incluir en el Plan de
. . Controlar la
Mantenimie | Asegurar que | trabajo del PESV L
nto los  vehiculos | listado de vehiculos'y programacion de los
, - mantenimientos
preventivo y | cumplan con las | programacion de -
correctivo condiciones de | mantenimiento preventivos y
o . establecer planes de
de los | operacion y | preventivo y i
. : accion de los
vehiculos seguridad establecer el control .
. : correctivos
Vehiculos de los correctivos
Seguros e Incluir en el
. . Programa de
Inspeccion | Verificar las L
s Capacitacion en . L
de los | condiciones de . Realizar a conciencia la
. ) vehiculos seguros vy | . S
vehiculos seguridad y o o inspeccion diaria de los
o ” diligenciamiento de .
(automoévil y | operacion de los 2 inSpeccion vehiculos.
motocicleta) | vehiculos P )
eCrear formato de
inspeccion y
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establecidos por
el contratista del
servicio de rutas
para la atencion

establecer
protocolos para
revision, entrega y
mejora
Reporte de - .
mantenimie | Solicitar gl | *Definir  periodicidad
nto estado de los gle revision de Asegurar el
preventivo | vehiculos INSpecciones de cumplimiento del PESV
vehiculos asignados a las vehiculos .d.e, Idas] del contratista
del servicio | rutas gfgv% :eV|S|tont_ te
de rutas el contratista
Identifica el
deterioro, dafos
permanentes y
f[emporales enla Notificar a la
!nfraestructura . administracién del
interna, asi o ~
Infraestruc como, identificar | e Generar protocolo de edificio los  dafios
tura Estaglo de posibles riesgos | reportes del estado permanentes y
segura las vias en las vias| de vias e incidentes Femporales en la
- " | infraestructura interna.
publicas o] iailar | tos de
privadas I\/|g|ar 0S reportes
o 0s conductores.
utilizadas para
los
desplazamiento
s
Asegurar la
investigacion de
todos los
accidentes de
transito
reportados en la
entidad, para .
determinar sus | ®/Nclur  temas  de
causas reales y capgcnaglon . al .
establecer equipo !nvestlgador Determinar e
Atencion a | Accidentes | acciones  que de_ incidentes Yy |mplementg( acciones
Victimas de transito | permitan accidentes de trabajo | para minimizar la
prevenir la| €n llo referente de ocurrencia o de
ocurrencia  de aC'C|d_entes de | accidentes de transito.
mas situaciones | ransito.
similares.
Identificar  los
mecanismos
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de victimas vy
protocolos en
accidentes de
transito

Tabla 15. Planes de accion PESV
Anexo N.° 12 Plan de accion de los objetivos del PESV.

Cronograma de implementacién

Se anexa cronograma de actividades en el Plan estratégico de Seguridad Vial este
documento contiene las fechas, responsables y entregables de las actividades
establecidas.

Anexo N.° 13 Plan de actividades PESV

1.8.2. Fechas de implementacién del cronograma

El documento Plan de trabajo PESV contiene las fechas para cada pilar.

1.8.3. Responsables

El documento Plan de trabajo PESV contiene los responsables para cada pilar.

1.8.4. Presupuesto para implementar el Plan Estratégico de Seguridad Vial

La Superintendencia del Subsidio Familiar estd comprometida con la ejecucion del PESV
y para los efectos la entidad destinara los recursos fisicos, financieros, humanos y
tecnolégicos que garanticen la ejecucion de las diferentes acciones para el desarrollo del
mismo. Las siguientes actividades planteadas se encuentran presupuestadas y estan
pendiente por actualizacion de valores y aprobacion de los mismos por parte del comité
vial.

Anexo N.° 14 Presupuesto del PESV

1.9. Seguimiento y evaluacién de planes de accion

1.9.1. Indicadores del Plan estratégico

La Superintendencia del Subsidio Familiar, defini6 como mecanismos para el seguimiento
del desarrollo del Plan estratégico de seguridad vial, la revision del desarrollo del Plan
estratégico de seguridad vial, la revision de la evolucion e impacto de los planes de accion
implementados, los siguientes indicadores, los cuales seran objeto de revision trimestral
por parte del Comité de Seguridad Vial para la toma de decisiones. Para la medicion de
los indicadores, se toma como fuente los informes de accidentalidad, la programacion de
vehiculos para mantenimiento y sus respectivas fichas técnica, control de asistencia a
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capacitacion y actas de capacitacién y el cumplimiento de las actividades referentes al
PESV programadas.

OBJETIVO PESVIAL IS0 (P12 NOI;VIEEI;_RE FORMULA FREA(\:BENCI
INDICADOR ||\ picaDOR MEDICION
Establecer los
lineamientos del Plan
Estratégico de
Seguridad Vial — PESV- (# de Politicas
de la Superintendencia Lineamiento realizadas en el PESV /
del Subsidio Familiar,] PROCESO # de Politicas| Trimestral
: s del PESV ;
con el fin de promover establecidas por la
comportamientos Res. 1565/2014) *100

seguros en la via, por
parte de los funcionarios
de la entidad

Sensibilizar a todo el
personal, acerca de la
responsabilidad y
compromiso con la

(# de personas

. ; . sensibilizadas en
seguridad vial, mediante Sensibilizaci | seguridad vial / # de
actividades efectivas| PROCESO . g d Trimestral
e aseguren la on personas programadas
q . para la sensibilizacion)
competencia laboral, .
. 100
logrando asi contar con
personal capacitado en
el tema.
Garantizar ol (# de vehiculos con
_— mantenimientos
cumplimiento del Cumplimient |ejecutados / # de
programa de| PROCESO P jec Trimestral
e o] vehiculos
mantenimiento de los
vehiculos prograrr_la(_jos para
: mantenimiento) *100
Socializar las diferentes
- (# de personas
politicas y protocolos .
. socializadas en
establecidas en el Plan Socializacio |politicas de PESV / #
Estratégico de| PROCESO P Trimestral
) . n de personas
Seguridad Vial a los
. programadas para la
Conductores Mecanicos S Nk
: socializacion) *100
de la entidad.
Reducir un 50% el
namero de accidentes (# de Accidentes de
de transito  para| peqy tADO | Prevencion |Tansito ocurridos/#de | o g
disminuir las pérdidas accidentes del afio
humanas y materiales anterior) *100

de la entidad y la nacién.
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(# de actividades
realizadas/ # de
actividades
programadas) *100
Tabla 16 Indicadores del PESV

Programacion y
ejecucion de las | RESULTADO | Ejecucién
actividades del PESV

Trimestral

1.9.2. Responsables de lamedicion de los indicadores del PESV

Dentro de las funciones de la secretaria del Comité Interno de Seguridad Vial se encuentra
el de realizar las mediciones de los indicadores PESV trimestralmente durante los afios
gue sea asignada.

Anexo N.° 15 Medicidon de indicadores

1.9.3. Metodologia de las Auditorias

La Superintendencia del Subsidio Familiar ejecutara la medicién de los indicadores de
forma trimestral y por medio del Grupo de Control Interno auditara una vez al afio el Plan
Estratégico de Seguridad Vial conforme a lo establecido en los procedimientos internos y
programas establecidos de auditoria.

En los procesos de auditorias se deberdn generar recomendaciones que permitan la
mejora continua del PESV y de esta forma identificar las debilidades y fortalezas que por
medio de un adecuado Plan de acciéon se generen nuevas actividades del PESV y
actualizacion del cronograma de actividades. Los objetivos de esta auditoria son:

OBJETIVO DE LA AUDITORIA
Evaluar el cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la entidad.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Evaluar el Comité Institucional de Seguridad Vial.

Evaluar el Fortalecimiento de la Gestién Institucional.

Evaluar la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la entidad.

Evaluar las acciones para el desarrollo del Estratégico de Seguridad Vial en

Comportamiento Humano.

e Evaluar las acciones para el desarrollo del Estratégico de Seguridad Vial en
Vehiculos Seguros.

e Evaluar las acciones para el desarrollo del Estratégico de Seguridad Vial en
Infraestructura segura.

e Evaluar las acciones para el desarrollo del Estratégico de Seguridad Vial en

Atencion de Victimas de accidentes de transito.

Anexo N.° 16 Procedimiento de auditoria
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1.9.4. Periodicidad de la Auditoria

La Superintendencia del Subsidio Familiar cuenta con el Programa de Auditoria para el
cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial. Las auditorias internas se realizan
una vez por aflo a partr de la fecha de implementacion.

Anexo N.° 17 Programa de auditoria

2. COMPORTAMIENTO HUMANO

2.1 Procedimiento de seleccion de conductores

2.1.1. Perfil del conductor

La Superintendencia del Subsidio Familiar cuenta con un perfil para el cargo de Conductor
Mecanico, los cuales deben ser:

e Tener conocimientos basicos y esenciales en el Codigo Nacional de Transporte.
e Tener conocimientos en Mecanica Automotriz.
e Tener conocimientos en Normas de Seguridad y Prevencién de Accidentes.

Competencias comportamentales:
e Orientacién a resultados.

e Orientacion al usuario y ciudadano.
e Transparencia.

e Compromiso con la organizacion.

¢ Manejo de informacion.

e Adaptacion al cambio.

e Disciplina.

¢ Relaciones interpersonales.

e Colaboracion.

Anexo N.° 18 Manual de funciones - perfil del cargo conductor.

La Superintendencia del Subsidio Familiar cuenta con conductores tercerizados, esta
actividad se contrata con una empresa juridica idénea, quien suministra vehiculos y
conductores, el Contrato para la vigencia 2018 es # N° 101 con fecha del 18 de mayo del
2018.
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2.1.2. Procedimiento de vinculacion para conductores

La Superintendencia del Subsidio Familiar cuenta con un procedimiento para la
vinculacion de los servidores.

Todas las personas que sean contratadas con el cargo de conductor para La
Superintendencia del Subsidio Familiar y/o se le asigne un vehiculo de la entidad, deberan
cumplir con los siguientes requisitos minimos.

e Ser mayor de 18 afios.

e Ser bachiller (se solicitaran los certificados de estudios)

o Ejecucién de exdmenes médicos

e Contar con experiencia en conduccion.

e Tener licencia de conduccién vigente acorde con el tipo de vehiculo a conducir.

e Encontrarse a paz y salvo por concepto de multas e infraccién de transito de
acuerdo con los registros de las autoridades de transito (RUNT y SIMIT).

e Presentar fotocopia de cédula de ciudadania o extranjeria.

¢ No reportar antecedentes en procuraduria, contraloria y policia nacional.

e Realizar y aprobar pruebas tedrico-préacticas de conduccion en manejo preventivo.

Se verificard que los conductores, que en la actualidad trabajan para la entidad
cumplan los requisitos establecidos y cuenten con un certificado de curso de manejo
preventivo vigente.

2.2.  Pruebas deingreso de conductores

2.2.2. Examenes médicos

Los exadmenes médicos realizados corresponden a:

Actividad Como se Hace Cargo Documento

Responsable que Genera

La Superintendencia del
Subsidio Familiar realiza

requerimiento de los . .
q Superintendencia

siguientes examenes -
- . del Subsidio
1. Requerimiento de |ocupacionales dando Familiar Ninauno
Examenes cumplimiento a la respons:slble del g
Ocupacionales resolucion 234 2007:
esolucion 2346 de 2007: SG.SST

Ingreso, Periddico, Retiro,
Reintegro, Pos-incapacidad
y Reubicacion.
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resultados de los
Examenes Ocupacionales.

El Grupo de Gestion de|Grupo de
2. Programacion de Talento Humano, realiza la | Gestién de Ninguno
Examenes programacion  para los|Talento Humano
examenes ocupacionales.
El Grupo de Gestion de
Talento Humano, realiza la | Grupo de Formato
3. Orden de Examen Qrden del Examen, _con _eI Gestién de Orden de
fin de que el funcionario|Talento Humano |Examen
asista a los Examenes
Ocupacionales.
El funcionario asiste a los
4. Ejecucion delos | €xamenes Ocupacionales, Grupo de Formato
Examenes cumpliendo con los | Gestion de Orden de
Ocupacionales procedimientos estipulados | 12/ento Humano | Examen
por la Entidad.
La Entidad prestadora de _
_ ~ |Realizar los Examenes |Entidad Historia
5. gﬁ'rs;;[ggla de Historia Ocupacionales Guarda y Prestadora de Clinica
Custodia las Historias | S&lud
Clinicas.
La Entidad Prestadora de _
B Salud envia los resultados | ENtidad Certificado de
6. Cer_tlflcado de| 4o los Examenes | Prestadora de Aptitud
Aptitud Ocupacionales de los|Salud
funcionarios.
La Entidad Prestadora de Informe del
7 Informe del|Salud, envia a la|Entidad Diagndstico
Diagnéstico de | Superintendencia del | prestadorade |de
Condiciones de | Subsidio Familiar, el | salud Condiciones
Salud Informe de Condiciones de de Salud
Salud.
La Superintendencia del
Subsidio Familiar dentro del
SG-SST, planea en el|Profesional Documento
8. Implementacion de | Documento Plan Anual mas | Especializado Plan Anual
Cronograma las . 4
:g:comendaciones recomgndaciones AUX”.Ia.r . o
e Administrativo Cronograma
especificas, de los

Anexo N.° 19 Procedimiento de exdmenes médicos.
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2.2.3. ldoneidad en exdmenes médicos

Las pruebas son realizadas a través de COLSUBSIDIO IPS habilitada por la Secretaria
de Salud y Ministerio de Salud, el cual cuenta con un convenio de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestiéon con la entidad N.° 073 del 26 de enero de 2018.
Estos examenes se ejecutan en el Centro de Especialistas Calle 63.

Anexo N.° 20 Proveedor COLSUBSIDIO IPS

2.2.4. Examenes Psicosensométricos

Dando cumplimiento a los requerimientos de la Resolucién 1565 de 2014 se incluy6 dentro
de los exdmenes Psicosensométricos los siguientes:

e Visiometria
e Audiometria
e Examenes de coordinacién motriz

Anexo N.° 21 Profesiograma Conductor.

2.2.5. Idoneidad en exadmenes Psicosenso-métricos

Las pruebas son realizadas a través de COLSUBSIDIO IPS habilitada por la Secretaria
de Salud y Ministerio de Salud, el cual cuenta con un convenio de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestién con la entidad N.° 073 del 26 de enero de 2018.
Estos examenes se ejecutan en el Centro de Especialistas Calle 63.

2.2.6. Pruebateodrica

Dando cumplimiento a los requerimientos de la Resolucién 1565 de 2014 esta prueba
debe medir el nivel de conocimiento del conductor, sobre los factores propios de la
conduccion, normatividad, via y del vehiculo a conducir. La entidad durante su afio fiscal
dispondra los recursos necesarios y contratara los servicios para la realizacion de estas
pruebas.

Anexo N.° 22 Prueba tedrica.

2.2.7. ldoneidad en Examenes teéricos

La entidad contratara los servicios a una empresa certificada y avalada por el Ministerio
de Transporte o la Superintendencia de Puertos y transportes de acuerdo a la
normatividad vigente.
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2.2.8. Prueba practica

Dando cumplimiento a los requerimientos de la Resolucion 1565 de 2014 permite
reconocer los habitos y habilidades en la conduccion, estas pruebas deben estar basadas
en el tipo de vehiculo que se va a conducir. La entidad durante su afio fiscal dispondré los
recursos necesarios y contratara los servicios para la realizacion de estas pruebas

Anexo N.° 23 Prueba préactica

2.2.9. Ildoneidad en Examenes teoéricos

La entidad contratara los servicios a una empresa certificada y avalada por el Ministerio
de Transporte o la Superintendencia de Puertos y transportes de acuerdo a la
normatividad vigente.

2.2.10. Prueba Psicotécnicas

Dando cumplimiento a los requerimientos de la Resolucién 1565 de 2014 la Prueba
psicotécnica serda realizada por la IPS contratada por la entidad.

2.2.11.ldoneidad en la prueba Psicotécnicas

Las pruebas son realizadas a través de COLSUBSIDIO IPS habilitada por la Secretaria
de Salud y Ministerio de Salud, el cual cuenta con un convenio de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestiéon con la entidad N.° 073 del 26 de enero de 2018.
Estos examenes se ejecutan en el Centro de Especialistas Calle 63.

2.3. Capacitacion en seguridad vial

2.3.1. Programa de Capacitacion en seguridad vial

La entidad integra en su Plan de Trabajo PESV las actividades de capacitacion para el
presente afno.

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogota Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777
www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co


http://www.ssf.gov.co/

48N Supersubsidio

El empleo
es de todos

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

Mintrabajo

* Conceptos basicos en Primer Respondiente y
Acude_n tes \Aales_ . . Ofrecer capacitacion a los conductores
* Funciones y acciones del primer respondiente centrada en habilidades y competencias de
* Evaluacion de la ecena del accidente vial atencion en casos de heridos y victimas en
* Atencion inmediata o primeros auxilios (Apoyo Vital | . ijentes viales en primera instancia. Su
- PO p .
s i s i [17307 01t i sar
. L . describir los hechos y activar el sistema Conferencia
Conductore Instruct.lyos de |delas condiciones de trabajo y salud de los médico de emergencias, para finalmente, . magistral y Grupo de Gestién
s atencionde  trabajadores. N . . . Técnicas y he!
Mecani accidentes Propici fortal ! imiento técni brindar los primeros auxilios basicos a las Humanas actividades del Talento 4 HORAS
;(.:am(.:os victimas y roplc@r yfor Iecerl el conocimiento tecnico victimas en caso de ser requerido. " |practicas - Humano
yDirectivos zecesar|0~pal;ale meJ?r_ dades laboral Guiar a los conductores mecanicos y vivenciales
*(e;sgmpﬁno € 35 e:c vidades o oraefs. - funcionarios directivos para la correcta
2ular a 1os conauictores mecanicos y iuncionarios diligencia de formatos de investigacion de
directivos para la correcta diligencia de los formatos incidentes y accidentes de transito. Con el fin
de investigacion de incidentes y accidentes de trénsito. de detectar los problemas criticos y poder
realizar el seguimiento respectivo.
*Conceptos basicos y normativos en temas de transito
y seguridad vial.
*Comprencion del fenomeno de la accidentalidad
omo, Cuando, donde ocurren y estadisticas del manejo defensivo o preventivo hace
Ci Cuando, dond tadisticas del El def tivo h:
pais). referencia al fortalecimiento de tecnicas,
*Analisis de actos y condiciones inseguras habilidades, conductas y Conferencia
Conductore| Seguridad vialy *Conceptos basicos y definiciones de Manejo conocimientos que incrementen las magistral y Grupo de Gestion
u .° |Defensivo prevencion de accidentes viales e infracciones | Técnicasy |actividades 3
s manejo defensivo |, . . . - . . N del Talento 4 HORAS
- ¥ preventivo Las caracteristicas del conductor defensivo o de transito y el modificar el cambio de Humanas. |vivenciales y Humano
mecanicos preventivo comportamientos y actitudes detras del aprendizaje
*Condiciones que afectan la conduccién de un volante; para conducir de una manera segura, significativo
vehiculo responsable y legal.
*La regla de los dos segundos
*Como adelantar otro vehiculo
*Sefiales de transito y regulacién normativa
*Reglas para un estacionamiento seguro.
Conterencia
magistral y
P * Normas de circulacion de peatones por via publica. = A - actividades
Educacion vialy |, Normas generales para el lt)ransponepde Pazajeros Ensefianza de habitos y précticas que tengan vivenciales y
. . | Responsabilidade |, . Ny : como proposito final la proteccion y cuidado de . o Grupo de Gestion
Funcionari s de conductores, Cinturon de seguridad y elementos de proteccion los conductores, pasajeros y peatones que Técnicasy |aprendizaje del Talento 4 HORAS
0s asajeros y " |personal para conductores y pasajeros. recorreny transi’tan or la via piblica. Humanas. |[significativo. Humano
ppeatones * Efectos en la conduccion del Tabaco, Alcohol, P P ! Folletos e
medicamentos y sustancias psicoactivas. informacion a los
correos de cada
PRSI
Guiar a los conductores mecénicos como
+ Viehiculos seguros parte de la operacion diaria del vehiculo
Mantenimiento  |* Lista de verificacio'n reoperacional de vehiculos asignado, con e fin de realizar un chequeo pre Conferencia
N AL . -lon preoperac X operacional que permita hacer un seguimiento - magistraly | Grupo de Gestion
preventivo de Alistamiento vehicular (Condiciones internas y N . . Técnicas y !
; continuo del estado mecénico y de seguridad A actividades del Talento 4 HORAS
vehiculos y externas) ¥ N Administrativas N
motocicletas  |* Plan y cronograma de manteniento del automotor 0 motocicleta. Con el fin de practicas - Humano
. detectar los problemas criticos, utilizandolos vivenciales
como insumo para el plan de mantenimiento
en un perfodo determinado.
Conductore *Socializacion de los metodos empleados para el
S diagndstico de los riesgos viales en la entidad.
Mecénicos *Socializacion de los riesgos viales presentes en la
entidad. * Conceptos Basicos Marco - p
legal y normativo en materia de sz uridad Vial Socializar la metodologia empleada y los
Diagnéstico para o h g : resultados contemplados en la Resolucion 5 Grupo de Gestion
* Politica de Seguridad Vial de la SSF. . R Conferencia
el Plan de + Comité de seguridad Vial 1565 del 2014 e incluidas en el Plan Administrativas magistral del Talento 2 HORAS
Seguridad Vial |, h A - Estratégico de Seguridad Vial de la entidad, Humano
Lineamientos y directrices Instituacionales en ara generar lecciones aprendidas
materia de Seguridad Vial para g ap .
* Proposito, objetivos y alcance del PESV de la SSF.
* Acciones y Estrategias de prevencion en Seguridad
Vial de la SSF.
Conductore Convivencia Grupo de Gestién
s Mecénicos Ciudadana Esta capacitacion se encuentra implementada en el Programa de Capacitaciones de la entidad como CLIMA Y AMBIENTE LABORAL del Talento 8DIAS
y Directivos Humano
* Seguridad Basada en valores / comportamientos
seguros en seguridad vial . ]
N 9 guridad . Fomentar y adquirir estrategias de :
Sensibilizacion al Niveles de conciencia frente ala seguridad y el autocuidado para la Promocién de la Salud, la Conferencia
N aiutocuidado N P ” . ' magistraly | Grupo de Gestion
Conductore | autocuidadoy |,"~ "= . . seguridad y la prevenci6n de incidentes y !
. . Facilitadores humanos de la inseguridad . . Humanas actividades del Talento 4 HORAS
s Mecanicos habitos — PR R - accidentes de trabajo -
d Principios motivacionales de la seguridad " . practicas - Humano
conductas - Eor 7 o centado en movilidad vial, tanto para P
Estilos de vida saludables (comer y dormir bien) N vivenciales
. - conductores, pasajeros y peatones.
* Incremento de la valoracion personal y visiones de la
seguridad.

Anexo N.° 24. Programa de capacitaciones PESV.
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2.3.2. Cronograma de formacion

El Plan de Trabajo PESV incluye las fechas de programacion de cada capacitacion.

Anexo N.° 25. Cronograma de capacitaciones PESV.

2.3.3. Responsable del programa de capacitacién

Los responsables del Programa de capacitaciones sera el Grupo de Gestion del Talento
Humano y el responsable del PESV.

2.3.4. Temas de normatividad legal y sensibilizacion

Los temas incluidos en el programa de capacitacion estan enfocados en la normatividad
legal vigente y sensibilizacion, los cuales son:

Conductores Mecanicos

Plan estratégico de seguridad vial Y funciones del comité de seguridad
vial.

Sensibilizacién al autocuidado y habitos — conductas

Instructivos de atencion de accidentes y victimas

Seguridad vial y manejo defensivo y preventivo

Funcionarios Directivos

Responsabilidades de pasajeros

Conductores Mecanicos

Educacion vial y Responsabilidades de conductores y peatones

Mantenimiento preventivo de vehiculos y motocicletas

Seguridad vial para peatones y motociclistas

Comer bien y conducir mejor

Politicas de Regulacion El alcohol y la fatiga, la velocidad y las drogas.

Distracciones al volante

2.3.5. Requisitos de la capacitacion

La entidad por medio del registro de asistencia a capacitacion dejara constancia del
temario, la duracién de las actividades y el responsable de dictarla.

Debera conservar las presentaciones de los temas para validar la informacion compartida.
Para los temas que requieran ser evaluados la entidad usara los formatos establecidos en
su Sistema de Gestidén de SST y deberan ser conservados en el &rea de Gestion Humana.

Anexo N.° 26 Formato de evaluacién capacitaciones.
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Control de documentaciéon de conductores

Informacién de los conductores

El responsable asignado se encargara de garantizar la actualizacién y la trazabilidad de
la informacién contenida en el sistema de informacién con el que cuenta la entidad y
establecer los mecanismos y periodos para el cargue de dicha informacion.

La base de datos incluir&:

Nota

Nombres y apellidos

Numero de identificacion

Edad

Grupo de trabajo al que pertenece

Tipo de contrato

Afios de experiencia en la conduccién

Tipo de licencia de conduccién

Inscripcion ante el RUNT

Vigencia de la licencia de conduccion

Tipo de vehiculo que conduce

Reporte de comparendos e historico de los mismos
Control de ingresos de conductores con deudas de comparendos
Reporte de incidentes (fecha, lugar, area rural/urbana)
Reporte de accidentes (fecha, lugar, area rural/urbana)
Capacitaciones de Seguridad Vial realizada.

: Los Exadmenes, pruebas y capacitaciones sobre la informacion de los conductores

la empresa debe garantizar que se encuentre documentado, actualizado y su trazabilidad.
Para el caso de los conductores no propios, la organizacion exigira el cumplimiento de los
requerimientos sobre el programa tanto como los conductores propios y en las mismas
frecuencias.

2.4.2. Protocolo de control de documentos de conductores propios y tercerizados.

La documentacion correspondiente a los conductores propios se encuentra en el Grupo
de Gestion Humana y de los vehiculos propios y tercerizados se encuentra en el Grupo
de Gestion Administrativa.

Anexo N.° 27 Base de datos de conductores propios.

Anexo N.° 28. Base de datos de conductores tercerizados.
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2.4.3. Registro de infracciones a las normas de transito

El funcionario Juan Arley Naranjo Lesmes con CC 79.660.410 reporto que el
Vehiculo Sedan Kia modelo Rio UB EX 2016 con placas OJY033 se le fue
impuesto un comparendo el dia 2 de Junio del 2017 por estacionar en sitio
prohibido en la Carrera 6 con Calle 6 localidad de Candelaria, el funcionario realizo

el curso sobre Normas de Transito y pago el correspondiente comparendo.

Conductores propios

La entidad cuenta con un responsable encargado de efectuar el seguimiento de las
infracciones de transito cometidas por los conductores y de hacer entre otras el debido
control al pago de las infracciones con las que haya suscrito acuerdo de pago de manera
gue se puede verificar el cumplimiento de las mismas.

Para efectos de seguimiento se realiza el siguiente procedimiento:

2.5.

Mensualmente se realiza la consulta con el nimero de cedula de todos los
conductores vinculados.

Una vez se evidencia la existencia de una infraccién se le envia una notificaciéon
formal con copia de la impresiéon del SIMIT para que proceda a acercarse a
ponerse al dia con su obligacién.

Se realiza el seguimiento para garantizar que se efectué el pago del comparendo
0 suscriba acuerdo de pago.

En caso que el conductor no cuente con los recursos para el pago de las
infracciones la entidad concede un plazo para el pago o suscripcién de acuerdo.

El responsable del control de comparendos, remite de forma periddica un informe
a la subdireccion de servicios administrativos, sobre las infracciones que
representen riesgos para la seguridad vial y en las cuales reflejen malos habitos
de conduccién, asi como, las reincidencias en comparendos para proceder con el
respectivo proceso disciplinario bajo el respecto del debido proceso.

Politicas de regulacion de la entidad

ACTIVIDADES DOCUMENTOS RESPONSABLE
dControI de alcohol'y Politica Grupo de Gestion Administrativa

rogas
Regulacion de
horas de | Politicay Folleto | Grupo de Gestion Administrativa
conduccion
Regul_amon de Politica y Folleto | Grupo de Gestion Administrativa
Velocidad
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Uso del cinturén de

) Politica y Folleto | Grupo de Gestion Administrativa
seguridad

Uso de EPPS Politica y Folleto | Grupo de Gestion Administrativa

Uso de equipos

bidireccionales

Socializacion Politica y Folleto | Grupo de Gestion Administrativa

Senializacion Politica y Folleto | Grupo de Gestibn Administrativa
Tabla 17 Politicas de regulacion de la entidad.

Politica y Folleto | Grupo de Gestiobn Administrativa

2.5.1. Programa contra el consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas

La entidad ha establecido el Programa Integra de Prevencién del Consumo de Alcohol y
Drogas PIPCAYD.

OBJETIVOS

General Prevenir de manera integral el consumo de alcohol y drogas y promover la salud
mental y fisica en el ambito laboral de la superintendencia de subsidio familiar.

Objetivos Especificos

e Entrenar en la Deteccién de situaciones emocionales en las que la persona esta
propensa al consumo de alcohol, drogas u otra sustancia que pueda poner en
riesgo su salud mental y fisica.

e Crear un espacio de socializaciébn de consecuencias y efectos negativos neuro
psicofisiolégicos donde los funcionarios generen un pensamiento critico que les
permita decir no al alcohol y a las sustancias psicoactivas de manera radical.

¢ Dar herramientas psicoeducativas para que la persona descubra el poder de su
supercerebro y como este puede potenciar al maximo la salud, la felicidad y el
bienestar”.

e Promover en los consumidores adictos estrategias de control y reducciéon del
consumo de alcohol y drogas con el fin de evitar efectos y consecuencias negativas
en la salud y su entorno laboral y familiar.

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Para lograr cada uno de los objetivos especificos que nos llevara a cumplir el objetivo
general y lograr tener un desarrollo integral es necesario que la intervencion, vaya de la
mano con los demas programas realizados desde el &rea de seguridad y salud en el
trabajo asociados a la buena nutricién, el descanso adecuado(las pausas activas
necesarias), la promocion de la buena condicion fisica, en vista de que se ha logrado
identificar que dentro de los funcionarios existe la ausencia de habitos de vida adecuados
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y estilos de vida saludables, en el 2018 la superintendencia de subsidio familiar en cada
una de sus sedes Bogot4 (calle 45, carrera 69 y calle 26) establece y cuenta con este
programa con el fin de prevenir la incidencia de este fenébmeno del cual se ha investigado
y de esta manera asegurar un optimo desarrollo de las actividades laborales e incluso se
hace extensivo a las actividades familiares. Por parte de los funcionarios,
independientemente de su forma de vinculacion, cargo o edad. &

METODOLOGIA

EL ODC (Observatorio de drogas en Colombia) es una respuesta a la necesidad de
integrar la informacién procedente de todos los sectores responsables de llevar a cabo
acciones relacionadas con el problema de las drogas, para facilitar la formulacion y ajuste
de politicas, planes y estrategias de intervencion. De la mano con las politicas
mencionadas los esfuerzos se enfocan en minimizar el consumo de alcohol y drogas, a
nivel intralaboral como a nivel extra laboral, mediante actividades de promocion de estilos
saludables y prevencién de consumo buscando generar ambientes sanos de trabajo,
sanos seguros y saludables, dando cumplimiento a la politica de prevencion de la entidad.
Se trabajar4 con metodologia experiencial ludico pedagdgica.

FASES DEL PROGRAMA
Fase Diagnostica

Dentro del diagnéstico de las condiciones de salud realizado a partir de la intervencién
grupal e individual del riesgo psicosocial, durante el mes de octubre y noviembre a los
profesionales especializados y colaboradores, se lograron identificar los factores
negativos expuestos durante el cuerpo del trabajo que estan afectando los estados
emocionales de los profesionales de la entidad, generando enfermedades fisicas y
psicologicas asi como problemas en las relaciones interpersonales, donde a partir del
instrumento aplicado del perfil sociodemografico se identific6 que existe consumo de
alcohol, tabaco y drogas como la marihuana, dentro de la poblacién aunque de manera
leve, se hace necesario socializar el programa buscando promocionar estilos de vida
saludable.

El grupo de personas identificadas dentro de la atencion individual que se identifica un
presunto consumo o dependencia, se constituyd como la poblacion de seguimiento
remitida a EPS acordes a las recomendaciones en el seguimiento psicosocial.

Fase de intervencion

La superintendencia de subsidio familiar desde el &rea de seguridad y salud en el trabajo,

apoyada de Colsubsidio, interviene para el afio 2018 con las actividades de socializacion
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para la prevencién del consumo del alcohol y drogas, a través de la promocion de
comportamientos y estilos de vida saludables, creados a partir del conocimientos de las
causas neuropsicoldgicas que deterioran el cerebro y sus diferentes funciones, ejecutivas,
asi como sus procesos psicologicos basicos, como memoria, atencion, sensopercepcion,
cabe resaltar que el programa esta enfocado en brindar informacién pertinente de peso
relacionados solo con la prevencion, sin entrar especificamente en el manejo de las 2
distintas intervenciones clinicas que esto demande, ya que son propias de las funciones
de la EPS, O de un seguimiento particular de manera clinico. Esta fase de intervencion
tendra 4 actividades de socializaciébn enfocadas en la poblacion de las dos sedes,
abarcando a todas las dependencias, para este propdsito se han establecido acciones
especificas que se encuentran en el anexo l(actividades para el desarrollo y la
socializacién de este programa). Para el efectivo control de la misma se utilizara el
seguimiento a infracciones de transito por manejo bajo sustancias psicoactivas llevando a
cabo un control mensual de la reincidencia que permita retroalimentar estas disposiciones
y se hara entrega de un folleto que hace referencia al tema.

Anexo N.° 29 PIPCAYD

2.5.2. Politicade regulacién y control de alcohol, tabaquismo y drogas.

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementara y mantendra programas para el control, eliminacién y mitigacién de
todos los factores causantes de accidentes de transito, los cuales pueden afectar a los
funcionarios y contratistas. Mediante la adopcion de esta politica, la entidad busca
promover y sensibilizar el no uso de sustancias psicoactivas y alcohol, para mantener
ambientes de trabajo seguros para las actividades que requieran el uso de los vehiculos
de la entidad, propios o tercerizados, a proposito de lo definido en la legislacién. Los
funcionarios y/o contratistas que realicen labores de conduccién para la institucién
deberan respetar y acatar el c6digo nacional de transito. Para implementar esta politica
de Alcohol y Drogas, la empresa asume el compromiso de:

e Acatar y respetar la legislacién colombiana en seguridad vial, respecto al no
consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas, por parte de conductores y
ocupantes de un vehiculo de propiedad de la entidad o de los terceros que presten
éste servicio a la Superintendencia de Subsidio Familiar.

e Esta prohibido llegar a trabajar bajo los efectos del alcohol u otras sustancias
psicoactivas, asi como fumar dentro de las instalaciones de la SuperSubsidio o en
los vehiculos de propiedad de la entidad o de los terceros que presten éste
servicio.
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e Promovera con los contratistas de servicios de transporte de la entidad la adopcion
de politicas frente al no consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas.

e Formaré a todos sus trabajadores en temas referentes al consumo de Alcohol y
Drogas, a través de acciones especificas de capacitacion.

Asi mismo la entidad establece los siguientes mecanismos para el control de alcohol de
acuerdo a las leyes vigentes:

e Establecera personal idoneo para la realizacion de pruebas de alcoholimetria, este
personal serd designado por el Comité de Seguridad Vial y sera capacitado para
la toma de las pruebas.

e Para la realizacién de las pruebas alcoholimetrias se realiza con alcoholimetro
certificado y que cumpla la normatividad vigente, a su vez el quipo debe ser
calibrado y reemplazado de acuerdo a lo establecido por el fabricante.

e El procedimiento para la realizacion de la prueba de alcoholimetria, se establecera
a través de la Resolucion 1844 de 2015 del Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses.

e La periodicidad de las pruebas seran una vez por semana o cuando se requiera.

En caso de que algun conductor de positivo en la respectiva prueba, se notificara a la
oficina de juridica y grupo de investigaciones administrativas, para generar el
correspondientes acto administrativo y legal.

Esta politica aplica para todas las dependencias de la entidad, asi como a todos los
servidores que tengan a su cargo la administracion, la custodia, el mantenimiento o el uso
de vehiculos para el cumplimiento de misiones y tareas oficiales.

Anexo N.° 30 Politica de regulacion y control de alcohol, tabaquismo y drogas.
Anexo N.° 31 Folleto Politica de regulacion y control de alcohol, tabaquismo y drogas.

2.5.3. Politica de Regulacion de horas de conduccién y descanso

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementara y mantendrd programas para el control, eliminacién y mitigacion de
todos los factores causantes de accidentes de transito, los cuales pueden afectar a los
funcionarios y contratistas. Mediante la adopcién de esta politica, la entidad busca
garantizar un 6ptimo desempefio de sus operaciones dentro del marco de la seguridad
vial. Igualmente, dentro de estas politicas se implementara la practica de pausas activas

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogota Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777
www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co


http://www.ssf.gov.co/

es de todos

@ Supe.rSu‘bskivdio (/[ Elempleo Mintrabajo

FO- PIN- CODO- 03 Version 1
como una medida obligatoria para promover y regular el adecuado descanso de los
conductores.

Dado que existe una relacién entre el cansancio o fatiga en la conduccion y la ocurrencia
de accidentes viales, la Organizacion promueve y regula el descanso adecuado de los
conductores, con las siguientes practicas:

e Jornada maxima de conduccion: Diez (10) horas al dia.

e Descanso o pausa activa: cada cuatro (4) horas de conduccion continua con un
tiempo de 15 minutos y enfocados al estiramiento e hidratacién del conductor.

¢ Incluir temas de capacitacion sobre habitos de suefio y descanso, nutricién y
ejercicios que puedan prevenir la fatiga en los trabajadores.

e Evaluar en caso de incidente o accidente la probabilidad de causalidad por fatiga
en los trabajadores.

e Tiempo de conduccién semanal: maximo 50 horas.

e Al término de la jornada laboral que sea de 10 horas maximo de conduccién, se
exigir4 al conductor un periodo minimo de descanso de 8 horas antes de volver a
iniciar el proceso.

Anexo N.° 32 Politica de Regulacién de conduccién y descanso.
Anexo N.° 33 Folleto Politica de regulacion de conduccién y descanso.

2.5.4. Politica de Regulacién de la velocidad

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementard y mantendrd programas para el control, eliminacién y mitigacion de
todos los factores causantes de accidentes de transito, los cuales pueden afectar a los
funcionarios y contratistas. Mediante la adopcion de esta politica, la entidad busca
promover y sensibiliza la aplicacion de los limites de velocidad de los vehiculos que
prestan el servicio a la entidad, propios o tercerizados, a propésito de lo definido en la
legislacion, teniendo en cuenta las zonas rurales, urbanas y rutas internas.

Los funcionarios y/o contratistas que realicen labores de conduccion para la institucion
deberan respetar y acatar el cédigo nacional de transito y en especial los limites de
velocidad de sus vehiculos de la siguiente manera:

e Carreteras nacionales y departamentales: 80 km/h.

e Carreteras urbanas: 50 km/h.

e Vias rurales, residenciales o escolares: 30 km/h

e Circulacion en parqueaderos de uso de la entidad: 10 km/h.

e Y de acuerdo a la sefalizacion que presenten las rutas por donde se encuentra
transitando.
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Los limites anteriormente expuestos deben reducirse en caso de que las condiciones
climaticas adversas asi lo requieran y estan sujetos a los establecidos por las autoridades
locales del &rea de influencia. Para el efectivo control de la misma se utilizara el
seguimiento a infracciones de transito por exceso de velocidad llevando a cabo un control
mensual y mediante la instalacion y vigilancia del GPS.

El pasajero debera exigir el cumplimiento de los items antes mencionados para mejorar
condiciones del viaje y de la seguridad vial.

Anexo N.° 34 Registro de entrega folleto regulacion de la velocidad.
Anexo N.° 35 Folleto Politica de regulacion de la velocidad.

2.5.5. Politica de Regulacion del Uso obligatorio del cinturdon de seguridad

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementara y mantendra programas para el control, eliminacién y mitigacién de
todos los factores causantes de accidentes de transito, los cuales pueden afectar a los
funcionarios y contratistas. Mediante la adopcién de esta politica, la entidad busca
promover y sensibilizar el uso del cinturén de seguridad en los vehiculos que prestan el
servicio a la entidad, propios o tercerizados, definido en el cédigo nacional de transito.

Todo funcionario y/o contratista debe tener puesto el cinturén de seguridad ya sea
conductor o pasajero de un vehiculo de la entidad o de terceros (rutas) por corto que
sea el trayecto, el conductor es responsable por que cada uno de los ocupantes del
vehiculo lo usen de manera apropiada, segura y en todo momento. Ademas, todos los
vehiculos propios, arrendados y/o contratados deberan tener cinturones de seguridad de
acuerdo a la reglamentacion vigente.

Para el control del uso obligatorio del cinturén de seguridad se utiliza una encuesta que
es diligenciada para quien hace uso y quien conduce el vehiculo oficial con periodicidad
trimestral.

Si algun funcionario hace caso omiso a lo emitido en esta politica, la entidad tomara
medidas sancionatorias, las cuales incluyen:

e Suspension de las labores de movilizacion durante un tiempo minimo de tres
meses hasta seis meses.

e Se genera el memorandum con copia a la hoja de vida, si es reiterativo.

¢ Se fija la terminacion del contrato por incumplimiento de funciones.

Esta politica aplica para todas las dependencias de la entidad, asi como a todos los
servidores que tengan a su cargo la administracion, la custodia, el mantenimiento o el uso
de vehiculos para el cumplimiento de misiones y tareas oficiales.
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Anexo N.° 36 Politica de regulacién uso del cinturon.

Anexo N.° 37 Folleto Politica de regulacion uso del cinturén.

2.5.6. Politica Uso de equipos de comunicacidon mientras se conduce

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementara y mantendrd programas para el control, eliminacién y mitigacion de
todos los factores causantes de accidentes de transito, los cuales pueden afectar a los
funcionarios y contratistas. Mediante la adopcion de esta politica, la entidad busca
promover y sensibiliza a los funcionarios de la entidad para el no uso de equipos de
comunicacion mientras estén conduciendo los vehiculos que prestan el servicio a la
entidad, propios o tercerizados o mientras es un usuario de la via puablica como peaton, a
propésito de lo definido en la legislacion y teniendo en cuenta su aplicacién en rutas
internas y externas.

Los funcionarios y/o contratistas que realicen labores de conduccién para la institucion
deberan respetar y acatar el codigo nacional de transito y la presente politica de la
siguiente manera:

e No usar el movil cuando esta conduciendo o caminando.

e Se podran hacer uso de sus equipos de comunicacién con los accesorios
pertinentes (manos libres) solamente para fines de su actividad laboral.

e En caso de hacer uso obligatorio del mévil, el conductor debera estacionar el
vehiculo en un lugar seguro para poder hacer uso de su equipo de comunicaciones

e Se prohibe el uso de los equipos de comunicaciones para mensajes de texto y
chat al momento de la conduccion.

El pasajero debera exigir el cumplimiento de los items antes mencionados para mejorar
condiciones del viaje y de la seguridad vial. Para el control del no uso de equipos
bidireccionales se utiliza una encuesta que es diligenciada para quien hace uso del
vehiculo oficial con periodicidad trimestral.

Si algun funcionario hace caso omiso a lo emitido en esta politica, la entidad tomaréa
medidas sancionatorias, las cuales incluyen:

e Suspension de las labores de movilizacion durante un tiempo minimo de tres
meses hasta seis meses.

e Se genera el memorandum con copia a la hoja de vida, si es reiterativo.

¢ Se fija la terminacion del contrato por incumplimiento de funciones.
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Esta politica aplica para todas las dependencias de la entidad, asi como a todos los
servidores que tengan a su cargo la administracion, la custodia, el mantenimiento o el uso
de vehiculos para el cumplimiento de misiones y tareas oficiales.

Anexo N.° 38 Politica de regulacion uso de equipo de comunicacion mientras se

conduce. @

Anexo N.° 39 Folleto Politica de regulacion uso de equipo de comunicacion mientras se
conduce.

2.5.7. Elementos de proteccion personal

Para la actividad desarrollada por los conductores de vehiculos se requiere Elemento de
Proteccion Personal Unicamente en caso de falla de vehiculo y accidente de transito, el
cual consiste en un chaleco reflectivo

Los elementos entregados al motociclista se encuentran establecidos en la matriz de
EPP de la entidad.

Anexo N.° 40 Politica de Elementos de Protecciéon Personal.
Anexo N.° 41 Folleto Politica de Elementos de Proteccion Personal.

Anexo N.° 42 Matriz de elementos de proteccion personal

3. VEHICULOS SEGUROS

3.1. Mantenimiento preventivo

3.1.1. Hojas de Vida de los vehiculos

La Superintendencia del Subsidio Familiar conservara la informacion de cada vehiculo en
una carpeta fisica, en la cual se conservaran los siguientes documentos:

Placas del vehiculo

Especificaciones técnicas del vehiculo

Plan de mantenimiento preventivo/correctivos — fechas
Linea

Modelo

Marca

Anexo N.° 43 Hoja de vida de los vehiculos
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3.1.2. Base de datos informacion vehiculos

La informacion de la hoja de vida del vehiculo se encuentra en una base de datos fisica y
digital de la entidad.

Anexo N.° 44 Base de datos vehiculos de la entidad

3.1.3. Documentos al dia vehiculo

La informacién de la hoja de vida del vehiculo se encuentra en una base de datos fisica y
digital de la entidad.

3.1.4. Reporte de incidentes y accidentes

La informacion de la hoja de vida del vehiculo se encuentra en una base de datos fisica y
digital de la entidad.

3.1.5. Recomendaciones técnicas de operaciones de mantenimiento

La informacién de las recomendaciones técnicas de operaciones de mantenimiento se
encuentra en las carpetas fisicas de cada vehiculo de la entidad.

3.1.6. Cronograma de intervenciones de vehiculos propios

La Superintendencia del Subsidio Familiar establece los mantenimientos preventivos
sujetos a lo determinado por el fabricante de cada uno de los vehiculos y sera ejecutado
por el proveedor idoneo quien debera entregar los respectivos soportes.

El Grupo de Gestion Administrativa es la responsable de programar y verificar el
mantenimiento del parque automotores de la Superintendencia del Subsidio Familiar asi
mismos se deberan mantener al dia el cumplimiento de las revisiones técnico mecanicas,
cumpliendo con los estandares definidos por el Gobierno Nacional.

En el Plan de trabajo del PESV se encuentra programado los mantenimientos, la
informacion del mantenimiento preventivo debe anexarse a la base de datos (Carpeta
fisica) de informacion del vehiculo. Cada mes de recorrido de vehiculo, se solicitara por
escrito el mantenimiento preventivo al Grupo de Gestion Administrativa la cual dentro de
los tres (3) dias siguientes expedira la autorizacion respectiva para que dentro de los dos
(2) dias siguientes se presente el vehiculo al taller.

Anexo N.° 39 Programa de Mantenimiento.
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3.1.7. Verificacién de mantenimiento para vehiculos afiliados (terceros)

La Superintendencia del Subsidio solicita bases de datos y cronograma de los vehiculos,
asi como la evidencia del mantenimiento preventivo (numeral 3.1.1. Hoja de vida vehiculo)
al proveedor de vehiculos contratados cada dos meses.

Anexo N.° 40 Base de datos vehiculos afiliados (terceros)

3.1.8. ldoneidad personal que realiza mantenimientos preventivos

La entidad garantiza que el mantenimiento de los vehiculos propios es realizado por los
talleres autorizados, los cuales cuentan con la idoneidad, infraestructura y tecnologia
requerida para tal fin, asi mismo en este momento cuenta con un contrato de prestacion
de servicios con la siguiente entidad N.° 037 del 2019, La empresa encargada de este
servicio es CAR SCANNER S.A.S.

Anexo N.° 41 Informacién proveedor de mantenimiento

3.2. Mantenimiento correctivo

Es un mantenimiento encaminado a corregir una falla que se presente en determinado
momento. Su funcién primordial es poner en marcha el vehiculo de lo mas rapido y con el
minimo costo posible. La practica ensefa que este mantenimiento correctivo es inevitable,
asi se haya implementado un programa de mantenimiento preventivo, ya que en cualquier
momento se pueden presentar fallas que no fueron previstas.

3.2.1. Registro de mantenimiento correctivo.

Los registros de mantenimientos correctivos son registrados en la carpeta respectiva al
contrato de mantenimiento de cada vigencia (carpeta fisica).

3.2.2. Protocolo en caso de fallas del vehiculo

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementara y mantendra programas y protocolos para el control, eliminacién y
mitigacion de todos los factores causantes de accidentes de transito, los cuales pueden
afectar a los funcionarios y contratistas. Mediante la adopcion de este protocolo, la entidad
busca brindar una herramienta a los funcionarios y conductores mecénicos que hacen uso
de los vehiculos para el cumplimiento misional y tareas oficiales frente a fallas repentinas
del vehiculo designado y funcionarios que hacen uso de vehiculos de terceros (rutas).
También permite recolectar la informacion necesaria para adelantar posteriormente la
investigacion de la falla, con el fin de generar lecciones aprendidas que sirvan a la
promocién de la seguridad vial y la prevencion de siniestros viales. En lo normativo, este
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protocolo atiende lo referente al eje de “Vehiculos Seguros” del Plan Estratégico de
Seguridad Vial (Ley 1503 de 2011).

Anexo N.° 42 Registro folleto protocolo en caso de fallas del vehiculo.

3.2.3. ldoneidad personal que realiza mantenimientos correctivos

La entidad garantiza que el mantenimiento de los vehiculos propios es realizado por los
talleres autorizados, los cuales cuentan con la idoneidad, infraestructura y tecnologia
requerida para tal fin, asi mismo en este momento cuenta con un contrato de prestacion
de servicios con la siguiente entidad N.° 037 del 2019, La empresa encargada de este
servicio es CAR SCANNER S.A.S.

3.3. Chequeo preoperacional

En complemento con el plan de mantenimiento preventivo y conforme a lo establecido en
la Resolucién 1565 de 2014, la entidad establece protocolos de inspeccion diaria a los
vehiculos, en donde se revisen los elementos de seguridad activa y pasiva mas
relevantes, que permitan conocer su estado antes de emprender la marcha.

La entidad debe garantizar que la informacion de los elementos y sistemas de seguridad
activa y pasiva del vehiculo a los que se les haréa el chequeo antes de marcha.

Los reportes que resulten de las revisiones preoperacionales quedaran consignados en el
formato respetivo y seran entregados al area administrativa quien programara las
respectivas revisiones con el proveedor de mantenimiento. (Anexo 33 Listado de chequeo
antes de marcha para automavil y vehiculo)

Por su parte es deber del conductor informar cualquier anomalia o novedad que evidencia
en la revision del vehiculo.

Anexo N.° 43 Pre operacional vehiculos (automévil y motocicleta).

3.4. Apoyo Tecnolégico.

La entidad cuenta con apoyo tecnoldgico en servicio de GPS para dar mayor control a los
vehiculos de la entidad, para ello se inici6 el contrato N° 103 del 27 de abril de 2018 con
la empresa DAR SOLUCIONES SAS cuyo objeto es Prestar el servicio de rastreo y
monitoreo vehicular integral, compatible con los dispositivos GPS de marca Wavelink200
de propiedad de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

Anexo N.° 44 Ficha Técnica Contrato N.° 103 del 2018
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4. INFRAESTRUCTURA SEGURA

4.1. Infraestructura Interna

4.1.1. Planos de las vias internas

Esta sede esta ubicada en el edificio World Business Port en los pisos 3,4y 7 con
direccion Avenida Carrera 69 N.° 25B-44, este edificio cuenta con:
e Tres (3) niveles de parqueaderos en s6tanos y diecisiete (12) pisos para oficinas.
e Area piso 3 de 1600 m2, Area piso 4 de 3200m2, Area piso 7 de 400m2 y Area
total de 2000 m2.
e 68 parqueaderos de vehiculos para la entidad.
e Seis (6) ascensores.

e Zonas de cafeteria, salones de reuniones y zona de radicacion.

||creamos ambientes mas productivos

Proyecto:SUPERINTENDENCIA riene: Flonay Renden
Q NAO PISO 3

Plano Piso 3.
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creamos ambientes mas productivos

Alturas Paneles

i

Escala: 1:150

Plano Piso 7.

Plano Semisétano.
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Plano Sé6tano 1

4.1.2. Conflicto de circulacion entre vehiculos, peatones, parqueadero.

Se evidencio durante el recorrido de las instalaciones, que no existe conflicto entre las
zonas de circulacion de los vehiculos y las zonas de desplazamiento peatonal, debido a
gue cada entrada y salida peatonal y vehicular se encuentran separadas.

4.1.3. Zonas peatonales sefalizadas

Las zonas donde confluyen zonas de circulacion vehicular con pasos peatonales estan
debidamente sefializadas con demarcacion en el piso e iluminacién como se evidencia en
las fotografias siguientes:

Registro fotografico

4.1.4. Zonas peatonales iluminadas

Las zonas peatonales se encuentran debidamente iluminadas como se evidencia en las
siguientes fotografias:

Registro fotografico
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4.1.5. Revision entorno fisico

En el andlisis realizado a las instalaciones de la entidad, se realiz6 inspeccion visual de
las siguientes areas:

e Vias peatonales de ingreso y salida de los servidores
e Ingreso a los parqueaderos

e Vias de circulacioén de los vehiculos

e Estacionamientos

4.1.6. Desplazamiento en las zonas peatonales de las instalaciones

(Registro fotografico dejar registro por las dos sedes)

Zona de ingreso y salida de peatones Sede en remodelacion.

4.1.7. Zonas de ingreso y salida de vehiculos

Las zonas de ingreso y salida de los vehiculos se encuentran delimitadas y demarcadas,
es importante tener en cuenta la instalacién de sefiales reglamentarias para para la
regulacion de la velocidad a la entrada de parqueaderos.

Registro fotogréfico

4.1.8. Pargueaderos
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Registro fotogréfico

4.1.9. Estudio de rutas

La actividad social de la Superintendencia del Subsidio Familiar no corresponde a la
prestacion de transporte de pasajeros y/o de mercancias, sin embargo, cuenta con un
contrato vigente N.° 101 del 2018 para el transporte de los funcionarios, por ello se solicitd
a Escolytur el ruto grama usado para identificar puntos criticos de las rutas en operacion.

ESTUDIO DE RUTAS POR ESCOLYTUR

Es innegable que en las arterias viales de Bogota los accidentes de transito tienen un
porcentaje alto de ocurrencia y se han convertido en la principal causa de pérdidas para
los operadores de transporte por su incidencia en la reparacién de vehiculos y las
indemnizaciones por lesiones, por ende, como medida preventiva a la materializacién de
un siniestro vial, se realiza un analisis ante los eventos en los que los operadores de
Escolytur Ltda., se encuentren involucrados, como una de las bases fundamentales para
emitir un juicio que indique sus causas reales y asi formular soluciones y medidas
preventivas a corto y mediano plazo; para ello, se desarrolla un estudio de accidentalidad
a nivel de rutas y en su red vial de manera que se puedan detectar sus puntos criticos,
esto con el fin de capacitar preventivamente a los operadores de los vehiculos de
Escolytur Ltda. En relacion a los sitios neuralgicos y de gran accidentalidad que existen
dentro de cada una de las rutas de la compafiia evitando la siniestralidad y accidentalidad
vial. Para el logro de lo anterior se disefia un croquis de ruta el cual debe diligenciar cada
conductor en operacion, con el fin de definir la ruta y ayudar a la identificacion de puntos
criticos, este formato se observa en el Anexo No.17 “Croquis de Ruta”. Como evidencia
de la implementacién de estos ruto gramas se muestra a continuacion los croquis de
algunas rutas actualmente en operacién diligenciados por cada operario de la ruta con
ayuda de la tecnologia GPS.
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De acuerdo a que la operacion de las rutas de la compafiia se concentra en 13 localidades
de la ciudad, se procede a hacer el analisis de accidentalidad de cada una de ellas.
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En la figura anterior se muestra la ubicacion de las localidades donde se concentra la
operacién de las rutas de Escolytur Ltda., la mayor concentracion de rutas se encuentra
en la localidad de Kennedy, Bosa, Engativa, Fontibén, Usaquén, Suba, Chapinero, Barrios
Unidos, Puente Aranda, Usme, Ciudad Bolivar, Teusaquillo y Rafael Uribe, se incluye en
el andlisis ya que eventualmente se realizan rutas de servicio especial. Las principales
avenidas que comunican estas localidades son la Av. El dorado, Av. 68, Av. Primero de
Mayo, Av. Ciudad de Cali, Av. Boyaca, Av. Las Américas, Av. Mutis, Calle 80, Calle 63,
Av. Caracas, Av. Villavicencio, Autopista Norte, Autopista Sur o Av. Mutis. Los puntos
criticos a los que se pueden ver expuestos los operadores de Escolytur Ltda., son una
situacion dificil y comprometida, en la que es preciso tomar las medidas de prevencion
para que se produzca una inflexion necesaria en el desarrollo de la operacién y asi evitar
el siniestro. Para esto se toma alguna informacién dispuesta por la Secretaria Distrital de
Movilidad de Bogota donde se exponen las cifras de accidentalidad de la ciudad en el
ultimo periodo de tiempo y de acuerdo a esta se hace el andlisis especifico de los puntos
criticos para Escolytur Ltda.
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En la figura anterior se muestra una representacion de accidentes georreferenciados por
concentracion de accidentes en la ciudad de Bogota, este mapa indica las zonas en las
gue se presenta mayor probabilidad de accidentalidad por densidad de eventos, se puede
observar que la mayor concentracion de accidentalidad se encuentra en las localidades
de chapinero, los martires, barrios unidos y la candelaria y una parte de Usaquén. Se
observa una menor concentracién de accidentalidad en las localidades de Engativa,
Fontibon, Kennedy y Bosa, pero se detectan algunos puntos criticos especificos, que
muestran una concentracion entre 134-266 accidentes para el afio 2014. Para detectar
las avenidas involucradas en estos puntos criticos se hace un acercamiento por localidad
los cuales se muestran a continuacion.

En la siguiente figura, se observan los puntos criticos para la localidad de Engativa, el
punto més complicado se encuentra ubicado en la Av. Medellin con Av. Boyacé con una
concentracion de accidentes de 241- 266, el segundo punto critico se encuentra en la Av.
Chile con Av. Boyacé con una concentracion de 214 — 240 accidentes, estos son los
puntos a tener en cuenta como criticos en la localidad de Engativa. Todos los datos
anteriores fueron determinados para el afio 2014.
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A continuacion, se observan 3 puntos criticos en la localidad de Fontibén, el punto mas
critico se encuentra ubicado en la Av. Cr 68 (Av. Espafia) con Calle 13 (Av. Colén) con
una concentracion de 241 — 266 accidentes, el segundo punto critico se encuentra ubicado
en la Av. El Dorado (Jorge Eliecer Gaitan) con Av. Boyaca con una concentracion de
accidentes de 214 — 240y el tercer punto critico es identificado en la Av. El Dorado (Jorge
Eliecer Gaitan) con Av. Cr. 68 (Av. Espafia), este ultimo cuenta con una menor
concentracion de accidentes (187-213 accidentes) pero aun asi sigue siendo considerado
un punto critico. Todos los datos anteriores fueron determinados para el afio 2014.

Se puede observar a continuacién dos puntos notablemente criticos para la localidad de
Kennedy, el primero se encuentra ubicado en la Av. Cr. 68 (Av. Espafia) con Calle 13 (Av.
Coloén) con una concentracion de 241 — 266 accidentes, el segundo se ubica en la Av. Las
Américas con Av. Cr. 68 determindndose para éste una cantidad de accidentes de 214-
240. Se observan otros dos puntos menormente criticos ya que cuentan con una
concentracion menor de accidentes, pero de igual manera deben tenerse en cuenta, estos
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se encuentran ubicados en la Av. Boyaca con Av. Las Américas y en la Av. Boyaca con
Av. Primero de Mayo, ambos con una densidad de accidentes de 161-186. Todos los datos
anteriores fueron determinados para el afio 2014.

A continuacion, se muestra la concentracion de accidentes en la localidad de Bosa, para
la cual se puede identificar que sélo hay un punto que podria ser potencialmente critico
con una concentracion de accidentes de 134-160 para el afio 2014, este se encuentra
ubicado en la Calle 63 Sur con Av. Cr. 80 (Av. Dagoberto Mejia Cifuentes).

De acuerdo a lo determinado anteriormente se pueden enlistar los 9 puntos criticos a tener
en cuenta para las rutas de Escolytur Ltda., este se puede observar a continuacion:
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Cant_ldad de Punto Critico Localidad
Accidentes
241 — 966 Av. Cr 68 con Calle 13 Fontib6on — Kennedy
Av. Boyaca con Av. Medellin Engativa
Av. Boyacéa con Av. Calle 26 Fontibon o
214 — 240 2\; Las Américas con Av. Cr Kennedy
Av. Boyaca con Av. Chile Engativa
187 — 213 Av. Calle 26 con Av. Cr 68 Fontibon
Av. 'B_oyaca con Av. Las Kennedy
Americas
161-186 Av. Boyaca con Av. Primero
de Kennedy
Mayo
134-160 Av. Cr. 80 con Calle 63 sur Bosa

Como estrategia complementaria a la identificacion de los puntos criticos de las rutas de
la compafia como estrategia de mitigacion de accidentes de transito, Escolytur Ltda.,
tendrd como medio de divulgacion interno de los puntos criticos, el envio de informacién
preventiva a cada uno de empleados y afiliados por medio de e-mail, volantes, campafias
de sensibilizacion y otros mecanismos (definidas en el pilar de comportamiento humano.).
Como medio de difusién de las novedades en el transito o en las redes viales de la ciudad
identificadas en el diario de la operacion, se hara uso del radio teléfonos con los que
cuenta cada vehiculo, el conductor informa al coordinador de ruta por este medio la
novedad identificada para que éste realice el registro de la novedad y proceda a difundir
la informacion a los demas conductores en operacion.

Anexo N.° 45, Estudio de rutas.

4.1.10. Mantenimiento de la sefnalizacion

Politica de Sefalizacion

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementard y mantendré programas para el control, eliminacion y mitigacion de
todos los factores causantes de accidentes de transito, los cuales pueden afectar a los
funcionarios y contratistas.

Por ello la entidad se compromete a sefializar y mantener en buen estado todas las
sefales y demarcaciones en las vias internas y en los accesos a las instalaciones de la
institucion para mantener informados y advertidos de los peligros y riesgos viales a los
funcionarios y contratistas.
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Desde la alta direccién se declara el compromiso para dar cumplimiento y mejora continua
del Plan Estratégico de Seguridad Vial y actualizacion de su informacion.

4.1.11. Infraestructura externa

La actividad social de la Superintendencia del Subsidio Familiar no corresponde a la
prestacion de transporte de pasajeros y/o de mercancias, por esta razén no es aplicable

el requisito. Los desplazamientos externos comunmente se realizan por actividades

propias de la entidad.

Los riesgos de los desplazamientos en zonas urbanas, seran cubiertos mediante la
sensibilizacién relacionada con la movilidad segura.

5. ATENCION EN ACCIDENTES DE TRANSITO

5.1. Atencién a victimas

5.1.1. Atencidén avictimas en accidentes de transito

La Superintendencia de Subsidio Familiar, bajo los lineamientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y el Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), implementara y mantendrd procedimientos, programas y protocolos para el
control, eliminacion y mitigacion de todos los factores causantes de accidentes de transito,
los cuales pueden afectar a los funcionarios y contratistas. Mediante la adopcién de este
protocolo, la entidad busca brindar una herramienta a los funcionarios, contratistas y
conductores que hacen uso de los vehiculos para el cumplimiento misional frente atencién
de accidentes viales. En lo normativo, este protocolo atiende lo referente al eje de
“Atencion a Victimas” del Plan Estratégico de Seguridad Vial (Ley 1503 de 2011).

1.  OBJETIVO: Definir los pasos a seguir para la atencion de accidentes viales.

2. ALCANCE: El presente protocolo aplica desde el momento en el que se presenta
un accidente vial hasta la intervencion de los lesionados por parte de expertos en
atencion médica.

3. DEFINICION(ES):

e Accidente de Transito: Evento generalmente involuntario, generado al menos por
un vehiculo en movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados
en él e igualmente afecta la normal circulacion de los vehiculos que se movilizan
por la via o vias comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del
hecho. (Articulo 2°, Ley 769 de 2002 - Cédigo Nacional de Transito Terrestre).

4, PROTOCOLO.

En caso de que usted se vea involucrado como actor de la via en un accidente de
transito siga las siguientes instrucciones:
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No debe huir del lugar del accidente, debe verificar su estado de salud y el de las
demas personas involucradas.

Si el accidente involucra vehiculos automotores debe asegurarse que no existan
derrames de liquidos inflamables y/o sustancias peligrosas a su alrededor y
proceder con precaucion.

Si usted es el conductor del vehiculo debe recordar dirigir a sus acompafantes
a un lugar distante y seguro del lugar del accidente.

Solicite inmediatamente ayuda a Grupos de apoyo externo al nidmero 123 o
Policia de Carreteras #767.

Seguidamente debe informar a la entidad y a la Aseguradora (Seguros Mapfre).
Encienda las luces de parqueo y coloque sefiales de precaucion en la via tan
pronto como pueda, para prevenir la congestion del trafico y la ocurrencia de
otros accidentes, a una distancia de entre cincuenta (50) y cien (100) metros
adelante y atrds del vehiculo de acuerdo al Cédigo Nacional de Transito
Terrestre.

Evite discutir sobre quien fue el responsable del accidente.

No debe mover su vehiculo hasta que la autoridad competente haga presencia y
haya elaborado el respectivo informe. (Ver también articulos 144, 148 y 149 de
la Ley 769/2002 - Codigo Nacional de Transito Terrestre).

Debe asegurarse de obtener las constancias expedidas por las autoridades
sobre el accidente, como también nombres de funcionarios de la policia, fiscalia,
organismos de rescate, entre otros.

En la medida de lo posible se deben tomar fotografias en el lugar de los hechos
(vias, vehiculos involucrados, lesionados, marcas de llantas en la via,
sefalizacién existente o inexistente, entre otros). Se debe solicitar que en el
comparendo se deje constancia de las fotografias tomadas. (Ver también
articulos 144 y 149 de la Ley 769/2002 - Cédigo Nacional de Transito Terrestre).
Registrar los nombres y teléfonos de los testigos al igual que de los ocupantes
de los demas vehiculos y personas involucradas.

Se sugiere no realizar ningun arreglo econémico con la contraparte en el lugar
de los hechos.

No acepte la responsabilidad del accidente ni en el lugar de los hechos ni
después.

No entregue ninguna declaracién firmada ni hable con medios de comunicacion.
Asegurese que el croquis realizado por las autoridades describa la posicion
exacta de los vehiculos involucrados en el accidente, en caso de no estar de
acuerdo se sugiere colocar una nota en el croquis de “no estoy de acuerdo”.
Recuerde que le deben entregar copia de este documento.

Tenga a la mano los siguientes documentos: cédula de ciudadania, licencia de
conduccion, licencia de transito, SOAT y Revisibn Técnico Mecanica, Yy
entréguelos a las autoridades de transito competentes cuando se los soliciten.
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g. Recuerde notificarse ante la autoridad de transito correspondiente para la
asignacion de la audiencia y posterior asistencia.

Qué debe hacer en caso de accidente de transito con heridos o pérdida de vidas
humanas:

a. Debe mantener en todo momento la calma, teniendo presente el principio de
ayuda a las victimas.

Solicite inmediatamente ayuda a los Organismos de socorro al numero 123 o
Policia de Carreteras #767.

Si usted no se encuentra lesionado gravemente atienda a las victimas, para lo

d. Tenga presente que cuando se presentan heridos o pérdida de vidas humanas
su vehiculo serd inmovilizado por las autoridades y usted podra ser trasladado
para la realizacion de pruebas de embriaguez.

tenga en cuenta:

Si posee el conocimiento técnico necesario en primeros auxilios apliquelo
mientras llega la ayuda especializada, si no los tiene por ninglin motivo
intente hacerlo ya que puede agravar la situacion médica de las victimas.
Se debe recordar que el articulo 131 del Codigo Penal Colombiano (Ley
599/2000) contempla que: "el que omitiere sin justa causa auxiliar a una
persona cuya vida o salud se encontrare en grave peligro incurrira en
prision de 32 a 72 meses"; cabe anotar que en caso de no poseer el
conocimiento necesario con solo quedarse en el lugar y llamar a los
grupos de socorro usted ya estaria auxiliando a las victimas.

Tranquilice a las victimas involucradas, hablarle a los lesionados incluso
en estado de inconsciencia es de vital importancia. No los deje solos.

No mueva a los lesionados de un accidente de transito, ni intente
extraerlos de vehiculos colisionados, estas maniobras pueden agravar la
situacion de la victima, salvo casos de fuerza mayor (deslizamientos de
tierra, manifestaciones, presencia de grupos armados, entre otros).

Evite trasladar a las victimas en su vehiculo personal salvo que no exista
otra alternativa.

Si existen motociclistas involucrados en el accidente no intente quitarles
el casco, y mas aun si la victima se encuentra inconsciente.

No administre ningun tipo de medicamento a las victimas.

No administre bebidas ni alimentos a los heridos.

Nunca considere que una lesion es leve por no existir lesiones visibles.
Nunca presuma la muerte de una persona y siempre busque ayuda
médica inmediata para su traslado al Centro Médico mas cercano.
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Si Usted resulta herido en el accidente de transito, usted debe:

Ante todo tranquilicese, la calma es el mejor aliado.

Trate en lo posible de no hacer movimientos bruscos.

Evalle su estado.

Si no existe ayuda trate de comunicarse con las lineas de emergencia y con la
entidad, indicando su nombre y ubicacion.

e. Si se encuentra atrapado por la carroceria al interior del habitaculo del vehiculo
evite salir, debe esperar a los Organismos de Socorro.

o 0 T o

En el momento de solicitar ayuda a través de las lineas telefénicas de emergencia
recuerde que debe tener claro lo siguiente:

a. ¢Qué ocurrio? ¢Donde ocurrio? ¢Qué esta ocurriendo? ¢Qué puede ocurrir?
¢ Hace cuanto ocurrié? ¢ Cuantas victimas existen?

b. Si posee conocimientos en primeros auxilios y realiz6 una valoracién primaria
debe informar a los Organismos de emergencia, para que estos planeen con
mayor efectividad la asistencia requerida para el accidente.

5. FUENTES DE INFORMACION.

La Entidad utilizara como fuente de informacion la recopilada por el conductor y
pasajeros que estén en el accidente, el reporte del agente de transito quien realiza el
procedimiento y los documentos solicitados por la autoridad vial correspondiente, para

la elaboracion del andlisis y seguimiento del accidente.

Este protocolo aplica para todas las dependencias de la entidad, asi como a todos los
servidores que tengan a su cargo la administracion, la custodia, el mantenimiento o el uso
de vehiculos para el cumplimiento de misiones y tareas oficiales y uso de las rutas
establecidas.

Anexo N.° 46. Protocolo de Atencidn a victimas de accidente de transito.

5.1.2. Divulgacién de protocolos

Una vez promulgada, fechada y firmada los protocolos establecidos para el Plan
Estratégico de Seguridad Vial, la Superintendencia de Subsidio Familiar, se compromete
a

¢ Divulgar los protocolos al interior de la entidad.
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¢ Mantenerla accesible, visible y disponible como informacién documentada para

todas los funcionarios y contratistas que integran la entidad.

e Difundirla, informarla y comunicarla a todos los niveles de la entidad mediante

folletos, correos electronicos, memorandos, charlas informativas, carteleras,

medios audiovisuales y pagina web de la entidad.

e Revisarla como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizarla acorde con las

necesidades de seguridad vial, nhormativa legal vigente y politicas de la entidad.

Que se va a divulgar

Se divulgara El protocolo de accidentes de transito y el
protocolo de fallas del vehiculo.

A quien se debe comunicar

A los servidores, contratistas y demas personal de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, que, en
ejercicio de su labor, sean usuarios de la via en su rol
de peatén, pasajero o conductor, asi como los
proveedores que presten servicios de transporte.

Como se va a comunicar

Se realizara divulgacion por medio electronico
institucional y cartelera informativa.

Registro

Correo electronico- ssf@ssf.gov.co Pagina Web-
http://www.ssf.gov.co/

Tabla N. ° 18 Plan para la Divulgacién de los protocolos.

5.2. Investigacion de accidentes de transito

La Superintendencia del Subsidio Familiar ha definido aplicar el Procedimiento de
investigacion de accidentes e incidentes de trabajo. En la entidad no se han presentado
accidentes o incidentes de transito, aunque se incluira dentro de las capacitaciones
programadas en el Programa de seguridad vial.

Anexo N.° 47 Procedimiento de investigacion de incidentes y accidentes laborales

Anexo N.° 48 Formato de investigacion de incidentes y accidentes laborales.
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